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Wstep

Streszczenie

Wstep. Celem pracy jest analiza tutoringu rodzinnego rozumianego jako element kultury szkoty.
Whioski pochodza z trwajacego ponad dwa lata badania kultury zenskiej szkoty podstawowej,
realizujacej model edukacji spersonalizowane;.

Materiat i metody. Analiza przypadku zostata oparta na badaniach jako$ciowych i uzupetniajaco
- metodach badan iloSciowych. Pytania badawcze dotyczyly miejsca tutoringu w kulturze szkoty
oraz jego percepcji i oceny z perspektywy uczennic, nauczycielek i rodzicow.

WyniKi. Percepcja i ocena tutoringu przez trzy badane grupy spotecznosci szkolnej jest w duzej
mierze zgodna - réznice dotycza przede wszystkim poziomu artefaktéw. Wyniki okres$lone dla
poszczegllnych aspektow kultury wykazuja duza spdjnosé — elementy materialne sg wynikiem
zatozen aksjologicznych i normatywnych placéwki.

Wnhioski. Tutoring zajmuje istotne miejsce w badanej placdwce, zaréwno na poziomie zatozen,
procedur jak codziennej praktyki. Efektywnos¢ tutoringu zalezy od jednostkowego zaangazowa-
nia i Swiadomo$ci, w mniejszym za$ stopniu od zastosowanych procedur.

Stowa Kkluczowe: tutoring, kultura szkoty, edukacja spersonalizowana, praca z rodzicami

Summary

Introduction. The aim of the article is a family tutoring analysis as part of the school culture. The
conclusions come from the ongoing two-year study of the female primary school culture, which
implements a personalised education model.

Material and methods. The case study is based on qualitative and complementary quantitative
research methods. The research questions concerned the place of tutoring in the school culture,
its perception and evaluation from the perspective of students, teachers and parents.

Results. The perception and evaluation of tutoring by the examined three school community
groups are largely consistent. They show that differences are primarily related to the number
of the most visible school artefacts. The results identified for each aspect of culture show much
coherence - material elements/goods are the result of axiological and normative assumptions
held of the institution.

Conclusions. Tutoring occupies a significant place in the tested institution, both at the level of
the assumptions and procedures, as well as daily practice. Success in tutoring depends on an
individual’s involvement and awareness, with the procedures used having a smaller impact.

Keywords: tutoring, school culture, personalized education, cooperation with parents

szkolna. Tutoring, postrzegany jako innowacja pe-
dagogiczna, moze by¢ realizowany jako sztuczny

Przedmiotem artykutu jest tutoring rodzinny,
rozumiany jako forma wspoétpracy placéwki edu-
kacyjnej z rodzing. Gléwny problem badawczy do-
tyczyt miejsca tutoringu w kulturze szkoty oraz
jego percepcji i oceny z perspektywy uczennic, na-
uczycielek i rodzicow. Przyjmujac zatozenie, Ze tu-
toring stanowi element kultury szkoty staratam sie
okresli¢ jego rzeczywisty wptyw na codziennos$¢

formalizm, niezrozumiana metoda lub przeciwnie
- jako warto$ciowa i angazujaca forma wspotpracy
i wsparcia uczniéw i rodziny. Istotnym zadaniem
byta wiec ocena statusu tutoringu na podstawie
opinii respondentéw oraz obserwacji wtasnych. Ko-
lejne, podjete przeze mnie watki, dotycza faktycz-
nego badz pozornego wptywu na ksztattowanie po-
staw uczennic, rodzaju nawigzywanych w ramach
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tutoringu relacji oraz rozumienia i tworzenia spo-
tkan przez poszczegélnych cztonkéw spotecznosci
szkolnej. W szczeg6lnosci interesowaty mnie réz-
nice i podobienstwa w ocenie zatozen i przebiegu
tutoringu.

Tutoring rodzinny

System tutorialny, najsilniej utozsamiany z tra-
dycja anglosaska (Bakiera, Harwas-Napieratla,
2016), oznacza indywidualng opieke nad studen-
tem, umozliwiajacg mu osobisty rozwdj, ukierun-
kowany na ksztattowanie umiejetnosci i postaw,
zwigzanych z poznawaniem i weryfikowaniem
wiedzy. Jak zauwaza Adam Fijatkowski tutoring
to ,uczestnictwo w okre$§lonym modelu kultury”
(Fijatkowski, 2009, s.9). Oznacza zatem co$ wiecej
niz rodzaj konsultacji merytorycznych. To przede
wszystkim przebywanie razem i wzajemne po-
znawanie sie. W tutorialach?!, ktére od setek lat sa
prowadzone w college’ach w Oxfordzie i Cambridge
studenci s3g pod statg opieka tutora, wspierajgcego
ich rozwéj, w szczegolnosci w obszarze samodziel-
nos$ci naukowej (Petczynski, 2016).

Wspobiczesnie, tutoring jest coraz bardziej popu-
larny réwniez na wcze$niejszych etapach edukaciji.
Mozliwo$¢ otrzymania indywidualnego, systema-
tycznego wsparcia jest alternatywa dla bezpod-
miotowego, masowego ksztatcenia. Tutor jest dla
ucznia opiekunem i wychowawca, ktéry przez
aktywne stuchanie i inspirujgce pytania ksztat-
tuje umyst i osobowo$¢ mtodego cztowieka (Czay-
ka-Chelminska, 2016). Badania prowadzone przez
Alison King potwierdzajg skuteczno$¢ tutoringu
zar6wno w wymiarze poznawczym jak wychowaw-
czym (King, 1997).

Idea tutoringu rozprzestrzeniata sie po catym
$Swiecie, skutkujac réznorodnoscig form. Roéznice
miedzy jego odmianami dotyczg przede wszystkim
rozlozenia akcentu miedzy rozwojem poznawczym
i wychowaniem. W niektérych modelach wiekszy
nacisk potozony jest na jeden z tych obszaréw w in-
nych utrzymuje sie miedzy nimi réwnowage.

W Polsce, jako ustrukturalizowany model, tu-
toring pojawit sie ponad dekade temu niezaleznie
w dwdch projektach edukacyjnych: Artystycznym
Liceum Autorskim (ALA) oraz w projektach edu-
kacji spersonalizowanej, zapoczatkowanej przez
Stowarzyszenie Wspierania Edukacji i Rozwoju
»Sternik”. Obecnie wiedza na temat tutoringu jest
propagowana miedzy innymi dzieki Szkole Tuto-
row, prowadzonej przez Collegium Wratislaviense.
Panujaca moda na dziatania wspierajgce rozwoj
indywidualny a takze potrzeba osobistej relacji
w edukacji szkolnej spowodowatly, ze coraz wiecej
placowek zaczeto stosowac tutoring jako rozwigza-
nie systemowe. Wedtug Marii Sitko jest on szansg
dla polskiej edukacji (Sitko, 2011). Jednak jak za-

! Nazwa spotkania tutora z wychowankiem (w dalszej czesci pracy wy-
razenie tutorial bedzie uzywane zamiennie ze okresleniem spotkanie
tutoringowe).

uwaza Bartosz Fingas niektére z pojawiajacych sie
systemow tutoringowych sg pozbawione giebszych
podstaw a jedyna ich sitg napedowa wydaje sie by¢
marketing (Fingas,2015).

Nalezy zaznaczy¢, ze konkretna praktyka wiaze
sie z przyjeciem okreslonego zatozenia ontologicz-
nego. Podejscie indywidualne jest charakterystycz-
ne dla dwoéch skrajnych idei - indywidualizmu i po-
wstatego w opozycji do niego - personalizmu. Brak
znajomosci tych koncepcji i réznigcych je konse-
kwencji wychowawczych ogranicza $wiadome i ce-
lowe dziatanie tutora (Jakubowska, 2015b). Piotr
Czekierda zwraca uwage, Zze w tutoringu istotng
role odgrywa ,refleksja nad warto$ciami” (Czekier-
da 2015, 5.29).

Marta Gebska wyodrebnia tutoring szkolny,
rozwojowy, akademicki, zawodowy i kursowy, za-
leznie od okreséw rozwojowych ucznia oraz miej-
sca w ktérym sie odbywa (Gebska, 2013). Wedtug
Marka Budzynskiego istniejg trzy formy tutoringu
szkolnego: rozwojowy, naukowy oraz artystyczny
(Budzynski, 2009). Powyzsze odmiany powstaty
na bazie do$wiadczen w Autorskich Liceach Arty-
stycznych. Inne nazwy stosuja nauczyciele zwiaza-
ni z modelem edukacji zré6znicowanej, zaczerpnietej
z hiszpanskiego Fomento. M6éwia oni o tutoringu
rodzinnym, poniewaz tworzona przez tutora rela-
cja dotyczy catej rodziny (Szymala, 2011). Ten wta-
$nie model tutoringu praktykowany w placéwkach
edukacji spersonalizowanej stat sie przedmiotem
moich zainteresowan badawczych.

Zasadniczym celem tak rozumianego tutoringu
jest wsparcie rodziny, realizowane przez rozmowy
z rodzicami, ktérych uznaje sie za pierwszych i naj-
wazniejszych wychowawcéw (Szymala, 2011) oraz
przez indywidualne rozmowy z uczniami®. Wynika
to przede wszystkim z misji placowek - powstaty
one jako wsparcie dla rodzicéw i realizujg program
edukacyjny od etapu przedszkolnego. Spotkania
zrodzicami, rozmowy z uczniami i spersonalizowa-
ne podejscie jest sposobem realizacji kluczowego
celu projektu jakim jest wychowanie (Zuchniewicz,
2015).

Kultura szkoty

John Prosser wyréznia dwie definicje kultury
szkoty: pierwsza, akcentujaca jej holistyczny cha-
rakter, przenikajacy i wptywajacy na wszystko co
dzieje sie wewnatrz palcoéwki oraz druga, okreslang
jako rezultat wielorakich interakcji miedzy jednost-
kami i grupami, tworzacymi subkultury (Prosser,
1999). Pierwsza definicja sktania do badan poszu-
kujacych wyznacznikéw kultury rozumianej jako
catos¢ i odpowiedzialnych za sukces placéwki, dru-
ga natomiast jest chetnie wybierana przez badaczy
zainteresowanych dynamikg i réznorodnoscia re-
lacji miedzyosobowych i miedzygrupowych. W ba-
daniach pedagogicznych upowszechnit sie model

2 W przypadku edukacji przedszkolnej rozmowy z dzie¢mi sg zastapione
krétkimi komentarzami i indywidualnymi zadaniami.
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kultury szkoty, okrojony do jej sfery organizacyjnej
i prezentujacy paradygmaty radykalne, charakte-
ryzujace sie konkretnymi wskazaniami dla zmian
w badanych placéwkach. Nieliczne sg natomiast
badania, oparte na paradygmatach opisujacych,
ktore pozwalaja na bardziej wnikliwg analize isto-
ty kultury, bez odnoszenia jej do miar zwigzanych
z efektywnoscig. Nalezy do nich miedzy innymi
paradygmat interpretatywny, ktérego celem jest
odkrywanie senséw badanej rzeczywistosci, nada-
nych przez jej cztonkdw.

Kultura szkoty zwykle utoZsamiana jest z ar-
tefaktami, najbardziej zauwazalnymi elementami,
zakorzenionymi w jej codziennosci. Jest ona dyna-
miczna, stale tworzona na nowo (Sapir, 1978), co
jednak nie oznacza, Ze zmienia sie zupetnie. Naj-
szybciej zmianom lub modyfikacja ulegajg artefak-
ty, ktére z zalozenia sg elastyczne i wrazliwe na
wptyw $rodowiska. Te przeksztalcenia nie musza
skutkowaé zmiang zatozen placowki, ktérg de fac-
to wyrazaja ale ktorej nie determinujg. Najbardziej
trwatym elementem kultury szkoty jest jej rdzen -
warto$ci, zawarte w misji czy koncepcji edukacyj-
nej. Do nich zwykle odnoszg sie zasady i rozwigza-
nia strategiczne, funkcjonujace czesto wiele lat.

W prowadzonych przeze mnie badaniach sta-
ralam sie odkry¢ jakie miejsce zajmuje w kulturze
szkoty tutoring, a w szczegélnosci jakie ma zna-
czenie dla poszczegélnych cztonkéw spotecznosci
szkolnej. Analize wynikéw odniostam do trzech
pozioméw Kkultury (materialnego, normatywne-
go i idealnego) okreslonych przez Piotra Sztompke
(Sztompka, 2012, s. 297-298). Charakter material-
ny jest reprezentowany miedzy innymi przez zbiér
praktyk, powtarzanych i utrwalanych w kulturze
szkoty. Najtrudniejszy do zbadania jest wymiar
idealny (konceptualny), okre$lany przez filozofie
i wartosci, ktére podzielaja jej uczestnicy. Taki ,ide-
ologiczny model postaw” (Znaniecki, 1992, s. 268)
jest silnie powigzany ze stopniem wzajemnych inte-
rakcji, w szczeg6lnosci rozméw dotyczacych tego co
dla placéwki najbardziej istotne.

Material i metody

Przedmiotem badan byt tutoring rodzinny, skon-
centrowany na rozwoju catej osoby wychowanka
i wsparciu rodzicow w wychowaniu dzieci. Taka
praktyke realizuje badana przeze mnie placéwka,
ktorej model edukacyjny oparty jest na hiszpan-
skim projekcie Institucio Familiar d’Educacié (IFE)
z Barcelony. Jest to szkota dla dziewczat, zatoZzona
przez Fundacje, ktéra stanowi réwniez organ pro-
wadzgacy dla przedszkoli, gimnazjum dla dziewczat
oraz szkoty podstawowej i gimnazjum dla chtop-
cOw. Na stronie internetowej placéwki znajduje sie
informacja na temat idei i organizacji tutoringu.
Spotkania z rodzicami odbywajg sie minimum trzy
razy w roku, z uczennicami - czesciej. Jest to wazny
element uczestnictwa rodziny w projekcie, o kté-
rym s3 oni informowani podczas rozmowy rekruta-

cyjnej. Podczas badan staratam sie pozna¢, czy spo-
tkania spetniajg oczekiwania ich uczestnikéw oraz
jak sg przez nich oceniane.

Badania kultury szkoty trwaty dwa lata, pod-
czas ktérych przeprowadzitam obserwacje, wy-
wiady oraz analizy dokumentéw, ktére pozwolity
mi poznac specyfike placéwki i opinie jej cztonkéw.
Jednym z tematéw analizy byt tutoring, rozumia-
ny jako istotna cze$¢ programu wychowawczego
i zarazem Kkultury szkoty. Przeprowadzitam 50
wywiadéw czeSciowo ustrukturyzowanych, kté-
re pozwolily mi pozna¢ ocene tutoringu przez na-
uczycielki, rodzicéw i dyrektorki szkoty. Badania
fokusowe z uczennicami klas IV-VI (dla kazdej klasy
odrebne) daty mozliwo$¢ poznania ich oceny do-
tyczacej funkcjonowania szkoty. Ponadto obser-
wowatam szkolenie dla tutoréw oraz dokonatam
analizy dokumentéw zwigzanych z tutoringiem.
Wykorzystatam rowniez wyniki ankiety dotyczacej
tutoringu, przeprowadzonej przez szkote. Ankieta
zostata stworzona na potrzeby szkét Institucio Fa-
miliar d’Educacié®, nastepnie przettumaczona i wy-
korzystana w badanej placéwce w klasach IV-VI.
Udziat procentowy respondentéw w badaniu wy-
nosit: uczennice 70%; rodzice 71%; tutorzy 100%.
Sporzadzitam réwniez wtasng ankiete skierowang
do uczennic Kklas IV-VI*, w ktdrej trzy pytania bez-
posrednio odnosity sie do tutoringu oraz poprosi-
tam je o dluzsza wypowiedZz pisemng dotyczaca
programu wychowawczego szkoty.

Prébowatam odpowiedzie¢ na pytania: czy ocze-
kiwania i ocena tutoringu przez przedstawicieli po-
szczeg6lnych grup spotecznosci szkolnej jest spdjna
czy rozbiezna? (i czego te réznice/podobienstwa
dotycza) oraz jakie miejsce zajmuje tutoring w co-
dziennym funkcjonowaniu placéwki? Szczegbétowe
pytania kierowane do respondentéw dotyczyty:
ich stosunku do koncepcji tutoringu; oceny jego re-
alizacji oraz poczucia sympatii i zaufania do osoby
opiekuna®. Ponadto interesowato mnie, w jaki spo-
séb respondenci wigzga tutoring z pracag wychowaw-
cza (badZ samorozwojem) oraz czy jego skutecz-
nos¢ jest wynikiem szczegétowych procedur czy
raczej indywidualnego zaangazowania i osobistej
interpretacji tutora.

Zgromadzone dane zostaty zakodowane przy po-
mocy programu komputerowego (CAQDA) - Atlas.
ti. Istota analizy byto wielokrotne odkrywanie sen-
séw zarejestrowanego materiatu (w szczegélnosci
wywiadéw) oraz ich wzajemnego odniesienia. Pro-
wadzito to nie tylko do poznania ale i rozumienia®
stanowiska badanych oséb i w efekcie ukazania ro-
zumienia i interpretacji samych respondentéw.

3 W dalszej czes$ci artykutu stosuje nazwe ankieta IFE.

* W dalszej cze$ci artykutu stosuje nazwe ankieta ,Moja szkota”.

5 W badanej placéwce okre$lenie tutor jest wymienne z opiekun.

¢ Celowo uzywam czasownika w formie niedokonanej, przyjmujac za
Cliffordem Geertzem koncepcje badan inerpretatywnych, postrzega-
nych jako proces otwarty.

-31-



Rozprawy Spoteczne 2018, Tom 12, Nr 3

Tutoring rodzinny jako element kultury szkoty

Wyniki

W swoich badaniach przyjetam, Ze tutoring sta-
nowi element kultury szkoty. Staratam sie poznac
w jaki sposéb wpisuje sie w codziennos¢ placow-
ki, zaré6wno jako byt formalno-organizacyjny jak
i jednostkowy konstrukt mentalny (Jakubowska,
2015a). Do analizy tutoringu w badanej placéwce
wykorzystatam model Piotra Sztompki, ktory wy-
réznia trzy poziomy kultury: materialny, norma-
tywny i idealny (Sztompka, 2012)".

Materialny aspekt kultury

Do materialnego aspektu kultury nalezg wytwo-
ry-artefakty. W ramach analizy tego obszaru zajme
sie tym ,,co wida¢ gotym okiem”: mowg oraz posta-
w3, wskazujaca na rodzaj relacji miedzy tutorem
arodzicami i tutorem a uczennicg; architektura bu-
dynku, w szczegd6lnosci pomieszczen przeznacza-
nych na rozmowy oraz wskazaniem dokumentéw
zwiazanych z tutoringiem (analiza tre$ci dokumen-
tow zajme si¢ w kolejnym rozdziale dotyczacym
obszaru normatywnego). Zrédtem informacji byty
dane zarejestrowane przy pomocy obserwaciji in
situ i czeSciowo wywiaddw. Staratam sie uchwycié¢
zaréwno dziatania jak i werbalny aspekt sytuacyjny
zachowania (Lofland J., Snow, Anderson, Lofland L.,
2009). Wykorzystatam réwniez opinie responden-
tow przekazane w kwestionariuszach Ankiety IFE.
Analiza stosunkdw spotecznych i relacji interperso-
nalnym na poziomie materialnego obszaru kultury
opiera sie przede wszystkim na notatkach z badan
i koncentruje na aspektach afektywnych i hierar-
chicznych. Prezentowane wnioski powstaty w wy-
niku kodowania danych zgodnie z tymi aspektami
(Charmaz, 2001).

Przebywajac w badanej placoéwce wielokrotnie
obserwowatam rodzicow witanych przez tutora,
ktéry nastepnie prowadzit ich do pomieszczenia
gdzie miata miejsce rozmowa. Dato sie zauwazy¢
roéznice w swobodzie zachowania, stopniu zazyto-
$ci, a takze sposobie bycia uczestnikéw spotkania,
jednak gesty i postawa wskazywatly na pozytyw-
ne relacje tutora z rodzicami uczennic. Dla czton-
koéw spotecznosci szkolnej widok oczekujgcych na
spotkanie rodzicow byt naturalny i nie wywoty-
wat komentarzy czy specyficznych zachowan, co
prawdopodobnie wynika z powszechno$ci tutoriali.
Spotkania nie sg kojarzone z ,wezwaniem rodzicéw
przez szkote”, co mogtoby by¢ stygmatyzujace.

Pory spotkan byty rézne - cze$¢ rodzicow wy-
bierata godziny poranne, inni popotudniowe. Naj-
czesciej byty one zwigzane z logistyka transportu
uczennicy do/ze szkoty. Zdarzali sie takze rodzice,
ktérzy wybierali godziny w czasie zaje¢ lekcyjnych
(gdy tutor miat okienko). W szkole zostat wypraco-
wany system zapiséw na rozmowy (m.in. system
przydzielania zastepstw, ktéry uwzglednia czas,

7 Zblizone koncepcje mozna odnalezé w modelach zaproponowanych
przez Antonine Ktoskowska oraz Edgarda Sheina.

jaki dana nauczycielka zarezerwowata na tuto-
ring). 75% badanych rodzicéw uznato, ze godziny
i system ustalania spotkan s na tyle elastyczne, Ze
moga w nich bra¢ oboje udziat®. Podobnie zadekla-
rowato 14 z 15 badanych nauczycielek®.

W czasie przerw widziatam indywidualne roz-
mowy nauczycielek z uczennicami. Obserwacja po-
stawy i gestow wskazywata na uktad hierarchiczny
tej relacji - rozmowe prowadzit tutor. Widok roz-
mowy nauczycielki z uczennica nie prowokowat
pozostatych cztonkéw spotecznosci szkolnej do
specyficznych zachowan, w postaci komentarzy,
zartow, itp. Zwykle tez pozostate uczennice nie ab-
sorbowaty nauczycielki prosbami.

W budynku urzadzono dwa niewielkie pomiesz-
czenia przeznaczone na tutoriale. Majg one skrom-
ny ale sympatyczny wystréj i umozliwiajg rozmowe
w komfortowych warunkach (cisza, wygodne krze-
sta). Szkote charakteryzuja trudne warunki lokalo-
we - placéwka wynajmuje budynek zaadoptowany
do potrzeb edukacyjnych, ktérego powierzchnia
jest zbyt mata na rosngce potrzeby. Pomieszczenia
przeznaczone na rozmowy z rodzicami byty czesto
wykorzystywane na inne cele, dlatego spotkania
z tutorem odbywaty sie w réznych miejscach (np.
klasach lekcyjnych).

Podczas wywiadoéw rodzice czesto odnosili sie
do warunkéw materialnych szkoty ale nie wspo-
minali, Ze ma to negatywny wptyw na przebieg
tutoringu. 11 z 15 nauczycielek uznato, Ze miejsce
w ktéorym odbywajg sie rozmowy z rodzicami po-
zwala zachowac¢ nalezytg dyskrecje i ostrozno$¢'.
Negatywne zdanie na temat miejsca, w ktérym od-
bywajg sie tutoriale miat tylko jeden rodzic wypet-
niajacy ankiete!!.

Z kolei spotkania z uczennicami prowadzone
byty czesto na szkolnym boisku, lub w jakiej$ sali.
9 z 15 ankietowanych nauczycielek nie byta zado-
wolona z miejsca prowadzenia tutoriali. Podobnie
ocenity to uczennice (62% negatywnych ocen)*?.

Placowka posiada kilka dokumentéw zwigza-
nych z tutoringiem: Pakiet Opiekuna, szablony kart
spotkan czy obserwacji uczennic. Materiaty szkole-
niowe i narzedzia wykorzystywane przez tutoréw
zawieraja podstawowe informacje o celu i przebie-
gu spotkania. Stanowig one wsparcie merytorycz-
ne i organizacyjne dla tutoréw ale réwnocze$nie
w niewielkim stopniu reguluja przebieg spotkania.
Aktualny szablon®® zawiera ogdlne hasta, ktére tu-
tor moze zinterpretowac i skonkretyzowac zgodnie
Z potrzebami rodziny. Na podstawie analizy doku-
mentéw mozna stwierdzié, ze tutorzy majg duza
autonomie w ksztattowaniu tresci i formy spotka-
nia. Dokumentacja zawierajgca dane z obserwaciji,
notatki ze spotkan, itd. jest niedostepna dla os6b

8 Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice.

9 Ankieta IFE. Cz. [. Opiekunowie.

1 Ankieta IFE. Cz. I. Opiekunowie.

* Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice.

12 Ankieta IFE. Cz. III. Uczennice.

13 Podczas rozmowy z przedstawicielka RZ dowiedziatam sie, ze szablon
notatki ze spotkania zmieniat sie na przestrzeni lat kilkakrotnie.
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postronnych. Tutorzy moga skorzysta¢ z pomocy
w formie konsultacji z cztonkiem Rady Zarzadza-
jacej (dyrektorka i dwie v-ce dyrektorki). Podczas
rozméw z cztonkami Rady, dowiedziatam sie, ze
takie konsultacje sg czeste w przypadku nauczy-
cieli, ktérzy dopiero zaczynaja prowadzi¢ tutoring.
W przypadku bardziej do§wiadczonych sg one spo-
radyczne i dotycza szczegdlnych sytuacji.

Analiza materialnego aspektu kultury wskazuje,
Ze tutoring jest Zywym oraz istotnym elementem
zycia szkoty. Kazdego dnia podczas badan spotyka-
tam sie z jego przejawami w postaci spotkan (tuto-
riali) lub procesu przygotowania do nich. Obecno$¢
rodzicow czekajgcych na spotkanie z tutorem jest
naturalnym widokiem w szkole i nie kojarzy sie ne-
gatywnie.

Kultura normatywna

Wedtug Piotra Sztompki kultura normatywna to
sposoby dziatania, ktére sg wtasciwe dla danej kul-
tury a takze praktyki uznane jako niewtasciwe czy
zabronione (Sztompka, 2012). W tej czeSci analizy
skupie sie na zatozeniach i zasadach zwigzanych
z tutoringiem, obowigzujacych w badanej placéwece.

Koncepcja pracy szkoty zawiera konkretne roz-
wigzania zwiazane z realizacja tutoringu. Naleza
do nich: czas po$§wiecony na przygotowanie i reali-
zacje spotkania, ktory jest czeScig pensum nauczy-
cielek, wyznaczone terminy spotkan oraz szkolenia
tutoréw. Okres$lone zostaty réwniez podstawowe
zasady jak: dyskrecja, szacunek do rozmoéwcow czy
profesjonalne podejscie. Prowadzone przeze mnie
obserwacje (w szczeg6lnosci sesje w pokoju nauczy-
cielskim oraz spotkan Zespotéw Nauczycieli) po-
twierdzity, ze zasada dyskrecji jest przestrzegana.
Nauczycielki nie uzywaty nazwisk uczennic oraz
nie komentowaty tutoriali.

Tutorzy w ramach swojej pracy prowadzg obser-
wacje uczennic, rozmawiajg z innymi nauczyciela-
mi oraz przygotowuja wnioski. Zauwazali oni, Ze
przewidziany na te czynnosci czas jest zbyt kroétki
by moc sie dobrze przygotowac do tutoringu (8 z 15
ocenito, ze czas jaki poswiecaja na przygotowanie
i analize spotkania z uczennicg jest niewystarcza-
jacy ale tylko 3 z nich uznaty za niewystarczajacy
czas przygotowan tutoriali z rodzicami'*). Wielo$¢
zadan i szybkie tempo ,zycia szkoty” nie sprzyjaja
spokojnej refleksji, ktora jest konieczna do przygo-
towania spotkania: ,Z kazdym rokiem mam wiecej
pracy, wiec i mniej czasu.”*®

W kalendarzu szkolnym, przekazanym rodzi-
com, znajduja sie daty wyznaczajace granice czasu
spotkan z tutorem. Wiekszo$¢ rodzin (okoto 70%)
przestrzega terminéw i odpowiednio wczesnie sta-
ra sie uméwié spotkanie. Zdarzajg sie jednak rodzi-
ce, ktérzy nie zapisuja sie w wyznaczonym czasie
- wowczas placéwka (zwykle za posSrednictwem
sekretariatu) przypomina im o potrzebie spotka-

1 Ankieta IFE. Cz. I. Opiekunowie.
5 Wychowawczyni klas IV-VI.

nia. Zdarza sie jednak i tak, ze nie wszystkie (trzy)
spotkania w roku udaje sie zrealizowac. Rodzice nie
wykazujgcy zaangazowania w tym aspekcie zwy-
kle mniej interesuja sie zagadnieniami zwigzanymi
z ksztattowaniem postaw wychowawczych: ,,...bar-
dzo rézne sa te rodziny. Mam takie, co uméwity sie
na dwa spotkania i na trzecie sie juz nie umowia, bo
juz nie zdaza po prostu. A te dwai tak byty po termi-
nie. I s3 tez te spotkania na takim ptytkim poziomie
zaangazowania.”!®

Wymagajacy i zarazem spo6jny z modelem szkoty
jest warunek obecno$ci obojga rodzicéw na spotka-
niu. 94% badanych rodzicéw deklaruje, Ze na kaz-
de spotkanie przychodzili we dwoje!”. Nauczycielki
zauwazaja, ze podejscie do wychowania dzieci jest
nieco inne u kazdego rodzica i podczas rozmowy
moga oni przekaza¢ swoj punkt widzenia. Dodaja
réwniez, ze takie spotkania wzmacniajg aktywnos¢
ojcéw, ktorzy coraz lepiej poznaja swoja role w pro-
cesie wychowania cérki. Rodzice uczennic takze
pochwalaja koncepcje wspolnych spotkan: ,Znaczy
podoba mi sie to, Ze jesteSmy razem z mezem tam.
Bo na wywiadéwki do poprzedniej szkoty, to wia-
domo ja najczesciej chodzitam. A teraz jesteSmy ra-
zem i Pani moéwi: no to rola ojca, wazny jest kontakt
indywidualny z cérka...”1®

Kilkoro rodzicéw przyznato, Ze spotkania z tuto-
rem zachecity ich do czestszych rozméw na temat
wychowania dzieci. 70% ankietowanych rodzicéw
deklaruje, ze po kazdym spotkaniu rozmawiajg ze
sobg w celu ustalenia konkretnego i wspélnego pla-
nu wychowawczego. Czes¢ rodzicow podkreslata
jak wielkim wyzwaniem organizacyjnym, zwigza-
nym z pracg zawodowgq oraz opieka nad dzie¢mi,
jest wspdlne uczestnictwo w tutorialach.

Czas spotkan z uczennicami wyznacza tutor,
nie jest to regulowane na poziomie szkoty. Niekt6-
re nauczycielki wolg umoéwic sie na cykl spotkan
w konkretne dni, inne dziataja bardziej sponta-
nicznie. 54% uczennic ocenita, ze dtugo$¢ trwania
spotkania im odpowiada?’. Ten aspekt bardziej po-
zytywnie ocenity nauczycielki, prowadzgce opieku-
nostwo (14 z 15 uznato, Ze czas spotkania z uczen-
nicami jest odpowiedni)?’. W roku szkolnym po
przeprowadzeniu ankiety wprowadzono zmiane,
polegajaca na okresleniu miesiecznej liczby spotkan
Z uczennicami.

Badana kadra przyznaje, ze najbardziej inten-
sywny czas rozmoéw z uczennicami przypada przed
terminem spotkania z rodzicami. Niektore uczenni-
ce same dopytuja, kiedy moga sie spotkaé na roz-
mowe.

W badanej placéwce tutor jest przydzielany da-
nej rodzinie przez Rade Zarzadzajaca (RZ). Bardzo
czesto jest to wychowaweca ale nie jest to reguta.
W sytuaciji, gdy rodzice maja kilkoro dzieci w pla-

16 Wychowawczyni klas I-I11.

17 Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice.

8 Matka czterech uczennic.

9 Jest to zalecana i przypominana przez szkotg praktyka.
20 Ankieta IFE. Cz. III. Uczennice

21 Ankieta IFE. Cz. I. Opiekunowie
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cowce zwykle spotykaja sie z jednym tutorem.
Z rozmdw z dyrekcjg wynika, ze rodzice mogg sie
zwroci¢ z prosba o zmiane opiekuna ale takie przy-
padki zdarzaja sie sporadycznie. O wiele cze$ciej
zmiana nastepuje z przyczyn losowych (np. odejscie
nauczycielki na urlop macierzynski). Podczas roz-
mowy z cztonkami RZ dowiedziatam sie, Zze podczas
wyboru tutora bierze sie pod uwage znajomo$¢
dziecka/dzieci (np. czy tutor jest jego nauczycielem)
oraz specyficzng sytuacje rodziny. Uczennica klasy
VI zwrocita uwage na potrzebe dopasowania tuto-
ra do potrzeb uczennic: ,Chciatabym, zeby to byto
tak, ze dziewczynka jest dostosowana do opiekuna.
W tym sensie, ze jak kto$ bardzo lubi czyta¢ ksigzki,
to Zzeby to byta na przyktad pani od polskiego. No bo
ona moze tej osobie duzo doradzi¢.”??

Wsréd rodzicow, z ktérymi prowadzitam wy-
wiady wielu miato doswiadczenia rozméw z kilko-
ma tutorami, co dawato im mozliwo$¢ poréwnania
roznych stylow prowadzenia rozmow i osobistych
korzysci. Ich ocena w duzej mierze byta zwigzana
z osobistg relacja z dang nauczycielka, jej autoryte-
tem, stazem pracy czy stylem bycia. ,Wszystko zale-
7y od os6b. PrzerobiliSmy trzy osoby (...) Wszystko
zalezy od rozwoju, do$wiadczenia tych oséb. Ja tez
nie wiem, czy kazdy powinien od razu by¢...”?3

Zadania jakie podejmuje tutor wykraczaja poza
zwykte obowiazki nauczyciela. Jak stusznie za-
uwazyt cytowany powyzej rodzic do realizacji tej
funkcji nie bedzie sie nadawat kazdy nauczyciel.
Potwierdza to cztonkini RZ, ktéra wskazuje na ko-
niecznos¢ glebokiego zrozumienia przez tutoréw
warto$ci okreslonych w modelu edukacyjnym: ,Ale
czy ta kazda Pani, ktéra prowadzi rozmowy opieku-
nowskie, czy dla niej te punkty sa wazne?”*

Rodzice, z ktérymi prowadzitam wywiady byli
zadowoleni ze spotkan opiekunowskich, potwier-
dzaja to réwniez wyniki ankiety (82% responden-
tow udzielito pozytywnej odpowiedzi na pytania
zwigzane z oceng tutoringu)®®. Preferuja tutordw,
ktorzy maja czesty kontakt z ich corka (jest to za-
lezne od tego czy tutor jest nauczycielem w klasie
corki oraz jak czesto w tygodniu ma ona z nim lek-
cje). Moga wowczas ustysze¢ konkretne przyktady
zachowan czy szczegétowa analize umiejetnosci.
Istnieje jednak ryzyko, ze w takim przypadku roz-
mowa ograniczy sie do ,raportu” dotyczacego funk-
cjonowania uczennicy w szkole i zabraknie reflek-
sji odno$nie ogélnej postawy cérki czy wyraznego
udziatu rodzicéw w propozycjach dotyczacych zy-
ciarodzinnego. W materiatach dla tutoréw znajduja
sie wskazdwki, w jaki sposéb prowadzi¢ rozmowy,
by nie ograniczaty sie do sprawozdania. Ten temat
byt takze poruszany podczas szkolen dla tutordw.

Nauczycielki zauwazaja, Zze rodzice uczennic
chetnie z nimi wspétpracuja i otwarcie rozmawia-
ja o problemach wychowawczych cérek. Jedynie

22 Uczennica k1. VI

23 Ojciec dwdch uczennic.

2+ Cztonkini RZ.

%5 Ocena tutoringu zostata okre$lona na podstawie analizy 13 z 18 pytan
(Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice)

nieliczni rodzice unikajg kontaktu lub ograniczajg
rozmowy do spraw organizacyjnych i dydaktycz-
nych. Dla tutoréw rozmowy opiekunowskie sg bar-
dzo waznym elementem pracy oraz sposobem po-
znania rodziny. Ponadto dajg mozliwo$¢ lepszego
zrozumienia i utozsamienia sie z modelem wycho-
wawczym szkoty. W szczegdblnosci dotyczy to tych
nauczycielek, ktérych system wartosci jest zgodny
z tym, jaki funkcjonuje w szkole: ,Ten model jest
czym$ moim i ja po prostu w tym funkcjonuje. To
jest moje po prostu.”?

Wiekszo$¢ uczennic deklaruje, ze ,zdecydowa-
nie lubi” (68%) lub ,lubi” (13%)%” swojego tutora,
kilka z nich nie byta z ,przydziatu” zadowolona.
Pierwsze wrazenie czy popularno$¢ danej nauczy-
cielki moze mie¢ duzy wptyw na ich wtasng ocene
i che¢ wspétpracy. Popularnos¢ tutoréw pokrywata
sie z ich osobistg oceng tatwosci kontaktu z uczen-
nicami. Dwie nauczycielki przyznaty, ze maja cza-
sem problem z wyborem odpowiednich tematéw
rozmoéw z uczennicami oraz, ze nie zawsze umiejg
znaleZ¢ sposob, by skutecznie tworzy¢ relacje. ,A ja
mam na przyktad problem o czym mam z nimi roz-
mawiaé (...) One tak odpowiadaja szybko, krétko,
wiec nie ma z nimi o czym rozmawiac.”?®

Analiza tutoringu na poziomie normatywnym
wykazata istnienie okres$lonych zasad i procedur
zwigzanych z jego realizacja, znanych i respek-
towanych przez cztonkéw spotecznosci szkolne;.
W przypadku procedur daje sie zauwazy¢ duzg ela-
stycznos$¢, dzieki ktorej przebieg rozmowy moze
by¢ adekwatny do potrzeb i stylu uczestnikéw.
Roéwnoczesnie oznacza to zaleznos$¢ jego jakosci od
postawy tutora, miedzy innymi tego, w jaki sposob
osobiscie okres$la cele tutoringu. Obserwacja pracy
nauczycielek oraz wywiady z nimi, pokazaty jak
trudno jest im pogodzi¢ wszystkie obowigzki zawo-
dowe, ktére nierzadko wymagaja petnienia trzech
rél: nauczycielki, wychowawcy i tutora.

Kultura idealna

Kolejny aspekt kultury zawiera uznane przeko-
nania, poglady, idee, standardowe symbole i tym
samym okres$la sposéb mys$lenia jej uczestnikéw.
Dotyczy przyswojenia wzoréw kultury i modeli nor-
matywnych lub warto$ci okreslanych przez Swia-
domos¢, doswiadczenie lub nawyki ludzi. W ramach
tego obszaru kultury scharakteryzuje postrzeganie
tutoringu przez osoby biorgce w nim udziat oraz
dokonam analizy podobienstw i réznic tej percepciji.

Dla rodzicéw tutoring stanowi spoiwo, taczace
dom ze szkola. 72% badanych rodzicéw odpowie-
dziato, ze spotkania pomagaja im by¢ lepszymi ro-
dzicami i wychowawcami.?® Cze$¢ z nich przyzna-
to, ze byt to jeden z elementéw, ktory zadecydowat
o wyborze placéwki dla ich dziecka. Nauczycielki
takze doceniajg warto$¢ systematycznych i gtebo-

26 Nauczycielka IV-VI.

27 Ankieta IFE. Cz. I1I. Uczennnice.
2 Nauczycielka k1. IV-VI.

29 Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice.
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kich rozméw z uczennicami i ich rodzicami: ,Rodzi-
ce sami méwig, Ze jest na przyktad jaki$ problem na
poziomie funkcjonowania rodziny i dziecko to prze-
zywa. [ oni to méwig, ja nie wyciggam tego od nich.
Oni méwig na takim poziomie na jakim chca o tym
mowic (...) na prawde wydaje mi sie, Ze mozna bar-
dzo duzo dzieki tym rozmowom opiekunowskim
wypracowac.”®°
83% badanych rodzicéw uwaza, ze otrzymu-

ja od szkoty odpowiednie wsparcie w przypadku
jakiego$ problemu.3! Nalezy jednak podkresli¢, ze
w badanej placéwce nauczyciele majg kontakt z ro-
dzinami wyksztatconymi, z reguty z wysokim SES
oraz zaangazowanymi w wychowanie dzieci.

Najbardziej zadowoleni z prowadzonego w szko-
le tutoringu s rodzice (82% pozytywnych ocen)
oraz uczennice (74% pozytywnych ocen). Pozy-
tywne oceny tutoréw stanowig 70%)32. Nalezy za-
uwazy¢, ze tutorzy w duzym stopniu oceniali swoja
osobista postawe i zaangazowanie dlatego mogli
by¢ bardziej krytyczni od pozostatych grup respon-
dentéw.

Tabela 1. Tematy rozméw podejmowane podczas spotkan
opiekuna z uczennica

2 W opinii W opinii
Temat rozmow . . P
uczennic | opiekunéw
Nauka w szkole, prace 2,72% 3,4
domowe
Relacje z ro_dzen_stwem, 2.3 313
rodzicami
Relacje z kolezankami
. . . 2,8 3,5
w szkole i nauczycielami
PrzyjaZznie 2,25 3,1
Zainteresowania 2,3 2,93
Zycie duchowe 2 2,6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety IFE

Tabela 2. Tematy rozméw podejmowane podczas spotkan
opiekuna z rodzicami uczennicy

2 W opinii W opinii
Temat rozmow - a .
rodzicow | opiekunéw
Nabyte przez uczennice 31 3,6
umiejetnosci
Relacje z rodzenstwem,
. ; 2,6 3
rodzicami
Relacje z kolezanl_<am1 _ 3,35 3,7
w szkole i nauczycielami
Plan wychowawczy 2,37 2,73
Przekaz wiary 2,13 2,33

Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety IFE

Poréwnujac opinie respondentéw na temat po-
ruszanych podczas spotkan tematéw mozna za-
uwazy¢, ze sg oni zgodni co do najczesciej i najrza-
dziej podejmowanych zagadnien. Jednoczes$nie daje

30 Nauczycielka KI. I-I11.

31 Ankieta IFE. Cz. II. Rodzice.

32 Ankieta IFE - cze$ci I-111.

33 W tabelach zastosowano $rednie dla wskazan respondentéw w prze-
dziale 1-4.

sie zauwazy¢, ze opiekunowie zawsze wskazywali
czestsze wystepowanie wybranego tematu niz ro-
dzice czy uczennice. Moze to wynika¢ z przyjetej
przez nich roli, zwigzanej z prowadzeniem tutorin-
gu i planowaniem okre$lonej tematyki rozmowy, co
zwieksza ich swiadomos¢ zwigzang ze strukturag
spotkania.

Tematyka rozmoéw najczesSciej dotyczyta szkol-
nych i rodzinnych relacji uczennic oraz kwestii
zwigzanych z nauka. Zaskakujace jest, biorac pod
uwage zatozenia aksjologiczne placéwki, stosun-
kowo rzadkie poruszanie tematyki zwiazanej z wy-
chowaniem religijnym. Z wywiadéw z nauczyciel-
kami wynika, Ze przyczyna jest przede wszystkim
zakwalifikowanie tego tematu jako bardzo osobi-
stego oraz brak pomystu na prowadzenie rozmowy
na ten temat.

Uczennice w mniejszym stopniu niz nauczycielki
czy rodzice utozsamiaja tutoring jako element pro-
gramu wychowawczego. Podczas wywiadéw foku-
sowych miaty mozliwo$¢ okreslenia co im sie podo-
ba oraz nie podoba w placéwce a takze okreslenia
cech idealnej szkoty. W klasie IV temat tutoringu nie
pojawit sie ani razu, w klasie pigtej jedna uczennica
nawigzata to rozmowy opiekunowskiej, zas w klasie
VI temat tutoringu pojawit sie trzykrotnie. Te same
uczennice IV-VI zostaly poproszone o swobodng
wypowiedZ dotyczacg programu wychowawczego
szkoty i tego co chciatyby zmieni¢. Wéréd 28 wypo-
wiedzi tylko w trzech znalazty sie informacje doty-
czace tutoringu, wskazujace, Ze uczennice wigza go
z koncepcja wychowawcza placéwki. Wspomniane
trzy wypowiedzi byty pozytywne: ,Podoba mi sie,
ze kazda uczennica ma opiekuna, bo to pomaga...”*

Uczennice moga podczas rozmowy z tutorem
wyrazi¢ swojg ocene a takze zadawac pytania.
Przede wszystkim s3 jednak zachecane do reflek-
sji nad wtasng osobg i swoim postepowaniem. 85%
uczennic zadeklarowato, Ze opiekun pomaga im do-
strzec ich stabe i mocne strony.*® Na etapie szkoty
podstawowej istotnym tematem rozmoéw okazaty
sie relacje z kolezankami w klasie i nauczycielkami
(65% uczennic zadeklarowato, Ze ten temat pojawia
sie czesto) oraz zagadnienia zwigzane z nauka, pra-
ca domowa, itd. (59% uczennic zadeklarowatlo, ze
ten temat pojawia sie czesto)*®.

Wiekszos¢ uczennic wskazata, ze podoba im sie,
Ze maja swojego opiekuna (23 odpowiedzi z 32)
a 25 uczennic wskazato, ze lubi swojego opiekuna.
21 uczennic potwierdzito, ze w sytuacji, gdy ma ja-
ki$ problem, zwraca sie do opiekuna®”. Jedynie 41%
badanych uczennic zadeklarowato, Zze ufa swoje-
mu opiekunowi i przedstawia mu swoje problemy,
nawet bardzo osobiste3®. Moze to by¢ powigzane
Z potrzebami i preferencjami dzieci w tym wieku.
Nastoletnie uczennice coraz chetniej powierzajg
swoje tajemnice kolezankom niZ dorostym. Istnieje

3 Uczennica kI V.

35 Ankieta IFE. Cz. II1. Uczennice
36 jbidem

37 Ankieta ,Moja szkota”

38 Ankieta IFE. Cz. III. Uczennice.
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réwniez prawdopodobienistwo, Ze boja sie reakcji,
oceny swojego opiekuna. Nauczycielki potwierdzi-
ly, Ze uczennice rzadko otwieraja sie przed nimi,
przedstawiajac osobiste problemy (12 z 15 nauczy-
cielek)*. Zaufanie wobec tutora sprzyja odwaznym
komentarzom i pytaniom, dzieki czemu interna-
lizacja norm i warto$ci przekazywanych w domu
i w szkole jest efektem osobistej refleksji (Jarymo-
wicz, 1994). Brak takiej relacji moze powodowac, ze
niektére tematy nie sg podejmowane lub wystar-
czajaco pogtebiane. Wyniki obserwacji lekcji i wy-
wiadéw fokusowych z uczennicami wskazujg, ze sa
one przyzwyczajone do szczerych rozméw a relacje
z kolezankami i nauczycielkami sg dla nich bardzo
wazne.

Placéwka nie okres$la sztywnych ram czy proce-
dur tutoringu, zatem odzwierciedla sie w nim réz-
norodnos$¢ osobowosci i styléw. Kazdy tutor ma tro-
che inne podejscie, a takze inne cele szczeg6towe,
ktoére wynikaja nie tylko ze specyficznej i niepowta-
rzalnej sytuacji kazdej rodziny, ale takze z jego oso-
bistego zaangazowania oraz rozumienia podstaw
aksjologicznych modelu. Te same uwarunkowania
sag powodem zrdznicowania podejscia i oczekiwan
rodzicéw. ,Szkota ma na pewno pewna propozycje
dla rodzicéw. I w zalezno$ci od tego na ile rodzina
chce skorzystac z tego, to moze skorzystac bardzo
duzo i moze nie skorzysta¢ w ogdle.”?

Wszyscy respondenci uznali, Ze osobista rozmo-
wa jest waznym elementem procesu wychowaw-
czego i widza jej warto$¢. Wysoko ocenig takze
zatozenia programu wychowawczego szkoty. R4z-
nice pojawiaty sie natomiast na poziomie szczeg6-
lowych celéw lub konkretnych rozwigzan (m.in.
stosunek do porzadku, odrabiania prac domowych).
Tutoriale, zdaniem respondentéw, sprzyjaja lepsze-
mu rozumieniu podstaw antropologicznych a co za
tym idzie - jedno$ci miedzy placéwkg i domem.

Rodzice cenig szkote za mozliwo$¢ indywidu-
alnych spotkan, podczas ktérych moga rozmawiac
o swoim dziecku/dzieciach, a nie o calej klasie: I to,
ze sg rozmowy tutorskie, Ze nie ma tych ogélnych
zebran, gdzie nauczyciel staje i zazwyczaj jest na-
rzekanie na klase. A tu sie méwi konkretnie o swo-
im dziecku, o tym, co trzeba zrobi¢.”!

Rodzice oceniajg, Ze tutor pomaga im lepiej po-
znac corke, jej mocne i stabe strony (80%). Charak-
terystyczne, ze rodzice sa aktywnymi uczestnika-
mi tego procesu, w takim sensie, Ze sami réwniez
podlegaja przeobrazeniom. W czasie wywiadéw
mowili, ze placowka zmienia ich samych, zmienia
zycie catej rodziny. NajczeSciej podawali przyktady
o charakterze organizacyjnym, jednak niektérzy
wspominali takze o gtebszych zmianach, dotycza-
cych rozumienia wartosci i celéw wychowawczych.

Badania pokazaty, ze rodziny, ktére postanowity
zwigzacd sie z projektem edukacyjnym placowki nie
sg jednakowe: majg rézny styl funkcjonowania, inny

39 Ankieta IFE. Cz. . Opiekunowie.
*0 Nauczycielka KI. I-I11.
I Mama trzech uczennic.

stopien zaangazowania w prace szkoty oraz r6zno-
rodnie oceniajg codzienno$¢ i program. Waznym
tematem spotkan z opiekunem okazato sie wycho-
waniem i ksztattowanie postaw. Jednak niektérzy
oczekiwali, ze tutoring bedzie spotkaniem o cha-
rakterze sprawozdawczym, inni woleli rozmowe
pobudzajacg do refleksji i rewizji wtasnej postawy.
Ujecie priorytetéw i ich interpretacja w kategoriach
aksjologicznych wskazywaty, ze cze$¢ rozméwcow
ma $wiadomo$¢ wartos$ci wychowawczych w uje-
ciu personalistycznym, inni interpretowali je w od-
miennych paradygmatach.

Whnioski

Tutoring zajmuje istotne miejsce w badanej pla-
cdéwce, zaré6wno na poziomie zatozen, procedur jak
codziennej praktyki. Jest waznym i cenionym ele-
mentem kultury szkoty dla wszystkich cztonkéw
spotecznosci szkolnej.

Jako jednostkowy konstrukt mentalny stanowi
zbior przekonan i ocen dotyczacych zaréwno celu
jak praktyki. Ocena jego realizacji zalezy przede
wszystkim od osobistych oczekiwan oraz do$wiad-
czen i jest silnie powigzana ze stylem pracy i oso-
bowoscig uczestnikéw tutoringu. W badanej pla-
cowce, tutoring nie stanowi systemu procedur, ale
faktyczna wartos¢, wpisang w kulture szkoty. Suk-
ces tutoringu zalezy od tego jak poszczegdlne stro-
ny rozumiejg i potrafia wykorzystac jego potencjat,
ato z kolei w duzej mierze jest skutkiem znajomosci
i interpretacji podstawowych zatozen edukacyj-
nych placéwki oraz osobistej postawy.

Postrzeganie i ocena tutoringu przez trzy bada-
ne grupy spotecznosci szkolnej jest w duzej mierze
zgodna - réznice dotycza przede wszystkim pozio-
mu artefaktow.

Poréwnanie wynikéw okreslonych dla poszcze-
gblnych aspektéw kultury wykazuje sp6jnosc - ele-
menty materialne sg wynikiem zatozen aksjologicz-
nych i normatywnych placowki.

Podsumowujac, tutoringu nie da sie sprowa-
dzi¢ jedynie do roli narzedzia (cho¢ potocznie jest
tak nazywany) - przenika on bowiem do warstwy
aksjologicznej i zarazem ja buduje. Stanowi to za-
réwno szanse jak zagrozenie dla powodzenia jego
realizacji. Jest niezbednym elementem kultury ba-
danej szkoty, ktéry mimo znacznego wysitku, jaki
wymaga jego prowadzenie stanowi dla cztonkow
spotecznosci szkolnej duza warto$é. Angazuje na-
uczycieli, uczniéw i rodzicéw do refleksji nad ce-
lowoscig i praktyka oddziatywan wychowawczych
oraz wlasng postawa.
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