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Streszczenie: Rok 2020 zapisze sie w historii jako okres globalnego kryzysu, w zwigzku
z ogloszeniem w dniu 11 marca 2020 roku przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO)
pandemii choroby COVID-19. Wiekszo$¢ krajéw podjeta dziatania zmierzajace do ograni-
czenia rozprzestrzeniania sie wirusa, np. zamykajac szkoty i organizujac nauczanie zdalne.
W zwiazku z powyzszym przeprowadzono badania wsréd rodzicéw z wojewddztwa lubel-
skiego, ktérych dzieci uczeszczaty do klas I-1Il w celu poznania ich punktu widzenia w zakre-
sie nauczania-uczenia sie dzieci zaréwno w formie zdalnej, jak i hybrydowe;j.

Materiat i metody: W zwigzku z powyzszym przeprowadzono badania sondazowe wsrod
rodzicow z wojewodztwa lubelskiego, ktorych dzieci uczeszczaty do klas I-I11I w celu pozna-
nia ich punktu widzenia w zakresie nauczania-uczenia sie dzieci zaré6wno w formie zdalnej,
jak i hybrydowe;j.

Wyniki: Uzyskane w wyniku prowadzonych badan dane opracowano w formie ilo$ciowej,
jakijakosciowe;j.

Whioski: Sktonity do opracowania rekomendacji i wnioskéw, ktére przedtozono placéwkom
o$wiatowym biorgcym udziat w badaniu.

Stowa kluczowe: uczen, edukacja wczesnoszkolna, rodzice, ksztatcenie zdalne

Summary: 2020 will go down in history as a period of global crisis, following the announce-
ment of the COVID-19 pandemic by the World Health Organization on March 11. Therefore,
research was carried out among parents from the Lubelskie voivodeship whose children at-
tended 1-3 grades in order to get to know their point of view in the field of teaching-learning
of children, both in the remote and hybrid form.

Material and methods: Therefore, research was carried out among parents from the Lubel-
skie voivodeship whose children attended 1-3 grades in order to get to know their point of
view in the field of teaching-learning of children, both in the remote and hybrid form.
Results: The data obtained as a result of the conducted research was developed in both
quantitative and qualitative form.

Conclusions: They prompted the development of recommendations and conclusions, which
were submitted to educational institutions participating in the study.
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Wprowadzenie

Na poczatku grudnia 2019 r. w Wuhan City
w prowincji Hubei w Chinach miat miejsce wybuch
epidemii koronawirusa (COVID-19), spowodowany
przez nowy koronawirus 2 z ciezkim ostrym zespo-
tem oddechowym (SARS-CoV-2). W dniu 30 stycz-
nia 2020 r. Swiatowa Organizacja Zdrowia ogtosita
wybuch epidemii jako stan zagrozenia zdrowia pu-
blicznego o zasiegu miedzynarodowym. Postrzega-
ne ryzyko zagrozeniem zdrowia i zycia czlowieka,
sktonito wiele rzadéw do ustanowienia réznych
$rodkéw kontroli (Zhang, Liu, 2020). Wymienione
zjawisko epidemii postawito przed szkotami, ucznia-
mi i rodzicami szereg nowych zadan, zwigzanych m.
in. z odpowiedzialnoscig za dzieci, nie tylko w kwe-
stii osiagnie¢ edukacyjnych, czy przygotowania do
funkcjonowania we wspoéiczesnym spoteczenstwie,
ale i za gotowos¢ do radzenia sobie w sytuacjach
nieprzewidywalnych. W kontek$cie wymienionego
zjawiska okreslanego mianem pandemii zwrécono
uwage na sytuacje dzieci/uczniéw i ich rodzicéw,
ktoéra zostata przedstawiona w niniejszym artykule.

Wyjatkowos$¢ potrzeb dziecka w wieku wcze-
snoszkolnym wynika ze specyfiki jego okresu rozwo-
jowego, ktéry obejmuje I etap edukacji w szkole pod-
stawowej. W tym okresie rozwojowym dziecko uczy
sie zachowan, norm, przyswaja wartosci, ksztattuje
swoja osobowo$¢. Ponadto w wymienionym okresie
mechanizmy nasladownictwa i identyfikacji dziec-
ka sa bardzo silne, a jego rodzice wystepuja w roli
,,0S0b znaczacych”, stanowigcych czesto chetnie na-
$ladowany wzdr zachowan (Karbowniczek, 2006).
Oproécz zaspakajania potrzeb dziecka, ktére mozna
z catg pewno$cig umiejscowi¢ w tzw. uwarunkowa-
niach rodzinnych, wychowawczych i edukacyjnych
sprzezonych z wiekiem rozwojowym, nalezy wska-
za¢ na czynniki nieprzewidywalne, ktére w kazdej
chwili moga dotkng¢ kazdego z nas, rodzine i catg
spoteczno$¢. Moga zagrazac¢ zdrowiu, a nawet zyciu,
np. w sytuacji okreslanej mianem pandemii. W tym
miejscu nasuwa sie istotne pytanie: jak w warun-
kach pandemii spowodowanej COVID-19 odnalezli
sie rodzice dzieci uczeszczajacych do klas I-11I szkoty
podstawowej, biorgc pod uwage wiele uwarunkowan
ksztattujgcych ich rozwdéj, zmiane formy nauczania
z tradycyjnej na zdalng, ksztaltowanie emocji i po-
staw, nabywanie umiejetno$ci komunikacji i zacho-
wan w grupie. Czy dotychczasowe do$wiadczenie
rodzicow wystarczy im do rozwigzywania trudnych
sytuacji swoich dzieci? Czy oprécz kompetencji wy-
chowawczych potrzebne sg rodzicom inne, a jezeli
tak, to jakie? To kluczowe pytania, jakie z pewnoscia
mozna postawié¢ rodzicom, ktérych niewatpliwie za-
skoczyta nowa formuta nauczania w czasie pandemii.

Uczen jako gtéwny podmiot oddziatywan
szkoty jest jednocze$nie emocjonalnie zwigza-
ny z wtasnym $rodowiskiem rodzinnym. Rodzice,

Introduction

At the beginning of December 2019 in Wuhan
city, in the Hubei province, in China, there was an
outbreak of the coronavirus pandemic (COVID-19),
caused by the new coronavirus 2 with severe acute
respiratory syndrome (SARS-CoV-2). On 30 January
2020 the World Health Organisation announced the
outbreak of pandemic as a threat to public health on
an international scale. The perceived threat to hu-
man life and health convinced many governments
to establish various means of control (Zhang, Liu,
2020). The aforementioned phenomenon of pan-
demic laid down many new tasks before schools,
pupils and parents related to, among others, re-
sponsibility for children, not only in the scope of ed-
ucational achievements or preparation to function
in the contemporary society, but also readiness to
cope in unpredictable situations. In the context of
the phenomenon in question described as pandem-
ic, the situation of children/pupils and their parents,
which has been presented herein, was noticed.

The uniqueness of needs of a child at an early
school age results from the characteristics of their
development period which covers the 1st stage of
education in a primary school. In this development
period a child learns behaviours, norms and val-
ues, and develops their personality. Moreover, in
the aforementioned period a child’s mechanisms
of imitation and identification are very strong and
their parents act as “significant persons”, often be-
ing a willingly imitated example of behaviours (Kar-
bowniczek, 2006). Apart from satisfying a child’s
needs which can certainly be located in the so-called
family, child-raising and educational circumstances
correlated with development age, unpredictable
factors should be indicated, which can at any time
affect anyone, a family and the whole community.
They can threaten health and even life e.g. in a sit-
uation defined as pandemic. At this point, a signif-
icant question arises: how did parents of children
attending 1-3 grades of primary school found them-
selves in the conditions of the pandemic caused
by COVID-19, taking into account many conditions
shaping their development, changing the form of
teaching from traditional to remote, shaping emo-
tions and attitudes, gaining skills of communication
and behaviour in a group. Is the hitherto experience
of parents enough to solve a situation difficult for
their children? Do parents need other competenc-
es apart from raising competences and if yes, what
are those competences? These are key questions,
which can certainly be asked of parents who have
undoubtedly been surprised with the new formula
of teaching during the pandemic.

A pupil as the main subject of school’s impact
is at the same time emotionally connected to their
own family environment. Parents, especially of
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szczegoblnie dzieci mtodszych, s3 wyjatkowo ak-
tywnym podmiotem szkoty. Rola i ranga rodzicéow
w szkole systematycznie rosnie (Mendel, 2017).
W dokumentach prawa o$wiatowego zapisano
szczegbtowe zadania, jakie realizujg rodzice. Sa oni
partnerami szkoty i decydujg niemal we wszystkich
sprawach szkoty. Oceniajg wskazniki jakos$ci pracy
szkoty, opiniuja program wychowawczo-profilak-
tyczny, plan finansowy szkoty, uczestniczg o ocenie
pracy dyrektora szkoty i nauczycieli (Ustawa z dnia
14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U.z 2021,
poz. 1082 ze zm.). Biorg réwniez udziat w dziata-
niach wychowawczych, edukacyjnych i opiekun-
czych szkoty np.: organizuja i wspéifinansuja wy-
cieczki szkolne, zielone szkoty, uroczystosci szkolne,
dziatania kulturalne i sportowe (Koper, Kierzkow-
ska-Zuk, 2016). Wymieniony obszar wspétpracy
z rodzicami jest niemalym wyzwaniem zaréwno
ze strony dyrektora, jak i nauczycieli i z pewnoscia
bedzie efektywny w sytuacjach poprawnych relacji
osobowych (Kujawinski, 2010). Sytuacja zwigzana
z pandemia pokazata, jak wazna role petnia rodzice
w procesie edukacji wtasnych dzieci. Okazato sie, ze
bez wsparcia i wspomagania z ich strony, dziatania
dydaktyczne realizowane przez nauczycieli bytyby
mniej efektywne. Wyjatkowo trudnym zadaniem
okazata sie organizacja nauki w czasie pandemii.
W Polsce, Ministerstwo Edukacji i Nauki podjeto
decyzje o nauczaniu w systemie on-line, w warun-
kach i formie dotychczas na tak masowa skale nie-
spotykang (Dz. U. 2020, poz. 493). Zdalne nauczanie
stato sie faktem od 25 marca 2020 roku i pomimo
pewnych modyfikacji ta forma nauczania nie zosta-
ta zawieszona do konca roku szkolnego 2020/2021.

W Polsce spotyka sie tgczenie nauczania tra-
dycyjnego z metodami ksztatcenia zdalnego. Jednak
brakuje tego rodzaju form edukacji skierowanych
do dzieci. To potaczenie nazywane jest , hybrydo-
wym” sposobem ksztatcenia, uwarunkowanym za-
zwyczaj oporem mentalnym spoteczenstwa, ktore
wcigz bardzo duza wage przywigzuje do bezpo-
$rednich kontaktéw miedzyludzkich i nawigzania
spontanicznej interakcji. Wymieniony model ksztat-
cenia adresowany jest gtéwnie do oséb dorostych,
szczeg6lnie w formie kurséw i szkolen. Jednak
w przypadku edukacji szkolnej, taki model w Pol-
sce nie byt wdrozony, tak jak i ksztatcenie w formie
zdalnej, az do czaséw wystgpienia pandemii. Warto
w tym miejscu wskazac, zZe Polska nie jest jedynym
krajem na $§wiecie, gdzie edukacja szkolna do czasu
wybuchu pandemii byta prowadzona wytacznie za
pomoca metod tradycyjnych w klasach szkolnych,
w bezpos$rednim kontakcie nauczyciela z uczniem.
W Indiach, rozlegtym pod wzgledem terytorial-
nym Kkraju, szkoty, uczelnie i uniwersytety oparte
byty wytacznie na tradycyjnych metodach uczenia
sie. Jednak pandemia zmusita nauczycieli i wykta-
dowcdw, chociaz niechetnie, do przejscia na tryb

younger children, are an extremely active subject
of a school. The role and importance of parents in
a school are systematically growing (Mendel, 2017).
Specific tasks performed by parents have been writ-
ten down in the education law documents. They are
school partners and decide in almost all matters
concerning the school. They assess indicators of
school’s work quality, give opinions on the educa-
tional-preventive programme and the financial plan
of a school, as well as participate in the assessment
of the headmaster’s and teachers’ work (the Act of
14 December 2016 - the Education Law (Journal of
Laws of 2021, item 1082, as amended). They also
participate in raising, educational and care mea-
sures undertaken by the school, e.g. they organise
and co-finance school trips, green schools, school
festivities, cultural and sports activities (Koper, Ki-
erzkowska-Zuk, 2016). The aforementioned area of
cooperation with parents constitutes a considerable
challenge both for the headmaster and teachers,
and will certainly be effective in situations of prop-
er personal relations (Kujawinski, 2010). The pan-
demic-related situation showed the important role
played by parents in the education process of their
own children. It turned out that without the support
and assistance on their part, educational activities
performed by the teachers would be less effective.
Organisation of the learning process during the pan-
demic proved to be an exceptionally difficult task. In
Poland, the Ministry of National Education decided
on an online teaching system, in the conditions and
form hitherto unusual on such a mass scale (Journal
of Laws 2020, item 493). Remote teaching became
a fact on 25 March 2020 and despite certain mod-
ifications, this form of teaching was not suspended
until the end of the school year 2020/2021.

In Poland, a combination of traditional teaching
with remote education methods has been observed.
However, this type of education form addressed at
children is missing. This combination called “dual”
teaching is usually conditioned with the society’s
mental resistance, since they continue to attach
great importance to direct interpersonal contacts
and establishing spontaneous interactions. The
aforementioned model of education is mainly ad-
dressed at adults, especially in the form of courses
and training. However, in the case of school educa-
tion, such a model as well as remote teaching had
not been implemented in Poland until the outbreak
of the pandemic. It is worth underlining here that
Poland is not the only country in the world, where
school education until the outbreak of the pan-
demic had been provided solely through the agen-
cy of traditional methods in school classrooms, in
the direct contact of a teacher and a pupil. In India,
avast country in terms of territory, schools and uni-
versities had only been based on traditional meth-
ods of learning. Nevertheless, the pandemic forced
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nauczania online z dnia na dzieni (Dhawan, 2020).
Skuteczno$¢ uczenia sie na odlegtos$¢ z wykorzysta-
niem mediéw spoteczno$ciowych w trakcie trwa-
nia pandemii COVID-19 obecnie jest przedmiotem
prowadzonych badan naukowych, w zakresie jej
efektywnosci.

W zwigzku ze zdefiniowanymi uprawnienia-
mi rodzicow wobec szkoty i jednoczesnie majac
na uwadze ich troske o edukacje dzieci w czasie
pandemii zauwazono potrzebe przeprowadzenia
badan sondazowych, ktérych gtéwnym celem byto
poznanie dziatar i wyzwan rodzicéw dzieci edukacji
wczesnoszkolnej z jakimi musieli sobie radzi¢ w czasie
zdalnej edukacji oraz poznanie ich sugestii na przy-
sztos¢. Ten gtowny cel uszczegdtowiono w czterech
kwestiach:

1. Zdefiniowanie i wskazanie najistotniejszych
wyzwan stojacych przed rodzicami w sytu-
acji nieoczekiwanej zmiany zwigzanej z przej-
$ciem ksztatcenia dzieci z tradycyjnej formy na
zdalna.

2. Zdiagnozowanie ograniczen i trudno$ci w na-
uczaniu zdalnym.

3. Rozpoznanie oczekiwanych form wsparcia ro-
dzicow ze strony szkoty oraz innych instytucji.

4. Poznanie stosunku rodzicéw do edukaciji zdal-
nej zaré6wno w czasie pandemii, jak i w dalszej
perspektywie czasowe;j.

Zalozenia metodologiczne badan

Badania sondazowe przeprowadzono we wrze-
$niu 2021 roku, kiedy szkoty podstawowe pracowa-
ty w tzw. systemie stacjonarnym, a uczniowie uczyli
sie w warunkach rezimu sanitarnego. Respondenta-
mi byta grupa rodzicéw (N=105) uczniéw klas I-III
szkoty podstawowej z terenu powiatu bialskiego,
gtéwnie z Gminy Le$na Podlaska i Janéw Podlaski
w woj. lubelskim. W badaniach zastosowano autor-
skie narzedzie badawcze - kwestionariusz ankiety,
ze wzgledu na fakt, Ze do wymienionej problematy-
ki badan na stan obecny nie stwierdzono standary-
zowanych narzedzi pomiaru (Lobocki, 2007). Pyta-
nia w kwestionariuszu dotyczyty poznania dziatan
rodzicéw w czasie zdalnej edukacji, zidentyfiko-
wania probleméw w nauczaniu zdalnym, szukania
przez nich pomocy i wsparcia oraz poznania opinii
rodzicéw na podstawie zdobytego doswiadczenia
na temat edukacji zdalnej w dalszej perspektywie
czasowej. W celu sprawnej organizacji badan kwe-
stionariusze ankiet wydrukowano i przekazano
rodzicom, poniewaz przeprowadzenie badan tylko
w formie on-line wykluczatoby niektére rodziny,
a zamierzeniem badawczym byto dotarcie do rodzi-
cOw o roznym statusie materialnym i spotecznym.
Na podstawie otrzymanych wynikéw ankiet prze-
prowadzono analize statystyczna.

teachers and lecturers, albeit reluctantly, to transfer
to the mode of online teaching overnight (Dhawan,
2020). Effectiveness of the distance learning with
the use of social media during the COVID-19 pan-
demic is currently the subject of scientific research
in the scope of effectiveness thereof.

Due to the defined rights of parents towards
school and, simultaneously, taking into consider-
ation their care for children’s education during the
pandemic, a need to conduct surveys was noticed,
primarily aimed at learning the activities and chal-
lenges of parents of children at the stage of early school
education, which they had to deal with during remote
education and learning their suggestions for the fu-
ture. This main aim was specified in four areas:

1. Defining and indicating the most important
challenges faced by parents in the situation of
unexpected change related to changing chil-
dren’s education from traditional to remote.

2. Diagnosing the limitations and difficulties in
remote teaching.

3. Recognising forms of support expected by par-
ents from school and other institutions.

4. Learning about parents’ approach to remote
education both during the pandemic as well as
in the future.

Methodological assumptions of the research

Surveys were conducted in September 2021,
when primary schools worked in the so-called sta-
tionary system, and pupils learned in the conditions
of a sanitary regime. Respondents were a group of
parents (N=105) of pupils attending 1-3 grades of
a primary school from Biata Poviat, mainly from
Lesna Podlaska and Janéw Podlaski Communes in
Lublin Voivodeship. In the research, the author’s re-
search tool - a survey questionnaire was used due
to the fact that as of today no standardised mea-
surement tools have been stated for the aforemen-
tioned subject matter of research (Lobocki, 2007).
Questions in the questionnaire concerned learning
about parents’ activities during remote education,
identifying problems in remote teaching, their
search for help and support and learning about par-
ents’ opinions on the topic of remote education in
further future, on the grounds of gained experience.
In order to efficiently organise the research, survey
questionnaires had been printed out and forwarded
to parents, since conducting research only online
would exclude some families, and the research ob-
jective was to reach parents of a different financial
and social status. A statistical analysis was conduct-
ed on the grounds of obtained survey results.
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Uczestnicy badan

W pierwszej kolejnosci analizie poddano pod-
stawowe dane rodzicow bioracych udziat w badaniu
z uwzglednieniem ptici i wieku, ktére obrazuje wy-
kres 1.

Respondents

In the first place, the analysis covered basic
data of parents participating in the research with
a consideration of sex and age, which has been illus-
trated in diagram no. 1.

Rycina 1. Pte¢ i wiek rodzicéw bioracych udzial w badaniu (N=105) / (w%)
Figure 1. Sex and age of parents participating in the research (N=105) /percentage compilation

powyzej 51 lat /
over 51 years old

od 41-50 roku zycia /
between 41 and 50 years old

od 31-40 roku zycia /
between 31 and 40 years old

do 30 roku zycia /
under 30 years old

0 5 10 15

® MezczyZzni / Men

W badaniu udziat wzieto 86 kobiet i 19 mez-
czyzn. Jak wynika z zebranych danych najliczniejsza
grupe stanowity osoby w przedziale wiekowym od
31 do 40 lat. Nastepng grupe pod wzgledem liczeb-
nosci, stanowity osoby mtode, w wieku do 30 lat.
W tej grupie wiekowej przewazaty kobiety. Z kolei
rodzice w wieku od 41-50 lat stanowili 20% bada-
nych. Wsréd respondentéw najmniejszy odsetek
stanowity osoby w wieku powyzej 51 lat, co stano-
wito 8,0 % og6tu badanych.

Zpytaniem o pte¢iwiekrodzicéwtaczyto sie ko-
lejne pytanie o ich prace zawodowa. Jego celem byto
poznanie aktywnosci zawodowej respondentow.

20 25 30 35 40 45

m Kobiety / Women

86 women and 19 men participated in the re-
search. As results from the collected data, the most
numerous group were persons aged between 31
and 40 years. The next group in terms of population
were young persons aged below 30 years old. This
age group mainly consisted of women. Whereas,
parents aged between 41 and 50 years old account-
ed for 20% of respondents. The smallest percent of
respondents were persons aged below 51 years old
which accounted for 8.0% of the total number of
respondents.

The question about parents’ sex and age was
connected with another question about their jobs.
The aim was to learn about respondents’ profession-
al activity.

Rycina 2. Aktywno$¢ zawodowa badanej grupy rodzicéw (N=105) / (w:%)
Figure 2. Professional activity of the studied group of parents (N=105) /percentage compilation

Nie pracuje, wychowuje dzieci /
I do not work, I raise children

R R ——

I work outside of agriculture

Pracuje we wtasnym gospodarstwie rolnym / _

I work on my own farm
0 5

® Mezczyzni / Men

Prawie potowa badanych rodzicéw pracuje we
wtasnym gospodarstwie rolnym. Drugg grupe sta-
nowili rodzice, ktérzy pracuja zawodowo poza rol-
nictwem. Prawie 20% matek nie pracuje zawodowo
- wychowuje dzieci.

Uwzgledniajac miejsce zamieszkania, ustalono,
ze wiekszos$¢ rodzicéw uczestniczacych w badaniu
mieszKka na terenie Gmin: Le$na Podlaska i Janéw

10

15 20 25 30 35 40 45

m Kobiety / Women

Almost half of the respondents work on their
own farms. The second group are parents who work
professionally outside of agriculture. Almost 20%
of mothers do not work professionally - they raise
children.

Given the place of residence, it has been deter-
mined that the majority of parents participating in
the research live in the area of Communes: Le$na
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Podlaski, w miejscowo$ciach wiejskich - 65%, a 35%
na terenie samej osady.

Wyniki badan

Pierwsze pytanie miato na celu ustalenie, czy
rodzice uczestniczacy w badaniu przed wybuchem
pandemii COVID-19 styszeli albo znali pojecie ,,zdal-
nej edukacji”. Okazato sie, ze tylko 5% responden-
tow styszato o takie formie edukacji, prowadzonej
w niektérych krajach na §wiecie, m.in. w Australii,
ale w odniesieniu do Polski nie posiadali takiej wie-
dzy. Drugie pytanie dotyczyto pozyskania wiedzy,
czy dziecko posiadato wtasny komputer z dostepem
do Internetu przed wybuchem pandemii. Okazato
sie, ze 35 % rodzicéw stwierdzito, ze dziecko nie po-
siadato wtasnego komputera, korzystato wytgcznie
z komputera rodzinnego.

Odpowiedzi rodzicéw na kolejne pytania po-
zwolity okresli¢ istotne problemy z jakimi musieli
radzi¢ sobie rodzice, aby ich dzieci mogty uczy¢ sie
zdalnie. Tych probleméw nie utozsamiali z wadami
ksztalcenia zdalnego, wskazywali jedynie na ko-
nieczno$¢ natychmiastowego ich rozwigzywania.
Nigdy wczes$niej nie staneli wobec takich wyzwan.
Rodzice wskazywali po 3 najistotniejsze wedtug
nich problemy. W tabeli 2 zestawiono wskazane
przez rodzicéw problemy w szeregu malejgcym.

Tabela 2. Problemy w ksztalceniu zdalnym w opinii rodzicéw
Table 2. Problems in remote education according to parents

Podlaska and Janow Podlaski, in villages - 65%, and
35% in the area of the same settlement.

Research results

The first question was aimed at determining
if parents participating in the research before the
outbreak of the COVID-19 had heard or known the
concept of “remote education”. It turned out that
only 5% of respondents had heard of such a form of
education provided in some countries in the world,
among others, in Australia, yet, with regard to Po-
land, they had not had such a knowledge. The sec-
ond question concerned acquiring the knowledge
whether a child had had their own computer with
access to the Internet before the outbreak of the
pandemic. It turned out that 35% of parents stated
that the child had not had their own computer and
had only used the family computer.

Parents’ answers to the consecutive questions
allowed determining crucial problems that the par-
ents had to deal with so that their children could
learn remotely. They did not associate these prob-
lems with the defects of remote education, but only
indicated the necessity of an immediate resolution.
They had never faced such challenges before. Par-
ents indicated 3 most important, according to them,
problems. The problems indicated by parents have
been presented in table 2 in a decreasing sequence.

Odpowiedzi rodzicow
Lp. / Problemy w ksztalceniu zdalnym / ll::’arents' e —— /
No. Problems in remote education
N %
1 Brak bezposredniego kontaktu dziecka z nauczycielem / 105 1000
" | Alack of a child’s direct contact with a teacher ’
Brak przygotowania rodzicéw do nauki/uczenia sie dzieci zdalnie na platformie eduka-
2. |cyinei/ 99 95,0
" |Alack of parents’ preparation to children’s remote education/learning on an educatio- ’
nal platform
3 Trudnosci dziecka z brakiem pomocy w wyttumaczeniu nowego materiatu / 82 78.0
" | Child’s difficulties with the lack of help in explanation of the new material !
4 Trudnosci dziecka z motywacja do nauki / 69 66.0
" | Child’s difficulties with motivation to learn ’
Zwiekszona czasochtonnos$¢ pracy dziecka w nauczaniu zdalnym /
5. . . g, . . 55 52,0
Increased time consumption of child’s work in remote teaching
6 Brak bezposredniego kontaktu dziecka z réwiesnikami / 48 460
" |Alack of a child’s direct contact with peers ’
Nieche¢ do pracy, nauki oraz wykonywania zadan domowych /
7. ot 39 37,0
Unwillingness to work, study and perform homework
8 Brak konsultacji rodzicéw z nauczycielem / 36 350
" | Alack of parents’ consultations with the teacher ’
Obnizenie efektywnos$ci uczenia sie dziecka /
9. . . g : 31 30,0
Decreasing effectiveness of child’s learning
10 Brak Internetu, komputera w domu / 26 250
" | Alack of the Internet, a computer at home ’
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Odpowiedzi rodzicow
Lp./ Problemy w ksztalceniu zdalnym / lf)’arents' e /
No. Problems in remote education
N %
11 Dolegliwosci zdrowotne dziecka: béle plecéw, oczu, gtowy, brak apetytu / 22 210
" | Child’s health problems: backaches, pain in eyes, headaches, a lack of appetite ’
Ograniczony dostep do Internetu u niektérych dzieci w trakcie nauki zdalnej, np. zry-
12 wanie potaczen / 21 20.0
" | Limited access to the Internet of some children during remote learning e.g. connection ’
breakdowns
13 Uczucie niepokoju, rozdraznienia, obnizenie koncentracji i uwagi u dziecka / 19 18.0
" | Child’s feelings of anxiety, irritation, a decrease in concentration and attention ’
14 Niesamodzielno$¢ w wykonywaniu prac/wykonywanie prac za dziecko / 16 150
" | Alack of independence in doing homework/doing homework for the child ’

Zrédto: badania wtasne, N-liczba odpowiedzi. Procenty nie sumuja sie, do 100, poniewaz respondenci wskazywali na wiecej niz 1

odpowied?z.

Source: own research, N-number of answers. Percentages do not add up to 100, since respondents indicated more than 1 answer.

Analizujac odpowiedzi rodzicow nalezy za-
uwazy¢, ze wylonili oni az 14 waznych probleméw
w zdalnym nauczaniu. Jednak na pierwszym miej-
scu 100% badanych wskazato na brak bezposred-
niego kontaktu dziecka z nauczycielem uczacym.
Brak przygotowania rodzicéw do nauki/uczenia sie
dzieci zdalnie, gtéwnie na platformie edukacyjnej
MS Teams wskazato az 95% badanych. Inne wy-
mienione przez rodzicéw trudnosci dotycza braku
pomocy dziecku w wytlumaczeniu nowego materia-
tu 78%, zwiekszona czasochtonno$¢ pracy dziecka
w nauczaniu zdalnym 52%, obnizZenie efektywnosci
uczenia sie 30%, brak Internetu, komputera w domu
u niektoérych dzieci 25%, a nawet ograniczenia w do-
stepie do Internetu w trakcie nauki zdalnej, np. ze-
rwane potaczenie 20%. Rodzice zwrdcili réwniez
uwage na inne trudnosci dzieci podczas edukacji
zdalnej, m.in.: dotyczace obnizenia motywacji do
nauki, nieche¢ do wykonywania zadan domowych
i dolegliwosci zdrowotne. Na brak bezposredniego
kontaktu dziecka z réwiesnikami wskazalo 46%
badanych rodzicéw. Jest to wazny problem z punk-
tu widzenia budowania relacji miedzyludzkich, bu-
dowania spotecznosci szkolnej opartej na wieziach
kolezenskich, ktérego konsekwencje moga by¢ od-
czuwane w przysztosci.

Kolejne pytania w kwestionariuszu miaty
na celu poznanie przebiegu komunikacji dzieci
i rodzicéw z nauczycielami w warunkach zdalne-
go nauczania. Generalnie uwaza sie, ze poprawna
komunikacja nauczyciel - uczniowie - rodzice jest
kluczowym czynnikiem, prawidtowego procesu na-
uczania i uczenia sie. Pozyskane dane od rodzicéw
w zakresie komunikacji rodzice - nauczyciele i jej
przebiegu przedstawiono w tabeli 3.

While analysing parents’ answers, it should be
noticed that they have indicated as many as 14 im-
portant problems in remote teaching. Nonetheless,
100% of respondents emphasised as the most im-
portant the lack of a child’s direct contact with the
teacher. A lack of parents’ preparation to children’s
remote education/learning, mainly on an educa-
tional platform MS Teams, was indicated by as many
as 95% respondents. Other difficulties enumerated
by parents concerned a lack of help provided to the
child in terms of explaining the new material 78%,
an increased time consumption of the child’s work
in remote teaching 52%, decreasing learning effec-
tiveness 30%, a lack of the Internet, a computer in
some children’s homes 25%, and even limitations
in the access to the Internet during remote learn-
ing e.g. connection breakdowns 20%. Moreover,
parents also drew attention to other difficulties of
children during remote education, among others,
concerning decreasing motivation to learn, unwill-
ingness to do homework and health problems. 46%
of studied parents indicated a lack of the child’s di-
rect contact with peers. It is an important problem
from the point of view of establishing interperson-
al relations and establishing a school community
based on friendships, which may have consequences
in the future.

Other questions in the questionnaire were
aimed at learning about the course of children’s and
parents’ communication with teachers in the con-
ditions of remote teaching. In general, it is believed
that a proper teacher - pupils - parents’ commu-
nication is a key factor in the proper teaching and
learning process. Data collected from parents in the
scope of the parents - teachers’ communication and
its course has been presented in table 3.
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Tabela 3. Komunikacja rodzice-nauczyciele podczas edukacji zdalnej
Table 3. Parents - teachers’ communication during remote education

. ) i ) Odpowiedzi rodzicow /
Lp. / Komunikacja rodzice-nauczyciele / D ——
No. Parents - teachers communication
N %
1 Przebiegata inter}sywn?ej/ 37 35,0
Proceeded more intensively
2 Przebiegata na p_od.obnym poziomie / 47 45,0
Proceeded at a similar level
3 Przebiegata zdecydowanie stabiej / 21 20.0
" | Proceeded significantly more weakly ’
Ogoétem /
In total 105 100,0

Zro6dto: badania wiasne.
Source: own research.

Niespetna potowa badanych rodzicéw, tj. 45%
ocenila, ze ich komunikacja z nauczycielami prze-
biegata na podobnym poziomie, a 35% uznato, Ze
zdecydowanie intensywniej. Jednoczes$nie 20% od-
powiedziato, Ze ich kontakty z nauczycielami ulegty
zdecydowanie ostabieniu. Zaobserwowane roznice
trudno jednoznacznie wyjaéni¢ bez pogtebionych
analiz. Mozna jedynie przypuszcza¢, ze na te réz-
norodnos$¢ ocen mogto mie¢ wptyw srodowisko ro-
dzinne ucznia, tj. poziom zaangazowania rodzicow
w postepy edukacyjne dzieci, poziom wyksztatcenia
rodzicéw, umiejetnosci informatyczne.

Analogicznie pozyskano odpowiedzi rodzicow
na temat komunikacji dzieci - nauczyciele. Jej prze-
bieg przedstawiono w tabeli 4.

Almost half of the studied parents, i.e. 45%
assessed that their communication with teachers
proceeded at a similar level, and 35% stated that
it proceeded significantly more intensively. Simul-
taneously, 20% answered that their contacts with
teachers have significantly weakened. The observed
differences are difficult to explicitly explain without
in-depth analyses. [t may only be suspected that this
variety of assessments could have been influenced
by the pupil’s family environment i.e. the level of
parents’ engagement in children’s educational prog-
ress, the level of parents’ education and IT skills.

Analogically, parents’ answers on the topic of
children - teachers’ communication were collected.
They have been presented in table 4.

Tabela 4. Komunikacja dzieci z nauczycielami podczas edukacji zdalnej

Table 4. Children - teachers’ communication during remote education

Odpowiedzi rodzicéw /
Lp. / Komunikacja dzieci - nauczyciele / Parents’ answers
No. Children - teachers’ communication
N %
1 Dzieci nie miaty problemu z komunikowaniem sie z nauczycielem/nauczycielami / 78 750
" | Children did not have a problem with communication with a teacher/teachers ’
Istniaty problemy z komunikowaniem sie dzieci z nauczycielem/nauczycielami, ktére
2 nie uczestniczyty w nauczaniu na platformie edukacyjnej / 10 10.0
" | There were some problems in children’s communication with a teacher/teachers in ’
case of children who did not participate in teaching on an educational platform
Nie istniaty problemy z komunikacja dzieci z nauczycielem/nauczycielami, ktére nie
3 uczestniczyty w nauczaniu na platformie edukacyjnej / 17 15.0
" | There were no problems in children’s communication with a teacher/teachers in case ’
of children who did participate in teaching on an educational platform
Ogétem /
In total 105 100,0

Zrodto: badania wiasne.
Source: own research.

Wyniki pokazaty, ze 10% badanych rodzi-
cow wskazato na problemy z komunikowaniem sie
ich dzieci z nauczycielem/nauczycielami. Dotyczy
to szczegdblnie tych rodzicéw, ktoérych dzieci nie
uczestniczyty w zajeciach prowadzonych na platfor-
mie edukacyjne;j. Jest to na tyle niepokojacy fakt, ze

The results have shown that 10% of studied
parents indicated problems with communication
their children experienced with a teacher/teachers.
It especially concerns parents whose children did
not participate in classes conducted on an educa-
tional platform. Itis very worrying, since in the case
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w przypadku nie podjecia dziatan interwencyjnych
moze doj$¢ do wykluczenia cyfrowego niektérych
uczniéow i w dalszej perspektywie pogtebienia pro-
bleméw wnauce. W tym miejscurodzisie pytanie: jak
postapili nauczyciele wobec tej grupy uczniéow przy
klasyfikacji koncoworocznej. Zjawisko ,znikniecia”
sporej grupy uczniéw w czasie zdalnego nauczania
okazato sie istotnym problemem ogélnopolskim.
Niestety ze szkét w Polsce ptynety takze niepoko-
jace informacje o braku kontaktu nie tylko z ucznia-
mi, ale takze z ich rodzicami. Jednak z przeprowa-
dzonych badan wynika, ze nie wszyscy uczniowie
uczestniczyli w zdalnym nauczaniu, ale nauczyciele
mieli kontakt z tymi uczniami. MoZna przypusz-
czaé, ze przyczyna braku uczestnictwa w zdalnym
nauczaniu tych uczniéw by¢é moze wynikata z braku
dostepu do infrastruktury informatyczne;j.

W zwiazku z realizacja zdalnego nauczania
wyjatkowo wazne byto, aby komunikacja miedzy
rodzing i szkota przebiegata sprawnie, bez zaktd-
cen i nieporozumien. Uwzgledniajgc ten aspekt re-
lacji zadano rodzicom kolejne pytanie: czy rodzice
zgtaszali szkole (dyrekcji, nauczycielom) problemy
z dostepem do sprzetu komputerowego i jego uzyt-
kowaniem oraz Internetu niezbednego do realizacji
nauki i jak czesto. Odpowiedzi na to pytanie zesta-
wiono w tabeli 5.

of not undertaking preventative measures, some pu-
pils may be digitally excluded and, in the long-term,
experience growing problems with learning. Here,
a question arises: how did teachers behave towards
this group of pupils in the end-of-the-year classifica-
tion? The phenomenon of “closing” quite a numerous
group of pupils during remote teaching turned out
to be a significant all-Poland problem. Unfortunate-
ly, schools in Poland also reported worrying infor-
mation on the lack of contact not only with pupils,
but also their parents. However, the conducted re-
search implies that although not all pupils partici-
pated in remote teaching, teachers had contact with
those pupils. It may be suspected that the reason for
the lack of participation in remote teaching of those
pupils might have resulted from the lack of access to
the IT infrastructure.

With regard to the implementation of remote
teaching it was especially important that the com-
munication between family and school proceeded
effectively, without disturbances and misunder-
standings. While considering this aspectofrelations,
parents were asked another question: did parents
report to the school (headmaster, teachers) prob-
lems with access to IT equipment and use thereof, as
well as the Internet necessary to learning, and how
often? Answers to this question have been compiled
in table 5.

Tabela 5. Zgtaszane szkole przez rodzicéw problemy w czasie zdalnej edukacji

Table 5. Problems during remote education reported to the school by parents

Odpowiedzi rodzicow /
Lp. / Zglaszane problemy / Parents’ answers
No. Reported problems N Y
0
Bardzo czesto /
L Very often 21 20,0
Czesto /
2. Often 31 30,0
3 Sporadycznie/ 11 10,0
Sporadically
Brak zgtoszen / 42 400
No reports ’
Ogétem /
In total 105 100,0

Zrodto: badania wiasne.
Source: own research.

Okazuje sie, Ze rodzice zgtaszali nauczycielom
problemy z komputerem i dostepem do Interne-
tu oraz z uzytkowaniem sprzetu komputerowego.
Ten fakt wydaje sie potwierdzac¢ do$¢ powszechna
opinie, Ze infrastruktura informatyczna na tere-
nach wiejskich jest jeszcze ciggle daleka od stanu
zadawalajacego.

Kolejne pytanie jakie zadano rodzicom miato
na celu pozyskanie informacji, na czyje wsparcie
mogli liczy¢ rodzice w czasie zdalnego nauczania.
Odpowiedzi na to pytanie przedstawiono w tabeli 6.

It turns out that parents reported problems
with a computer and access to the Internet, as well
as using IT equipment to teachers. This fact seems
to confirm the quite common opinion that the IT
infrastructure in rural areas still remains far from
satisfactory.

Another question, which parents were asked,
was aimed at collecting the information about
whose support could parents count on during re-
mote teaching. Answers to this question have been
presented in table 6.

-24 -



Ksztatcenie uczniéw klas I-11I szkoty podstawowe;...

Educating pupils in 1-3 grades Primary Schools...

Tabela 6. Pomoc rodzicom w czasie zdalnej edukacji
Table 6. Helping parents during remote education

. Odpowiedzi rodzicow /
Lp. / Pomoc rodzicom / Parents’ answers
No. Help provided to parents
N %
1 Wtadze samorzadowe / ) )
" | Government authorities
Dyrekcja szkoty /
2. Headmaster 5 50
3, |Rodzina/ 37 35,0
Family
4, |Lnajomi/ 21 20,0
Friends
Nikt nie pomagat /
5. No one helped 42 40,0
Ogétem / In total 105 100,0

Zrédto: badania whasne.
Source: own research.

Z przedstawionych danych wynika, ze rodzice
w czasie trwania zdalnej edukacji zdani byli gtow-
nie na wtasne umiejetnosci i zdolno$ci organizacyj-
ne. Ludowa madro$¢ Jak umiesz liczy¢ - licz na siebie,
sprawdzita sie i w tej sytuacji. Rodzicow wspierali
czlonkowie rodziny i znajomi. W minimalnym wy-
miarze mogli liczy¢ na pomoc ze strony dyrekcji
szkét. W opinii rodzicéw nie uzyskali oni zadnego
wsparcia ze strony organdéw prowadzacych szkoty.

Kolejnym zamierzeniem badawczym oprdcz
poznania wskazanych przez rodzicéow trudnosci
w edukacji zdalnej w czasie pandemii byto takze
okreslenie pozytywnych stron tej formy edukaciji.
Odpowiedzi rodzicow okreslajace efekty pozytyw-
ne, czyli mocne strony nauczania w formie zdalnej
przedstawiono w kolejnej tabeli 7.

Tabela 7. Pozytywne strony zdalnego nauczania w opinii rodzicéw
Table 7. Advantages of remote teaching in parents’ opinions

The presented data implies that during remote
education parents were mainly left alone and depend-
ed on their own skills and organisational abilities.
The folk wisdom If you can count - count on yourself;
proved true also in this situation. Parents were sup-
ported by family members and friends. To a minimal
extent they could have counted on help provided by
headmasters. In parents’ opinion, they did not receive
any support from authorities managing schools.

Another research assumption apart from learn-
ing about difficulties in remote education during the
pandemic indicated by parents, was also specifying
positive aspects of this form of education. Parents’
answers specifying positive effects, that is, advan-
tages of teaching remotely have been presented in
table 7.

. i i Odpowiedzi rodzicow /
Lp. / Pozytywne strony nauczania w formie zdalnej / Parents’ answers
No. Advantages of remote teaching
N %
1 Rozwijanie umiejetnos$ci dziecka korzystania z narzedzi informatycznych / 89 85.0
" | Developing the child’s skills of using IT tools ’
Poszukiwanie réznych kanatéw komunikacji, np.:rozmowy na czacie, roz-
mowy z wykorzystaniem mikrofonu i kamery /
2. . . o . . 57 55,0
Searching for various communication channels, e.g. chat, conversations with
the use of a microphone and a camera
Poszukiwanie materiatéw do nauki /
3. . : . 36 35,0
Searching for learning materials
4. Uczen.1e sig samodzielnosci / 26 25,0
Learning independence
5. Uczen.1e sie systgmatycznosa / 29 28,0
Learning orderliness
6. Uczen.1e sie odponl(?d.malnosa/ 27 26,0
Learning responsibility

Zrédto: badania wtasne, N-liczba odpowiedzi. Procenty nie sumuja sie, do 100, poniewaz respondenci wskazywali na wiecej niz 1

odpowied?z.

Source: own research, N-number of answers. Percentages do not add up to 100, since respondents indicated more than 1 answer.
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Z przedstawionych danych w powyzszej tabe-
li wynika, ze ksztatcenie w formie zdalnej rozwija
umiejetnosci informatyczne dzieci, sktania do po-
szukiwan nowych kanatéw komunikacji, ktére do
tej pory nie byty wykorzystywane, albo bylty wy-
korzystywane czeSciowo. Oprdcz aspektéw infor-
matycznych rodzice zwrdécili uwage na rozwijanie
umiejetnosci osobowych dziecka, takich jak: sa-
modzielnos$¢, systematyczno$¢ i odpowiedzialnosé,
ktére maja znaczenie nie tylko w okresie dziecin-
stwa, ale na kolejnych etapach zycia.

Dyskusja

Przeprowadzone czeSciowe badania, pozwoli-
ty dostrzec od strony rodzicéw wage przedstawio-
nego problemu badawczego w aspekcie zdalnego
ksztatcenia. Dostarczyty wielu cennych sugestii na
przysztos¢. Analiza uzyskanych wynikéw badan
w pewnych zagadnieniach wpisuje sie w wyniki
badan opracowanych przez zespé6t autoréw Wspol-
nego Centrum Badawczego (JRC), serwisu nauko-
wego i wiedzy Komisji Europejskiej przedstawione
w Technical Report ,,The likely impact of COVID-19
on education: Reflections based on the existing lite-
rature and recent international datasets” (Di Pietro,
iin., 2020). W prezentowanym Raporcie wskazano,
ze w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19 wiek-
szo$¢ instytucji edukacyjnych na catym $wiecie zre-
zygnowata z nauczania w formie tradycyjnej i prze-
szta na ksztatcenie zdalne, po to, aby powstrzymac
rozprzestrzenianie sie groZnego wirusa i zapewnic
ciggtos¢ uczenia sie. W Polsce decyzja rzadu wszyst-
kie szkoty przeszty na forme ksztatcenia zdalnego.
W czasie pandemii i zwigzanych z tym wprowadzo-
nych ograniczen uczniowie byli narazeni na cze$cio-
wa utrate efektywnosci uczenia sie. To obnizenie
efektywno$ci w uczeniu sie dostrzegli réwniez ba-
dani rodzice z powiatu bialskiego. We wskazanym
Raporcie opisano, Ze uczniowie mniej czasu poswie-
cali na nauke w formie zdalnej w czasie pandemii
w poréwnaniu z nauczaniem tradycyjnym w szkole.
Po drugie, wielu uczniéw zamknietych w domu z po-
wodu COVID-19 mogto odczuwac stres i niepokdj, co
wptyneto negatywnie na ich zdolno$¢ koncentracji
uwagi w czasie uczenia sie. Na symptomy niepokoju,
obnizenia motywacji i koncentracji uwagi u swoich
dzieci zwrocili uwage uczestniczacy w badaniu ro-
dzice. Zamkniecie szkoty i brak osobistej komuni-
kacji z réwie$nikami i nauczycielem mogto sprawig,
ze uczniowie byli mniej zmotywowani zewnetrznie
do angazowania sie w dziatania edukacyjne. Przyto-
czone dane z Technical Raportu s3 zbliZzone z bada-
niami przeprowadzonymi wsrdd polskich rodzicéw
z terenu powiatu bialskiego, ktérzy wskazali na wy-
stepowanie podobnych probleméw u swoich dzieci
bedacych uczniami klas I-IIl szkoty podstawowe;.
W czasie pandemii nauczyciele nie mogli przyjechac

The data presented in the table above implies that
remote education develops children’s IT skills, en-
courages them to search for new communication
channels, which have not yet been used or have been
used partially. Apart from IT aspects, parents paid
attention to developing the child’s personal abilities
such as: independence, orderliness and responsibil-
ity, which are of importance not only in childhood,
but also at later stages of life.

Discussion

The conducted partial research allowed no-
ticing the importance of the presented research
problem in the aspect of remote teaching from the
parents’ point of view. They provided many valu-
able suggestions for the future. The analysis of the
obtained research results in certain areas matches
the results of research conducted by a team of au-
thors of the Joint Research Centre (JRC), the science
and knowledge service of the European Commis-
sion presented in the Technical Report “The likely
impact of COVID-19 on education: Reflections based
on the existing literature and recent international
datasets” (Di Pietro, et al., 2020). In the presented
Report it was indicated that due to the outbreak of
the COVID-19 pandemic, the majority of educational
institutions in the world resigned from traditional
teaching and transferred to remote teaching in or-
der to prevent the dangerous virus from spreading
and ensure the continuity of learning. In Poland, by
the decision of the government all schools trans-
ferred to remote education. During the pandemic
and related, introduced restrictions, students were
exposed to the risk of partial loss of learning effec-
tiveness. This decrease in learning effectiveness
has also been noticed by studied parents from Biata
Poviat. In the aforementioned Report, it was stated
that students devoted less time to learning in the re-
mote form during the pandemic in comparison to the
traditional teaching in a school. Secondly, many pu-
pils closed at homes due to COVID-19 could have felt
stressed and anxious, which had a negative impact
on their ability to focus while learning. Symptoms
of their children’s anxiety, a decrease in motivation
and concentration were noticed by the respondents.
Closing schools and a lack of personal communi-
cation with peers and a teacher could cause lower
external motivation of students to engage in educa-
tional activities. The quoted data from the Technical
Report is similar to the research conducted among
Polish parents from the area of Biata Poviat, who in-
dicated the occurrence of similar problems in their
children being pupils of 1-3 grades of a primary
school. During the pandemic teachers could come
to the child’s/pupil’s home to support children that
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do domu dziecka/ucznia po to, aby wspiera¢ dzieci,
ktore potrzebowaty natychmiastowej pomocy, pra-
cowac z nimi indywidualnie i zmniejszy¢ zaobser-
wowane trudnoSci szkolne i adaptacyjne, a nawet
opiekuncze.

Wiele krajow i organizacji miedzynarodo-
wych podejmuje kroki w celu ochrony dobrostanu
psychicznego dzieci i mtodziezy podczas wybuchu
pandemii choroby COVID-19 np. poprzez wydanie
podstawowych wskazoéwek skierowanych do ro-
dzicéw dotyczacych tematu, jak nalezy rozmawiac
o wybuchu epidemii ze swoimi dzie¢mi w sposdb
odpowiedni do ich wieku i obniza¢ ich niepokéj (Liu
i.in., 2020). Jednak w tych wskazéwkach zwraca sie
uwage na podtrzymywanie kontaktéw spotecznych
wsrdd dzieci, ktére jednak w warunkach izolacji sa
trudne do zrealizowania (Nadeak, 2020; Ana i.in.,
2020). Brak bezposredniego kontaktu dziecka z ré-
wie$nikami dla 46% badanych rodzicéw stanowi
istotny problem ksztattowaniu umiejetnosci spo-
tecznego funkcjonowania dziecka.

Badania przeprowadzone ws$r6d rodzicéw

pokazaty, ze cze$¢ uczniow nie miata komputeréw
i dostepu do Internetu, co moze skutkowac¢ wy-
kluczeniem cyfrowym i trudno$ciami w uczeniu
sie. Dlatego w przedstawionych sugestiach bedzie
postulowana pomoc rodzicom w zakupie sprzetu
komputerowego i oprogramowania. Jednak nalezy
doda¢, ze samo zakupienie sprzetu informatycznego
nie rozwigze probleméw edukacyjnych. Konieczne
jest przygotowanie uczniow do ksztatcenia zdalne-
go, jak i ich rodzicéw tylko od innej strony.
Na podobng kwestie, wystapienia ryzyka wyklu-
czenia edukacyjnego w czasie pandemii z powodu
braku umiejetno$ci informatycznych i komputeréow
wsréd mtodych ludzi, ktérzy nazywani sg,,cyfrowy-
mi tubylcami” w swoich badaniach zwrdcili uwage
specjalisci z angielskich uniwersytetéw (William-
son, Eynon, Potter, 2020).

Przeprowadzone badania w innych krajach,
jeszcze przed wybuchem pandemii pokazaty, ze
umiarkowane wykorzystanie technologii cyfrowej
nie jest samoistnie szkodliwe i moze by¢ korzyst-
ne w potaczonym S$wiecie, ale jej czeste uzywa-
nie w okresie dziecinstwa moze mie¢ negatywny
wptyw na samopoczucie psychiczne i spoteczne
dziecka (Przybylski, Weinstein, 2017).

W wymienionym Technical Report opisano, Ze
cze$¢ uczniow mogto nie otrzymywac od swoich ro-
dzicow bezposredniego lub posredniego wsparcia
w czasie pandemii. Brak bezposredniego kontaktu
rodzicéw z nauczycielami i uczniéw z nauczyciela-
mi ograniczyt doprecyzowanie ilosci uczniéw po-
trzebujacych pomocy. Dlatego wymieniony problem
bedzie wymagat podjecia dalszych szczegétowych
badan i analiz, poniewaz w efektywnej edukacji
w okresie dziecinstwa pomoc dziecku ze strony
rodzicéw i nauczycieli jest nieodzowna, wazne jest
jego samopoczucie, motywacja i dobrostan.

needed immediate help, work with them individu-
ally and decrease observed school, adaptation, and
even care difficulties.

Many countries and international organisa-
tions take steps in order to protect the mental well-
being of children and adolescents during outbreak of
the COVID-19 pandemic e.g. by issuing basic guide-
lines addressed at parents and concerning how the
outbreak of the pandemic should be discussed with
children in a manner appropriate for their age, and
how to decrease their anxiety (Liu et. al., 2020).
Nevertheless, in these guidelines it is emphasized to
maintain social contacts among children, which are,
however, difficult to execute in the situation of iso-
lation (Nadeak, 2020; Ana et. al., 2020). For 46% of
respondents a lack of the child’s direct contact with
peers constitutes a crucial problem in shaping social
skills of a child.

Research conducted among parents has shown
that some pupils did not have computers and access
to the Internet, which may cause digital exclusion
and difficulties in learning. Therefore, support for
parents in purchasing hardware and software will
be postulated in the presented suggestions. None-
theless, it should be added that solely purchasing the
IT equipment will not solve educational problems. It
is necessary to prepare pupils as well as parents for
remote education, only from a different perspective.
Similar issue of a risk of educational exclusion
during the pandemic due to the lack of IT skills and
computers among young people who are called “dig-
ital natives” was emphasised in research conducted
by specialists from English universities (William-
son, Eynon, Potter, 2020).

The research conducted in other countries

before the outbreak of the pandemic showed that
a moderate use of digital technology is not in itself
detrimental and may be beneficial in the combined
world, but its frequent use in childhood may have
a negative impact on mental and social wellbeing of
a child (Przybylski, Weinstein, 2017).
In the aforementioned Technical Report it was stat-
ed that some pupils may not have received from
their parents direct or indirect support during the
pandemic. A lack of a direct contact of parents and
teachers, and pupils and teachers limited specifying
the number of pupils in need of help. Thus, the afore-
mentioned problem will require conducting further
specific research and analyses, since parents’ and
teachers’ help in effective education in childhood
is indispensable, the child’s mood, motivation and
wellbeing are important.
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Whioski

Whnioski ptynace z przeprowadzonych badan
w$réd rodzicéw z powiatu bialskiego potwierdzaja,
Ze niestety istniejg luki i niedociggniecia w eduka-
cji zdalnej. Rodzice nie byli przygotowani od strony
organizacyjnej, a dzieci od merytorycznej, emocjo-
nalnej do pracy na platformie edukacyjnej, co po-
twierdzaja wyniki badan i zgtoszone przez rodzi-
céw problemy w tym zakresie.

Rodzice byli zdani sami na siebie w przygo-

towaniu dzieciom warunkéw do edukacji zdalnej,
szczegOlnie w pozyskaniu komputera, oprogramo-
wania, dostepu do Internetu. Stwierdzono réwniez
wystapienie dolegliwo$ci zdrowotnych u dzieci. Jak
pokazaty wyniki badan kluczowym zagadnieniem
w ksztatceniu zdalnym jest ukierunkowanie uwa-
gi rodzicéw na zaspokojenie potrzeb dziecka jako
ucznia. Co prawda dane pokazaty, ze ,,wypadniecie”
uczniéw z systemu ksztatcenia zdalnego byto nie-
znaczne, jednak jaki§ odsetek uczniow z réznych
przyczyn nie zostat objety tg forma nauczania, a na-
uczyciele nie mogli z tymi uczniami indywidualnie
pracowa¢é, ani skonsultowac¢ sie z ich rodzicami.
Dlatego warto zarekomendowac¢ szkotom nie tylko
w powiecie bialskim potrzebe zakupu uczniom ta-
bletéw/komputeréw przez szkote, co z pewnoscia
zmniejszy wykluczenie cyfrowe.
Problem zdalnego ksztatcenia jest ciggle aktual-
nym wyzwaniem ze wzgledu na obecng sytuacje
epidemiczng w Polsce i na Swiecie, ktéra prognozu-
je wystepowanie koronawirusa o réznym poziomie
nasilenia i nalezy przypuszcza¢, ze szkoty beda pro-
wadzi¢ ksztalcenie zdalne.

Badania pokazaty takze, aby zdalne nauczanie
mogto spetnia¢ swoje funkcje i przynosi¢ satysfak-
cje uczniom, potrzebne jest wspoétdziatanie kilku
istotnych podmiotéw, zaréwno rodzicéw, nauczy-
cieli, dyrekcji szkoty i organu prowadzacego. Nie-
stety analiza uzyskanych badan, co prawda cze$cio-
wych pozwolita dostrzec pewne niedociggniecia
w wymienionym wspétdziataniu.
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Conclusions

Conclusions drawn from the research conduct-
ed among parents from Biata Poviat confirm that
there are unfortunately loopholes and shortcomings
in remote education. Parents had not been prepared
in terms of organisation, and children in terms of
the subject matter and emotionalism to work on an
educational platform, which has been confirmed
by research results and problems reported in this
scope by parents.

Parents were left alone in preparing conditions for
children’s remote education, especially in obtain-
ing a computer, software and access to the Internet.
Furthermore, children’s health issues have been
stated. As shown by the research results, the sub-
ject matter crucial in remote education consists in
directing parents’ attention to satisfying a child’s
needs as a pupil. Although data showed that chil-
dren’s “falling” out of remote education system was
insignificant, a percentage of pupils for various rea-
sons have not been covered with this form of teach-
ing and teachers could not work with such pupils
individually or consult their parents. Therefore, it
is worth recommending to schools not only in Biata
Poviat the need of purchasing tablets/computers
for students by the school, which will certainly de-
crease the digital exclusion.

The issue of remote education remains an ongoing
challenge due to the present epidemiological situa-
tion in Poland and in the world, which forecasts the
occurrence of coronavirus of various levels of inten-
sity and it should be assumed that schools will pro-
vide remote education.

Moreover, the research has shown that remote
teaching could fulfil its functions and bring satis-
faction to pupils on the condition of collaboration of
several important entities, both parents, teachers,
headmasters and the responsible authority. Unfor-
tunately, the analysis of the conducted research, al-
though partial, allowed noticing certain shortcom-
ings in the aforementioned collaboration.
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