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Streszczenie: Ponizszy artykut dotyczy kwestii tutoringu oraz tutoringu réwiesniczego,
stosowanych w réznych srodowiskach akademickich. Przedstawiono tto historyczne tych
metod pracy w angielskim szkolnictwie wyzszym, uzywanych juz w Sredniowieczu, aw pdz-
niejszych wiekach wykorzystanych w innych obszarach edukacji w Wielkiej Brytanii i na
Swiecie. Powody stosowania praktyki tutoringu na uczelniach i w szkotach znacznie sie
jednak réznity - podczas gdy w $rodowisku akademickim stuzyt on rozwojowi osobistemu
studentéw, w innych typach szkét byt sposobem rozwigzywania probleméw wynikajacych
z niestabilnych warunkdow polityki spotecznej, gospodarczej czy edukacyjnej panstwa.
Whioski: Obecnie, w zwigzku z ponownym zainteresowaniem edukacja spersonalizowana,
tutoring oraz tutoring réwie$niczy ciesza sie coraz wiekszym zainteresowaniem, a zréznico-
wane techniki tutoringowe sa wtaczane do programéw nauczania zaréwno w szKkolnictwie
wyzszym, jak i na innych poziomach ksztatcenia.

Stowa kluczowe: tutoring, tutoring réwies$niczy, edukacja spersonalizowana, Srodowisko
akademickie

Summary: The following article concerns the issue of tutoring and peer tutoring which can
be applied across different academic settings. The authors present the historical background
of tutoring and peer-tutoring in English higher education, which developed in the Middle
Ages, to be then subsequently used in other educational spheres in Britain and worldwide.
However, the reasons for using the practice of tutelage at universities and schools differed
considerably. Whereas at colleges it was applied for enhancing personal development of its
undergraduates, at other types of schools it served addressing problems arising from unsta-
ble and volatile conditions in the state’s social, economic or educational policies.
Conclusions: Presently, due to a renewed interest in the individualisation of educational
practices, tutoring and peer-tutoring are experiencing an increasing acceptance in a variety
of didactic programmes and curricula both in higher education and at lower educational
levels.
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Ksztatcenie indywidualne i ukierunkowane
na studenta podejscia do nauczania juz od dawna
uznaje sie za skuteczny sposéb zwiekszania szansy
studenta na sukces. Zyskaty one uznanie za ktadze-
nie nacisku na to, aby wszyscy studenci uczestni-
czacy w relacji tutoringowej, zaréwno w matej, jak
i duzej grupie, mogli rozwija¢ swoje kompetencje
szybciej i gtebiej niz w innych formach nauczania,
gdyz dogtebna relacja z opiekunem (tutorem) lub
réwie$nikami stwarza liczne szanse ,rozwiniecia
osobistego, akademickiego i zawodowego poten-
cjatu” (Lochtie i in., 2018) Z kolei te kompetencje
przektadajg sie na powiagzanie zainteresowan i ce-
16w studentéw z ich potencjalnymi karierami i moz-
liwo$ciami zatrudnienia. Stad tez na uczelniach
na catym $wiecie wida¢ powrdét zainteresowania
ponownym wprowadzeniem i unowoczeSnieniem
tutoriali wzorowanych na koncepcji oksfordzkiej,
dzieki ktorym uczelnie wyzsze beda mogty spetnic
oczekiwania XXI wieku.

Jednak przy badaniu tutoringu lub tutoringu
réwie$niczego w nauczaniu i uczeniu sie w $ro-
dowiskach akademickich nasuwa sie kilka pytan.
Pierwsze i najwazniejsze z nich dotyczy zrozu-
mienia samej metody. Czy wla$nie na to Oxbridge
ktadzie nacisk w swoich tutorialach i zajeciach in-
dywidualnych typu supervision, gdzie dodatkowo
poswieca sie czas na omoéwienie mocnych i stabych
stron czyjej$ pracy i otrzymywanie szczegétowych
wskazéwek pomagajacych studentom rozwinaé
swoje umiejetnosci niezbedne do osiggania przy-
sztych celow? (Clark, 2001). I czy mozna ja roz-
szerzy¢ o szereg innych metod stosowanych przez
nauczycieli akademickich, jak coaching, mento-
ring czy doradztwo, aby proces nauczania stat sie
bardziej zréznicowany i skuteczny w okreslonych
Srodowiskach, tak jak obecnie dzieje sie to np. na
Uniwersytecie w Groningen? (Brdulak i in., 2021).
Aby odpowiedzie¢ na te pytania, musimy przyjrzeé
sie dawnemu i obecnemu rozumieniu poje¢ zwigza-
nych z tutoringiem, a takze ich dzisiejszemu prak-
tycznemu zastosowaniu w spotkaniach indywidu-
alnych oraz zajeciach rowiesniczych i grupowych.

Tutoring i tutoring réowiesniczy: perspektywa
historyczna

To, co obejmuje dzisiejszy termin ,tutoring”,
istniato juz w czasach starozytnych, gdy nabywa-
nie umiejetnosci pracy i kompetencji spotecznych
odbywato sie poprzez szkolenie mtodziezy w nie-
formalnym systemie nauki zawodu w rodzinach
i warsztatach (Topping, 1988). Jednak to $rednio-
wieczne angielskie uniwersytety w Oxfordzie i Cam-
bridge zastosowaty praktyke jako fundamentalng

Introduction

Personal education and student-centred ap-
proaches in teaching have been identified as an ef-
fective way of enhancing the student’s chances for
success for a long time now. It has been praised for
ensuring that all students involved in a tutorial re-
lationship, whether in a small or a large group, can
develop their competences faster and deeper than
in other forms of instruction since an in-depth rela-
tionship with the tutor or peers provides numerous
opportunities for “developing personal, academic
and professional capacities” (Lochtie et al., 2018).
These competences in turn result in relating the
students’ interests and goals with their prospective
careers and employment opportunities. Hence, are-
newed interest is shown by academies worldwide
in reintroducing and modernising tutorials mod-
elled on Oxford’s concept so that higher educational
institutions can meet the expectations of the 215t
century.

However, while exploring tutoring/peer-tutor-
ing in teaching and learning in academic settings,
several questions arise. The first and foremost of
them concerns the understanding of the method it-
self. Is it what Oxbridge insists on in their tutorials
and supervisions, where additional time spent on
discussing the strengths and weaknesses of some-
one’s work and receiving in-depth advice, so that
one can develop his/her abilities indispensable in
achieving future goals? (Clark, 2001). Or can it ex-
tend and incorporate a range of other methods used
by higher education teachers like coaching, men-
toring or counselling so that the teaching process
becomes more varied and effective in particular
settings, as it is done nowadays, for example, in the
University of Groningen? (Brdulak, et al., 2021) To
answer these dilemmas, some insight is needed into
the past and present understanding of the notions
related to tutoring as well as its present-day prac-
tical applications realised in individual one-to-one
meetings, peer and group activities.

Tutoring and peer tutoring: a historical
perspective

What is covered by the present day term ‘tu-
toring’ is reported to have existed already in an-
cient times, when acquiring work skills and social
competences was done through training youngsters
in an informal apprenticeship system in families
or workshops (Topping, 1988). However, it is the
medieval English universities in Oxford and Cam-
bridge that utilised the practice as the fundamental
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zasade swojego wtasnego funkcjonowania odpo-
wiednio w 1167 i 1209 r. (Dormor, 2016). Praktycz-
nie od samego poczatku angielskie uniwersytety
rozwijaty system kolegialny, w ktérym studenci
pracowali w matych grupach, udzielajac ,indywi-
dualnego wsparcia, porad i wskazéwek o charak-
terze akademickim lub duchowym”. Pod wzgledem
akademickim kolegialno$¢ oznaczata jakos¢, ktéra
powstawata, gdy ,koledzy pracujg [pracowali] ra-
zem we wspolnym celu, zywigc wzajemny szacunek
do swoich umiejetnosci w egalitarnym srodowisku,
gdzie samodzielno$¢ myslenia byta bardzo cenio-
na” (Dormor, 2016, s. 1). Owa kolegialna jako$¢ byta
gtéwng przyczyna zatozenia Sredniowiecznych ko-
legidéw, ktdre, jak stwierdzat statut w Merton, byty
spoteczno$ciami uczonych studiujgcych razem li-
sty ,z najwieksza dyskrecja (...), aby otoczy¢ opieka
mtodszych kolegéw i zadbac o ich biegto$¢ w zakre-
sie studiow i dobre zachowanie” (Brodrick, 1885).
Kilka wiekéw po6Zniej system kolegialny z kolegia-
mi i koncepcja spotecznosci naukowej opartej na
wspbétpracy wciagz funkcjonuje, cho¢ rola nauczania
ulegla rozszerzeniu i sformalizowaniu w podwéj-
nym systemie spotecznosci opiekunéw i studentéw
(Smith, 2001).

Pierwszy znany opis roli opiekuna-tutora po-
jawit sie w XV wieku, gdy stwierdzono, Ze jest on
odpowiedzialny za zachowanie i nauczanie swoich
miodszych kolegéw (Lochtie i in., 2018). W tym
zakresie wlasciwy obowigzek tutoringu obejmo-
wat dwie wzajemnie powigzane sfery, tj. wsparcie
akademickie i duchowe. Jednak oficjalnie system
tutoringu jako taki powstat dopiero na poczatku
XIX w., gdy komisje krélewskie oficjalnie ustanowi-
ty zasady i zalecenia przewidziane do realizacji na
uniwersytetach, nadajgc tym samym ksztatt sys-
temowi. Réwniez wybitni akademicy i kanclerze
wspotksztattowali program tutoringu udzielajac
osobistych wskazéwek oraz wnoszac swoj talent
i wizje. I tak, w 1852 r., kardynat Henry Newman
w swoim odczycie na temat roli uniwersytetéw
postulowat, aby uniwersytet pozwolil studentom
~rozkwita¢” poprzez poswiecenie sie uzyskiwaniu
szerokiego i liberalnego wyksztatcenia w ramach
spersonalizowanego lub zindywidualizowanego
ksztatcenia. Wysuwane na pierwszy plan w akade-
mickich spotecznos$ciach zastanawiajacych sie nad
ksztattem edukacji takie cechy, jak samodzielnos¢,
erudycja czy wyrafinowanie pedagogiczne, wzmac-
niaty i popularyzowaty ewoluujacy system szkolny
(Newman, 2014).

System tutoringowy funkcjonujacy w Oxbridge
uzupetnity pdzniejsze innowacje, jak np. nacisk na
dialektyczny rozwdéj studenta opracowany w 1882
r. przez profesora Benjamina Jowetta. Przybraty
one forme metody sokratycznej, ktéra promowata
samodzielno$¢ w mysleniu oraz wykorzystywanie

principle of how they were to operate as long ago
as in 1167 and 1209 respectively (Dormor, 2016).
Right from the very beginning, English universities
developed a collegiate system with students work-
ing together in small groups providing “one-on-one
support, advice and guidance, of either an academ-
ic or pastoral nature”. Academically, collegiality
stood for the quality which arose when “colleagues
work[ed] together united in a common purpose
with mutual respect for one another’s abilities in
an egalitarian environment in which independence
of thought [was] highly valued” (Dormor, 2016).
This collegial quality was the prime reason behind
founding medieval colleges, which as the Statutes of
Merton show, were communities of scholars study-
ing letters together with “the discreetest (...) select-
ed (... ) to undertake the care of the younger sort
and see to their proficiency in study and good be-
haviour” (Brodrick, 1885). Several centuries later
the collegiate system with its colleges and the con-
cept of a scholarly cooperative community still re-
mains in place, although the role of instruction has
been extended and formalised in a dual system of
communities of tutors and undergraduates (Smith,
2001).

The first known description of the tutor’s role
appeared in the 15th century, when it was stated
that he had responsibilities for the conduct and in-
struction of his younger colleagues (Lochtie et al.,
2018). In this regard, the proper tutoring duty em-
braced two mutually interrelated spheres, i.e. aca-
demic and pastoral support. Officially though, the
tutorial system as such was established only in the
1800s, when Royal Commissions formally institut-
ed rules and recommendations to be executed in
universities, thus setting the tone for the system.
Also, prominent academics and chancellors influ-
enced the tutorial scheme by providing personal
guidance, talent and visions. As so, in 1852, Cardi-
nal Henry Newman, in his lecture on the role of uni-
versities, postulated that a university should allow
students to ‘flourish’ by engaging in receiving broad
and liberal education in personalised or individual-
ised learning. Being brought to the foreground in
the academic communities thinking about educa-
tion, the qualities of independence, scholarship and
pedagogical sophistication strengthened and pop-
ularised the evolving scholastic system (Newman,
2014).

Subsequent innovations as, for example, an
emphasis on the dialectic development of an in-
dividual devised in 1882 by Professor Benjamin
Jowett, complemented the system of tutorials func-
tioning in Oxbridge. They took the form of the So-
cratic Method, which advocated independence of
thought and use of proper skills in critical think-
ing and problem-solving. This was achieved by the
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odpowiednich umiejetnosci w krytycznym mysle-
niu i rozwigzywaniu probleméw. Udawato sie to
osiggac za pomocy takich technik, jak przestuchi-
wanie, testowanie czy sprawdzanie w celu odparcia
tezy (Lochtie i in., 2018). W swojej ostatecznej po-
staci system otrzymal mnéstwo pochwat za posia-
danie swojej wlasnej pedagogiki ukierunkowanej
na studenta, ktéra umozliwiata zabty$niecie nie-
przecietnym umystom, promowata samodzielnos¢
myS$lenia oraz umiejetnosci argumentacji pozwa-
lajace na obrone zajetego stanowiska (Burns, Sin-
field, 2004).

Nic wiec dziwnego, Ze w miare rosnacej popu-
larnosci i coraz szerszego zastosowania program
tutoringowy doczekat sie miana , oksfordzkiej per-
ty w koronie”. W 1909 r. lord Curzon, kanclerz uni-
wersytetu, o§wiadczyt, ze system indywidualnego
tutoringu to najlepszy produkt, jakim Oxford moze
sie poszczyci¢ - to system, ktéory wywart pozy-
tywny wptyw na losy i charaktery catych pokolen
(Curzon, 1909). Z kolei w 1922 r. Komisja Krélewska
Uniwersytetéw w Oksfordzie i Cambridge uznata
tutoriale wprowadzone na kolegialnych uniwersy-
tetach w Oksfordzie i Cambridge za najwazniejszy
wyrdznik brytyjskiego szkolnictwa wyzszego. Po-
mimo pewnych mankamentéw i charakterystycz-
nych trudnosci uwazano, ze ten system zapewnia
najlepsze nauczanie przektadajace sie na osiagnie-
cia uniwersytetéw oraz wyjatkowe wyniki ksztat-
cenia, jakich nie uzyskiwano nigdzie indziej (Pal-
freyman, 2001).

W latach 60. XX w., gdy struktura brytyjskich
uniwersytetow ulegta istotnym zmianom za spra-
wa wprowadzenia nowych akademickich kategorii
placéwek o$§wiatowych, pojawity sie gltosy krytycz-
ne na temat metodologii tutoriali, uznajace jg za
przestarzatg i nieadekwatng do wspétczesnych wy-
zwan. Coraz cze$ciej postrzegano jg jako anachro-
nizm w masowym systemie o§wiaty dwudziestego
wieku, ktéry z zatoZzenia miat oszczedzac na swoich
zasobach. Przy malejacym finansowaniu szkolnic-
twa wyzszego przez panstwo takie argumenty wy-
dawaty sie rozsadne i przekonujgce w okreslonych
akademickich i rzadowych kregach. Jednak, jak
stwierdzono w Raporcie P6tnocnym z 1997 r., sys-
tem tutorialny byt wart utrzymywania ze wzgledu
na swoje walory i nie podjeto Zadnej decyzji o jego
zniesieniu.

W wyniku rozszerzenia i strukturalnego
przeksztatcenia szkolnictwa wyzszego w Wielkiej
Brytanii pierwotna koncepcja tutoriali zachowata
sie w najlepszej postaci w Oxbridge. W przypad-
ku innych brytyjskich szkét wyzszych, a takze
w innych hrabstwach Zjednoczonego Krélestwa,
system zindywidualizowanego ksztalcenia i na-
uczania jest mniej spéjny i uporzadkowany. Ma on
zroznicowany zakres i zastosowanie i nierzadko

techniques of cross-examining, testing or scrutiny
for purposes of refutation (Lochtie et al., 2018). Ul-
timately, the system received much praise for pos-
sessing its own unique student-centred pedagogy
that sparkled intellects, fostered independence of
thought and skills of argumentation allowing for
defence of taken positions (Burns, Sinfield, 2004).

It was no surprise then that, with a growing
popularity and application, the tutorial scheme was
dubbed ‘Oxford’s jewel in the crown’. In 1909 Lord
Curzon, as Chancellor of the University, declared
the personal tutoring system the best product of
which Oxford could boast; the system that positive-
ly affected the lives and characters of generations
of men (Curzon, 1909). In 1922, in turn, the Royal
Commission on Oxford and Cambridge Universi-
ties saw tutorials embedded within the collegiate
universities of Oxford and Cambridge as the key
feature of British higher education. Despite some
drawbacks and characteristic difficulties, the sys-
tem was thought to provide the best instruction
that was accountable for the universities’ achieve-
ments and exceptional educational results unat-
tainable anywhere else.

In the 1960s, when the structure of British
universities underwent considerable changes by in-
corporating new academic categories of education-
al institutions, there appeared some voices against
the tutorial methodology, claiming it to be outdated
and unfit for modern challenges. It was increasing-
ly seen as an anachronism in the mass educational
system of the twentieth century that was supposed
to economise on its resources. With the declining
state funding for higher education, the arguments
seemed sound and acceptable in certain academ-
ic and governmental circles. However, as the 1997
North Report stated, there was no desire to abolish
the tutorial system, which was worthy of maintain-
ing due to its values (Palfreyman, 2001).

The result of the extension and structural al-
teration of higher education in Britain was that
the original concept of tutorials has been best pre-
served in Oxbridge. Otherwise, with other higher
institutions in Britain, as well as in other Common-
wealth counties, the system of personalised learn-
ing and teaching is less coherent and structured.
It has a varied extent and application and happens
to be separated for the mainstream educational
courses due to institutional focus on efficiency and
budgeting as well as diverse missions and curricula
(Lochtie et al., 2018). Accordingly, the long-stand-
ing tradition of providing education by means of tu-
torials may be smaller but definitely it is not passe
(Tapper, Palfreyman, 2011).

In short, the key principles of the original
Oxbridge system including “creating space for re-
flection, fostering mentee confidence, fostering
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jest wydzielony z programéw edukacyjnych gtéw-
nego nurtu ze wzgledu na instytucjonalny nacisk
na wydajnos$¢ i oszczedzanie, a takze réznorodnos¢
misji i programoéw nauczania (Lochtie i in., 2018).
W zwigzku z tym wielowiekowa tradycja zapew-
niania edukacji w postaci tutoriali by¢ moze nieco
sie skurczyta, ale z pewnoscia nie jest przezytkiem
(Tapper, Palfreyman, 2011).

Mowigc krétko, najwazniejsze zasady pier-
wotnego systemu Oxbridge, w tym ,tworzenie
przestrzeni do refleksji, promowanie pewno$ci
siebie u podopiecznych, samodzielno$ci oraz wzo-
réw osobowych” pozostajg aktualne (Hopkins i in.,
2020, w: Pommerening, 2021). W praktyce studen-
ci s losowo przydzielani do jednego pracownika
naukowego - wyznaczonego opiekuna osobistego,
ktory zapewnia opieke duchowa pomagajac w wy-
borze kurséw lub organizujac zycie w miejscowosci
akademickiej, oraz akademickiego mentora, kto6-
rego studenci wybieraja osobiscie i ktéry pomaga
im na etapie przejscia ze szkoty do uniwersyte-
tu (Pommerening, 2021). Tutoriale w Oksfordzie
sktadaja sie z cotygodniowych spotkan, podczas
ktorych studenci mogg oméwié szczegbtowo swoje
pomysty i opinie na temat lektury na dany tydzien
lub biezacych probleméw (System Tutorialny).
Z kolei Cambridge zapewnia tzw. supervisions - co-
tygodniowe jedno- lub dwugodzinne spotkania, do
ktorych studenci majg przygotowywac sie poprzez
czytanie, pisanie esejéw lub prace nad wybranymi
problemami (Bonetti, 2021).

Zaréwno tutoriale, jak i zajecia typu supervi-
sion sg obowigzkowe i w odréznieniu od wyktadow,
seminariéw, zaje¢ laboratoryjnych lub zajec¢ z jezy-
ka obcego odbywaja sie w matych grupach, zazwy-
czaj sktadajacych sie z dwéch lub trzech studen-
tow. Wspomniane spotkania prowadzone s3a przez
kolegow, tj. doktorantéw, absolwentéw studidéw
doktoranckich lub specjalistéw w wymaganych
dziedzinach, i polegajg na omawianiu okreslonych
tematéw i analizie przedtozonych prac. Taki inten-
sywny indywidualny nacisk na procesy indywidu-
alnego ksztatcenia pomaga podopiecznym rozwijac
autonomiczne mys$lenie, gdyz studenci zachecani
s3 do angazowania sie, zadawania pytan, kwestio-
nowania i bronienia argumentéw lub ponownego
przemys$lenia swojego stanowiska, natomiast rola
kolegéw polega na naprowadzaniu, korygowaniu
i kwestionowaniu. Celem tych spotkan nie jest za-
tem przekazywanie informacji, jak to ma miejsce
na wyktadach, lecz nauka myslenia (Dormar, 2016).
Opiekunowie (tutorzy) moga rowniez prowadzi¢
spotkania grupowe wszystkich swoich podopiecz-
nych, aby nauczy¢ ich najwazniejszych umiejetnosci
technicznych, jak sposéb prowadzenia dobrej pre-
zentacji, unikania plagiatu czy prezentowania cech
dobrych esejéw (Pommerening, 2021).

independence and role modelling” are still in place
(Hopkins et al., 2020, in Pommerening, 2021). In
practice, students are randomly assigned to one ac-
ademic - a designated personal tutor, who provides
pastoral care by aiding in courses selection or or-
ganising life in the university town, and an academ-
ic mentor, whom they select personally and who
assists them in the transition from school to uni-
versity (Pommerening, 2021). The tutorials in Ox-
ford consist of weekly meetings, during which stu-
dents are expected to talk in depth about their own
ideas and opinions relating to the week’s reading or
problems (The Tutorial System). Cambridge in turn
provides the so called supervisions, i.e. one or two
hour-long weekly meetings for which students are
supposed to prepare by reading, writing essays or
working on selected problems (Bonetti, 2021).

Both tutorials and supervisions are obligatory
and, in contrast to lectures, seminars, lab work or
language classes, are run in small groups, usually of
two or three students. The meetings are conducted
by fellows, i.e. doctoral students, post-docs or spe-
cialists in required fields, and consist of discussing
particular topics or analysing submitted papers.
Such an intense, face-to face focus on individual
learning processes helps mentees develop autono-
mous thinking as students are encouraged to en-
gage, enquire, challenge and defend arguments or
rethink their positions, whereas fellows may guide,
correct and challenge. Hence, the meetings are
not about passing on information, which happens
during lectures, but about learning to think (Dor-
mar, 2016). Tutors may also hold group meetings of
all their tutees to teach key technical skills such as
the way of conducting a good presentation, avoiding
plagiarism or presenting features of good essays
(Pommerening, 2021).

Concluding, tutoring/peer-tutoring has been
part of the British higher educational system for
centuries, making it an integral element of quali-
ty education in Oxbridge. Having evolved in a nat-
ural process of shifting needs, demands and ex-
pectations of the academic community, it resulted
in a scheme that, despite modern limitations and
concerns about funding, provides a productive
and rewarding experience for students as well as
teachers/tutors.
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Podsumowujac, tutoring (w tym roéwiesdni-
czy) jest od wiekdéw czescig brytyjskiego systemu
szkolnictwa wyzZszego i stanowi integralny ele-
ment ksztatcenia wysokiej jako$ci w Oxbridge. Po
przejsciu ewolucji w ramach naturalnego procesu
zmieniajgcych sie potrzeb, wymagan i oczekiwan
spotecznosci akademickiej przybrat on forme pro-
gramu, ktéry pomimo wspédiczesnych ograniczen
i probleméw z finansowaniem zapewnia owocne
i satysfakcjonujace doswiadczenie zaréwno studen-
tom, jak i nauczycielom (opiekunom).

Tutoring w szkotach w przesztosci

Praktyka tutoringu jest stosowana od daw-
na réwniez w angielskim - a p6Zniej brytyjskim
- szkolnictwie nizszego szczebla. Jeden z pierw-
szych jej przyktadéw miat pono¢ miejsce juz w XVI
w. w elzbietanskich szkotach $rednich (grammar
schools), gdzie wyznaczano osobnych opiekunéw
(monitors) odpowiedzialnych za nadzorowanie pro-
cesu nauczania. W odréznieniu od systemu opieki
rozwijajacego sie w Oksfordzie i Cambridge, kté-
ry utatwiat zindywidualizowany rozwéj, zadanie
wspomnianych monitors polegato na zarzadzaniu
duzymi klasami i przekazywaniu wymaganych in-
formacji. Uczniéw dzielono na grupy, gdzie otrzy-
mywali pewne niezbedne zadania, a metoda na-
uczania opierata sie gtdwnie na nauce pamieciowe;.
Dopiero w XVIII w. wprowadzono koncepcje ksztat-
cenia opartego na ,strukturze klas” i wieku rocz-
nikowym, ktéra umozliwiala obecno$¢ uczniéow
o zroznicowanych zdolno$ciach w tej samej grupie
i tym samym stwarzata warunki do odpowiedniego
tutoringu (Topping, 1988).

Pierwsze systematyczne i konsekwentne za-
pewnianie wsparcia I monitorowania poprzez
praktyKi tutoringu lub przez réwie$nikow w proce-
sie ksztatcenia wprowadzit w 1789 r. Andrew Bell.
Otrzymawszy zadanie nadzorowania przytutku dla
osieroconych dzieci, Bell zaangazowat same dzieci
w przetomowy system, w ktérym kazda klasa zo-
stata podzielona na opiekunéw i podopiecznych
pod nadzorem ,asystenta nauczyciela”, ktéry z ko-
lei podlegat nauczycielowi. Rozbudowany system
Bella angazowat uczniéw w wieku od 7 do 14 lat
we wspieranie i nadzorowanie innych uczniéw pod
katem nadazania za programem nauczania (Top-
ping, 1988). Juz wéwczas system ten zbierat duzo
pochwat, gdyz podnosit on zaré6wno umiejetnosci,
jak i poziom zaangazowania mtodziezy. Jak podaje
Meiklejohn (1881), przynidst on postep, zadowole-
nie i szczescie oraz przeksztalcit organizacje cha-
rytatywna w oficjalng szkote. Wkrétce cato$¢ na-
uczania znalazta sie w rekach ucznidéw, praktycznie
zastepujac model ,mistrz i jego uczniowie”.

Tutoring in schools in the past

The practice of tutoring has also been known
for a long time to English, and then British, school
systems. One of the first instances of the practice is
reported to have existed in Elizabethan grammar
schools in the 16th century, when ‘monitors’ were
employed to supervise the teaching process. In con-
trast to the tutelage system developing in Oxford
and Cambridge, which facilitated individualised de-
velopment, the idea of monitors served the purpose
of managing large classes and passing the required
information. Pupils were grouped so as to acquire
some needed tasks and the teaching method relied
predominantly on rote learning. It was only in the
18th century that the idea of schooling based on
a ‘class structure’ and chronological age was intro-
duced allowing for mixing varied ability students in
the same groups, thus creating conditions for prop-
er tutoring (Topping, 1988).

The first systematic and consistent applica-
tion of providing support and monitoring through
tutoring practices / by peers in the process of
learning was introduced in 1789 by Andrew Bell.
When faced with the task of supervising an asy-
lum for orphaned children in Madras, Bell turned
to children themselves involving them in an as-
tonishing system in which each class was divided
into tutors and tutees under the supervision of ‘an
assistant teacher’, who was in turn subordinate to
the teacher. Bell’s elaborate system engaged pupils
ranging in age from 7 to 14 years in tasks of sup-
porting and supervising other students in keeping
pace with the instruction (Topping, 1988). Already
at that time, the system would gather much praise
as it enhanced the skills as well as dispositions of
the youth. As Meiklejohn (1881) reports, it brought
progress, contentment and happiness and changed
the charity organisation into an official school. Soon
the whole of the teaching fell into the hands of the
boys, with the master and his assistants practically
superseded.

Twenty years later, in 1801, another innovator
Joseph Lancaster opened a school for disadvantaged
children using the idea of and assistant monitors to
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Dwadzie$cia lat p6Zniej, w 1801 r., inny pre-
kursor Joseph Lancaster otworzyt szkote dla naj-
mniej uprzywilejowanych dzieci, wykorzystujac
koncepcje wzajemnej pomocy pomiedzy ucznia-
mi nadzorowanej przez asystentéw. Podobnie jak
w przypadku Bella, ten program zostat wprowa-
dzony w celu zniwelowania pewnych mankamen-
tow systemu ksztalcenia, tj. rozbieznosci pomiedzy
duza liczbg uczniéw a brakiem wykwalifikowanej
kadry (Topping, Duran, Keer, 2016). Tym razem
wiekszy nacisk potozono na indywidualny pro-
gram nauczania oraz uporzadkowanie materiatéw
otrzymywanych przez uczniéw-opiekunéw razem
z kluczami do odpowiedzi. Majac dostep do wtasci-
wych odpowiedzi, opiekunowie, ktérzy sami mieli
ograniczong wiedze z danego przedmiotu, mogli
faktycznie opanowa¢ materiat i obserwowa¢, jak
inni samodzielnie rozwigzuja problemy. Poza tym,
dzielac ucznidéw na grupy oraz grupy z indywidual-
nym tokiem nauki, Lancaster zamierzat zapewni¢
podopiecznym maksymalnie efektywne ksztatce-
nie (Topping, 1988; Dash, Baral, Jena, 2015). Przede
wszystkim stworzyt on mozliwosci edukacji dla
dzieci, ktéore w innym przypadku nie uzyskatyby
jej.

Inng osobg, ktéra odegrata kluczowa role we
wprowadzaniu koncepcji tutoringu réwie$niczego
do edukacji, byt William Fowle, stosujacy podejscie
monitorujgce w swojej szkole w Anglii pod koniec
pierwszej dekady XIX w. Wspierajac praktyki tu-
toringu rowiesniczego, zajat sie badaniem nowych
metod nauczania i ksztatcenia i doszedt do wnio-
sku, ze uczniowie moga by¢ lepszymi nauczyciela-
mi niz dorosli, gdyz lepiej rozumiejg sie nawzajem
(Dash, Baral, Jena 2015).

Owe wstepne projekty, powielone pdézniej
w innych cze$ciach $wiata, np. USA i Europie, byty
najwyrazniej wtasciwg odpowiedzig na wyzwania
czaséw, gdy klasy czesto liczyty 50-60 uczniow,
a wtadzom nie udawato sie zapewni¢ profesjonal-
nego ksztatcenia na masowg skale. Nic wiec dziw-
nego, ze wciaz znajdowaty one zastosowanie nawet
po wojnie w niektérych srodowiskach wiejskich
w Wielkiej Brytanii, gdzie w lokalnej szkole zajecia
czesto prowadzit jeden nauczyciel. Podobnie tuto-
ring réwiedniczy byt stosowany we wszelkiego ro-
dzaju programach edukacyjnych nastawionych na
zwalczanie biedy i wyréwnywanie réznic zaréwno
w Wielkiej Brytanii, jak i USA, gdzie system z dzie¢-
mi w roli opiekunéw przezywat rozkwit przez catg
druga potowe XX w. jako alternatywa dla komplet-
nego braku wsparcia. Byt on realizowany w réznych
formatach, dopoki liczba zawodowych nauczycieli
byta wystarczajaco duza, aby zapetnia¢ luki w sys-
temie o$wiaty (Topping, 1988; Dash, Baral, Jena,
2015).

ensure mutual help among youngsters. Again, as in
Bell’s case, the scheme was introduced in order to
address some deficiency of the educational system,
i.e. the discrepancy between large numbers of stu-
dents and a lack of qualified staff (Topping, Duran,
Keer, 2016). This time more emphasis was put on
individual curriculum and structuring materials,
which pupils-tutors would get with answer keys. By
having access to proper answers, tutors, who them-
selves were not very familiar with the subject, could
actually learn the material and watch how others
worked out problems on their own. Besides, by ar-
ranging pupils into groups and groups with individ-
ual curriculum, Lancaster attempted to maximise
efficient learning on the part of tutees (Topping,
1988, p. 14; Dash, Baral, Jena, 2015). Above all, he
provided education for children who would not oth-
erwise get it.

Another key player in introducing the idea of
peer-tutoring into education was William Fowle,
who used a monitorial approach in his school in En-
gland in the late 1800s. By supporting peer tutorial
practices he got involved in researching new ways
of teaching and learning, which led him to the con-
clusion that students could be better teachers than
adults as they understood each other better (Dash,
Baral, Jena 2015).

These initial projects, which were replicated in
other parts of the world, for example the USA or Eu-
rope, seem to have responded to the challenges of
the times when classes would frequently hold fifty
or sixty students and the authorities did not man-
age to provide professional education on a massive
scale. It is no surprise then that they were still in
use even in the post war decades in some rural envi-
ronments in Britain, where one teacher would often
run all classes at a local school. Likewise, peer-tu-
toring was employed in all sorts of anti-poverty
and compensatory educational programmes both
in Britain and the USA, where the system of using
children as tutors flourished all through the second
half of the 20th century as an alternative to provid-
ing no support. It was applied in different formats
until there appeared enough professional teachers
to fill the gaps of the educational system (Topping,
1988, Dash, Baral, Jena, 2015).

The presented examples of involving tutoring
and peer-tutoring schemes in educational systems
in the past seem to indicate that the practice of us-
ing tutelage at schools served addressing different
problems arising from unstable and volatile condi-
tions in social, economic or educational policies.
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Przedstawione przyktady wiaczania progra-
mow tutoringu i tutoringu réwie$niczego do sys-
temdéw edukacyjnych w przesztosci zdaja sie wska-
zywac, ze praktyka stosowania opieki w szkotach
przyczynita sie do rozwigzania réznych probleméw
wynikajacych z niestabilnych i ptynnych warun-
kéw w zakresie strategii spotecznych, ekonomicz-
nych i edukacyjnych.

Odrodzenie zainteresowania tutoringiem i tu-
toringiem réwiesniczym

Poczawszy od lat 80. XX w., tutoring i tutoring
réwiesniczy zaczeto odkrywac na nowo i podda-
wacé ocenie przy réznych okazjach na poziomie
szko6t podstawowych i $rednich. Cele stosowania
tej metodologii ewoluowaty od postrzegania jej
jako niezbednej do prowadzenia wymykajacego
sie spod kontroli systemu ksztatcenia do propo-
nowania uzycia schematéw tutoringu w ramach
innowacyjnych i pozadanych metod. Ponadto na-
stepowaty widoczne zmiany, jesli chodzi o skupie-
nie sie na réznych uczestnikach procesu (Topping,
Duran, Keer, 2016). Sama metoda oraz jej techniki
zaczely stawac sie coraz bardziej uporzadkowane
ze wzgledu na doktadne skupienie sie na réznych
aspektach pedagogiki, specjalizowanie sie w szko-
leniu opiekunéw, stosowanie tutoringu w réznych
dziedzinach edukacji oraz ocenianie opiekunéw
(Burn, 2018). Oprécz tego rozpoznano i zdefinio-
wano rézne aspekty tutoringu, co spowodowato
wiekszg jasno$¢ terminologii i rozwdj okreslonych
technik. Zaczeto publikowa¢ raporty i instrukcje
na temat tutoringu (lub tutoringu réwiesniczego),
zawierajace nie tylko opis metody i jej technik, ale
takze wglad w rézne projekty tutoringowe i ich wy-
niki. Udowodniono, Ze przy odpowiednim wsparciu
organizacyjnym tutoring mozna stosowac na szer-
sza skale w gtéwnym nurcie edukacji, zwtaszcza
w zakresie czytania i pisania (Topping, 1988).

Wzrost zainteresowania tutoringiem w ostat-
nich dekadach XX w. i p6Zniej mozna powigzac
z szybkim rozprzestrzenianiem sie gtéwnego nur-
tu edukacji po $wiecie, ktéry zwiekszyt popyt na
praktyke jako sposéb uzupetnienia formalnego
ksztatcenia. Poza tym pedagodzy zajmowali sie
formutowaniem i wdrazaniem nowych podej$¢ do
ksztatcenia i nauczania. W ten sposéb wyrdzniono
trzy odrebne sposoby uporzadkowywania procesu
nauczania, tj. kooperacyjny, ktéry ktadt nacisk na
wspétprace i nagradzanie wszystkich, konkuren-
cyjny, ktory faworyzowat zwyciezce, oraz indywi-
dualistyczny, ktory stawiat na indywidualne osig-
ganie celéw i pochwat. Prowadzone badania nad
wspomnianymi stylami zdawaty sie faworyzowacé
ksztatcenie kooperacyjne, ktére podnosito poczucie
wtasnej wartos$ci oraz poziom empatii u uczniow,

A renewed interest in tutoring and peer
tutoring

Starting from the 1980s, tutoring and peer-tu-
toring began to be rediscovered and evaluated in
primary and secondary education on various oc-
casions. The objectives of using the methodology
shifted from those seeing it as indispensable for
running an unmanageable schooling system to the
ones that advocated using tutoring patterns with-
in innovatory and desirable methods. There were
also noticeable changes in focus on different partic-
ipants of the process (Topping, Duran, Keer, 2016).
The method itself and its techniques began to be-
come more structured due to a thorough focus on
different aspects of the pedagogy, specialization in
the training of tutors, application of tutoring into
different educational fields and tutors evaluation
(Burn, 2018). Besides, different facets of tutoring
were recognised and defined, resulting in a greater
clarity in terminology and development of particu-
lar techniques. Reports and guides in tutoring (or
peer tutoring) became available providing not only
the description of the method and its techniques
but also an insight into different tutorial projects
and their results. It was proven that, given proper
organisational support, tutoring could be used on
a wider basis in the mainstream education, espe-
cially in reading or writing (Topping, 1988).

The renewed interest in tutoring in the last
decades of the 20th century and onwards can be
linked to the rapid spread of mainstream education
all over the world, which increased the demand for
the practice as a way of supplementing formal edu-
cation. Besides, educators got involved in formulat-
ing and implementing new approaches to learning
and teaching. As so, three distinct ways of struc-
turing the instruction process were distinguished,
i.e. co-operative, which stressed cooperation and
awards for all; competitive, which favoured the
winner; and individualistic, which allowed for at-
taining goals and praise individually. The on-going
research into these distinctive styles seemed to fa-
vour cooperative learning, which enhanced self-es-
teem and empathy in students, increased their ver-
bal communication skills and physical closeness,
also in the case of handicapped children (Topping,
1988). The consequence of methodological searches
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zwiekszato ich umiejetno$ci komunikacji werbalnej
i blisko$¢ fizyczng, takze w przypadku dzieci upo-
$ledzonych (Topping, 1988). Metodologiczne anali-
zy stylow ksztatcenia i nauczania zaowocowaty po-
wstaniem licznych definicji metodologii tutoringu,
a takze materiatéw instruktazowych.

Ogdlnie tutoring rowies$niczy rozumiany jest
jako uktad z wyraZnie ustalonymi rolami ,opieku-
na”i,podopiecznego”, w ramach ktérej jeden uczen
zostaje zaangazowany do indywidualnego uczenia
innego ucznia. Zazwyczaj opiekun (ekspert) jest
bardziej zaawansowany niz poczatkujacy, cho¢
réznice wiedzy czy umiejetnos$ci nierzadko bywaja
minimalne (Roscoe, Chi, 2007). Opisywana metoda
polega zatem na tworzeniu par uczniéw z asyme-
tryczng relacja umiejetnosci, ktérzy daza do tego
samego celu w ramach planu utozonego przez na-
uczyciela (Duran, 2010). Praktyka tutoringu moze
obejmowac szereg czynnosci i strategii, ktére beda
wykonywane przez réwie$nikéw w ramach indy-
widualnego nauczania, praktyki, powtarzania lub
objasniania zadan. W odréznieniu od systemu tuto-
ringowego stosowanego w Oxbridge, gdzie studen-
tami opiekuja sie ich koledzy ze starszych lat (tuto-
ring przekrojowy), systemy edukacyjne w szkotach
obejmujg inny format - tutoring bez réznicy wieku
(same-age tutoring). W takim uktadzie najistotniej-
sza jest réznica w poziomie umiejetnosci pomie-
dzy opiekunami a podopiecznymi (Duran, 2010).
Asymetryczne role w relacji pomiedzy opiekunem
a podopiecznym wyraznie odrézniaja te dominu-
jaca forme tutoringu réwies$niczego od innych ro-
dzajow ksztatcenia rowie$niczego (Damon, Phelps,
1989).

Istnieje jednak kilka innych formatéw tutorin-
gu. Wspomniany juz tutoring przekrojowy (cross-
-age tutoring) moze by¢ wiaczany w szkotach do
roéznych programoéw, np. w $wietlicach szkolnych,
gdzie uczniowie z lepszymi i gorszymi wynikami
w nauce s3 dobierani w pary w celu osiggniecia
celow. Istnieje tez tutoring wzajemny (lub koope-
racyjny), gdzie uczniowie zamieniajg sie rolami
w ramach podpowiadania, nadzorowania lub oce-
niania wzajemnej pracy. Oprécz tego mozemy wy-
rozni¢ tutoring réwiesniczy w skali klasy, gdzie
uczniowie pracujg nad swoimi zadaniami w parach
opiekun-podopieczny, a po dziesieciu minutach
zamieniajg sie rolami (Dash, Baral, Jena, 2015, Alj,
Answer, Abbas, 2015). Niezaleznie od rodzaju kaz-
dy format tutoringu réwies$niczego zaktada pewien
stopien wzajemnosci. Moze sie zdarzy¢, Ze tutoring
0s6b w tym samym wieku, a nawet format przekro-
jowy, staje sie wzajemny i kooperacyjny a ucznio-
wie ucza siebie na przemian. W takim przypadku
format uczenia sie od opiekuna (tutora) pokazuje
uksztattowanie obu rol - opiekuna i podopiecznego,
ponownie jak w koncepcji tutoringu réwiesniczego
w skali klasy.

into learning and teaching styles resulted in numer-
ous definitions of the tutoring methodologies as
well as instructional materials.

In general, peer-tutoring is understood as an
arrangement in which one student is recruited to
provide one-to-one instruction to another student
with explicitly assigned roles of ‘tutor’ and ‘tutee’.
Usually the tutor - an expert, is more advanced
than the novice although the gap in knowledge or
skills might be minimal (Roscoe, Chi, 2007). Thus,
the method relies on the creation of pairs of stu-
dents with asymmetrical relationship of ability who
share the same goal to be achieved through a frame-
work planned by a teacher (Duran, 2010). The tuto-
rial practice may comprise a range of activities and
strategies to be executed by peers in providing indi-
vidualised instruction, practice, repetition or clari-
fication of tasks. In contrast to the tutoring system
in place in Oxbridge, where students are catered
for by their elders (cross-age tutoring), educational
systems in schools involve a different format; that
is the same-age tutoring. What is essential in such
an arrangement is the difference in skill level be-
tween tutors and tutees (Duran, 2010). The asym-
metrical roles in the relationship between the tutor
and tutee seem to distinguish this dominant form
of peer-assisted tutoring form other types of peer
learning (Damon, Phelps, 1989).

However, there exist some other tutoring
formats. The already mentioned cross-age tutor-
ing may also be incorporated in schools in differ-
ent programmes, for example in school common
rooms, where higher and lower-achieving students
are paired to achieve objectives. There is also re-
ciprocal tutoring (or co-operative tutoring), which
consists of students altering their roles in a format
of prompting, monitoring or evaluating each other’s
work. Finally, class-wide peer tutoring is distin-
guished, where students are grouped in tutor-tutee
dyads to work on their task for some time just to
have their roles reversed after ten minutes of tu-
toring (Dash, Baral, Jena, 2015; Ali, Answer, Abbas,
2015). Irrespective of the type, each format of peer
tutoring involves a degree of mutuality. It may hap-
pen that the same-age tutoring, or even the cross-
age format, becomes reciprocal and co-operative
and students take turns tutoring each other. In such
a case, the format of tutor learning demonstrates
arrangements of both roles - the tutor and tutee, as
in the class wide peer tutoring concept (Roscoe, Chi,
2007).

The terms denoting different styles and prac-
tices in tutoring have been systematised and cat-
egorised with time although their usage is not al-
ways consistent. Despite minute distinctions, the
terms ‘peer tutoring’, ‘peer mediated learning’ and
‘peer assisted learning’ are used synonymously
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Terminy oznaczajace r6zne style i praktyki
tutoringu zostaty z czasem usystematyzowane
i skategoryzowane, cho¢ nie zawsze sg stosowane
konsekwentnie. Pomimo drobnych réznic termi-
ny ,tutoring réwies$niczy”, ,uczenie sie z udziatem
rowie$nikow” i ,uczenie sie wspomagane przez
réwiesnikow” funkcjonujg réwnolegle w opraco-
waniach na ten temat. Poza tym zdarza sie, ze ,tu-
toring rowiesniczy” i ,tutoring przekrojowy” sa
nazywane inaczej, tj. ,nauczanie réwiesnicze” lub
Juczenie sie od partnera”, co w pewnym sensie za-
ciera réznice pomiedzy wskazanymi wyzej forma-
tami i rodzajami tutoringu (Dash, Baral, Jena, 2015).
Niekonsekwentne stosowanie terminologii moze
po czesci wynikaé z istnienia licznych programéw
obejmujacych tutoring réwies$niczy zalezny od réz-
nych metod ksztatcenia, wieku uczestnikéw, czasu
trwania, programu nauczania itd., ktérych potacze-
nie okresla dany rodzaj stylu nauczania i uczenia sie
w konkretnym otoczeniu (Roscoe, Chi, 2007). Tak
czy inaczej, niezaleznie od wszelkich rozbieznosci
w stosowanej terminologii dotyczacej formatow
i strategii tutoringu, najbardziej licza sie zalety
stosowania metodologii tutoringu, a te wydajg sie
niezaprzeczalne.

Zalety i putapki zwiazane z tutoringiem i tuto-
ringiem réwiesniczym

Istnieje kilka powszechnie wymienianych
zalet stosowania tutoringu i tutoringu réwiesni-
czego jako metodologii prowadzenia zajeé. Moga
one wptywac na kwestie akademickie, poznawcze,
spoteczne lub zwigzane z zachowaniem studen-
téw, jednak wiekszo$¢ najczesciej obejmuje kilka
lub wszystkie korzysci jednoczesnie. Na przyktad
liczne opracowania wykazuja lepsze wyniki w na-
uce i wzrost kompetencji u studentéw wynikaja-
ce ze stosowania strategii tutoringu, co oznacza
zarowno korzysSci akademickie, jak i poznawcze
(Dash, Baral, Jena, 2015; Ali, Answer, Abbas, 2015).
Greenwood, Carta, Hall (1988) sugeruja korzysci
spoteczne i behawioralne uwidaczniajgce sie w po-
prawie relacji rowiesniczych, wzroscie poziomu
samooceny u podopiecznego oraz wewnetrznym
umiejscowieniu kontroli. Inni, jak Hedin (1987, s.
44), wskazuja na bardziej kooperacyjng atmosfere
w Kklasie (korzysci spoteczne). Wreszcie umiejetno-
$cinabyte w wyniku tutoringu réwies$niczego moga
przetozy¢ sie na p6zniejsze zachowania w roli ro-
dzica. Studenci moga w pewnym momencie zyskac
lepsze przystosowanie do dorostego Zycia, co jest
z pewnoscia korzy$cig poznawczg (Strayhorn, Stra-
in, Walker, 1993).

Z kolei inni badacze zaznaczaja, Ze owa me-
todologia ksztattuje kilka umiejetnosci jednocze-
$nie zaréwno u opiekunéw, jak i podopiecznych. Na

in the literature on the topic. Besides, it happens
that ‘peer tutoring’ and ‘cross-age tutoring’ go by
other names, i.e. ‘peer teaching’ or ‘partner learn-
ing’, which in a way blurs the differences between
the above indicated formats and types of tutoring
(Dash, Baral, Jena, 2015). This inconsistency in ter-
minology usage may partly result from numerous
programmes involving peer tutoring dependent on
different training methods, participant age, dura-
tion or curriculum, etc., the combination of which
determines a particular type of a teaching and
learning style in a concrete setting (Roscoe, Chi,
2007). Still, irrespective of all divergencies in the
applied terminology concerning tutoring formats
and strategies, it is the advantages of applying tu-
toring methodology that count most and these seem
positive.

Gains and pitfalls in tutoring and peer tutoring

There are several commonly given advantages
of applying tutoring and peer tutoring as a meth-
odology of conducting classes. These may affect
students’ academic, cognitive, social or behavioural
spheres, but most often involve some or all of the
gains simultaneously. For example, numerous stud-
ies show better performance and increased compe-
tency in students following tutoring strategies, thus
academic and cognitive benefits (Dash, Baral, Jena,
2015; Ali, Answer, Abbas, 2015). Greenwood, Carta
and Hall (1988) suggest social and behavioural ad-
vances visible in the enhancement of peer relations,
improvements in tutee’s self-esteem and internal
locus of control. Others, like Hedin (1987), point to
a more cooperative classroom atmosphere (social
benefits). Lastly, acquiring skills while peer-tutor-
ing may transfer into one’s parenting behaviour.
Students may just become better-adjusted adults
one day, which is clearly a cognitive gain (Stray-
horn, Strain, Walker, 1993).

There are also researchers who indicate that
the methodology affects several abilities simulta-
neously both in tutors and tutees. For example, Alj,
Answer and Abbas (2015) point to arising opportu-
nities in which students (tutors) may utilize their
knowledge and experience novel and challenging
activities in a meaningful way. By doing this, they
reinforce their own learning through reviewing
and reformulating their knowledge, thus gaining
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przyktad Ali, Answer i Abbas (2015) wskazuja na
pojawiajgce sie mozliwosci wykorzystania przez
studentéw (opiekunéw) swojej wiedzy oraz owoc-
nego doswiadczenia nowych i ambitnych zadan.
W ten sposéb wspomagajg oni wiasny proces ucze-
nia sie, powtarzajac i modyfikujac swoja wiedze,
a co za tym idzie - zyskujac pewno$¢ siebie dzie-
ki ugruntowanej umiejetnosci udzielania pomocy
iuzyskiwania pozytywnego wzmocnienia (Rosewal
i in., 1995). Oprocz tego, przejmujac kontrole nad
tym, co robig, opiekunowie zyskuja dodatkowg wie-
dze. Jednocze$nie dzieki uczestnictwie w tutoringu
rozwijaja umiejetnosci interpersonalne i komuni-
kacyjne, a takze odpowiedzialno$¢, poswiecenie,
zaangazowanie i dume z bycia opiekunami. Z ko-
lei podopieczni zyskuja gdyz kto$ im poswieca im
uwage. Ten styl uczenia sie oznacza zatem wzrost
aktywnoSci i uczestnictwa. Dodatkowa korzy$cia
dla podopiecznych jest uzyskiwanie szybkich in-
formacji zwrotnych i podpowiedzi oraz zmniej-
szenie poziomu leku. Podopieczni moga popetniac
btedy, czesciej odpowiadaja i nie stresuja sie, gdy sa
poprawiani. Wszystkie wspomniane aspekty nio-
sa ze sobag natychmiastowe Kkorzys$ci poznawcze,
gdyz utatwiajg zastosowanie wiedzy i umiejetnosci
(Dash, Baral, Jena, 2015, Topping, 1988).

Krétko méwiac, indywidualna relacja w proce-
sie uczenia sie utatwia budowanie zaufania zarow-
no w odniesieniu do opiekuna, jak i podopiecznego.
Studenci chetniej zadaja pytania, co ma korzystny
wplyw na proces uczenia sie. Oprécz tego otocze-
nie pomaga im dokonczy¢ prace i zyska¢ wglad we
wtasny sposob funkcjonowania jako student i opie-
kun (Gillespie, Lerner, 2008). Wreszcie tutoring
moze wptywacé Korzystnie na tzw. ksztalcenie in-
tegracyjne (inclusive learning), gdy niepetnospraw-
ni studenci maja zajecia razem z petnosprawnymi
rowiesnikami. Takie zwykte otoczenie klasowe
(sala wyktadowa) moze dodatkowo utatwiaé zré6z-
nicowane ksztalcenie, gdy studenci o zréznicowa-
nym poziomie zdolno$ci wspoélnie nabywaja wiedze
i opanowuja umiejetno$ci przy uzyciu witasnych
zindywidualizowanych i dostosowanych do swo-
jego poziomu strategii (Dash, Baral, Jena, 2015).
[ ostatnia, nie mniej wazna korzys$¢ - metoda bar-
dziej zindywidualizowanego nauczania i ksztatce-
nia stwarza studentom mozliwo$¢é bezposredniego
wspbtdziatania, gdzie moga oni liczy¢ na wystar-
czajacy ilo$¢ czasu i uwagi.

W opisywanej metodologii istotne jest jednak
takze to, ze zaré6wno indywidualne dziatania tuto-
ringowe, jak i te z udziatem réwie$nikéw, musza
by¢ dobrze zorganizowane, a opiekunowie musza
by¢ odpowiednio poinstruowani lub przeszkole-
ni. W $rodowisku akademickim, jak podkres$laja
Czerkieda, Fingas i Szala (2015), zaangazowane
osoby powinny podziela¢ zainteresowanie dang

self-confidence in their ability to help and get posi-
tive reinforcement (Rosewal, 1995). Besides, tutors
acquire more knowledge as they take control of
what they do. At the same time, by being involved
in tutoring, they develop interpersonal and commu-
nication skills as well as responsibility, dedication,
commitment and pride in being tutors (Ali, Answer,
Abbas, 2015). Tutees in turn get one-to-one atten-
tion. The learning style becomes more active and
participative. Furthermore, a beneficial side for tu-
tees is getting swift feedback and prompting and
lowering anxiety level. Tutees may make errors,
respond more often and do not get stressed while
being corrected. All these aspects have immediate
cognitive gains as they ease application of knowl-
edge and skills (Dash, Baral, Jena, 2015; Topping,
1988).

In short, one-to-one relationship in the learn-
ing process facilitates building trust in the tutor
and the tutee. Students are less hesitant to ask
questions, which has a positive impact on learners.
Besides, the environment helps them accomplish
work and get an insight into their own ways of func-
tioning as a student and a tutor (Gillespie, Lerner,
2008). Finally, tutoring may contribute positively
in the so called inclusive learning, when disabled
students are taught together with their non-dis-
abled peers. Such a regular classroom setting may
additionally facilitate differentiated learning, when
where students with varied abilities work together
to acquire knowledge and master skills using their
own individualised and adjusted to their level strat-
egies (Dash, Baral, Jena, 2015). Last but not least,
the method of more individualised teaching and
learning provides students with an opportunity to
interact directly with each other, where students
get sufficient time and attention.

What is significant though about the method-
ology is that both one-to-one as well as peer-tutor-
ing tutoring activities must be well organised and
tutors well instructed or trained. In the academic
environment, as Czerkieda, Fingas and Szala (2015)
underline, the involved persons should share inter-
estin the field, have some precise aims to reach and
be disciplined in their work and application of tu-
toring strategies. At the same time, tutees are ex-
pected to show initiative, do an in-depth explora-
tion into the research area and get pleasure at one’s
work. Furthermore, the academic tutoring concerns
organisational aspects of the work. The amount of
effort to be made in reaching the goal must comply
with the tutor’s plan and the elements indispens-
able in its attainment must be well-balanced. In oth-
er words, all chosen issues to be covered must be
correlative to one another so that the work can go
forward and the goal can be accomplished. Finally,
the tutor must make sure that the tutee is adept in

-11-



Rozprawy Spoteczne 2022, Tom 16, Nr 1

Social Dissertations 2022, Volume 16, Issue 1

dziedzina, mie¢ jakie$ konkretne cele do osiagnie-
ciaiw sposéb zdyscyplinowany podchodzi¢ do pra-
cy i stosowania strategii tutoringowych. Jednocze-
$nie podopieczni powinni wykazywac inicjatywe,
zgtebia¢ szczegbtowo obszar badawczy i czerpac
przyjemnos$¢ ze swojej pracy. Ponadto tutoring
akademicki obejmuje organizacyjne aspekty pracy.
Whysitek, jaki nalezy wlozy¢ w osiggniecie celu, musi
by¢ zharmonizowany z planem opiekuna, a elemen-
ty niezbedne do jego osiggniecia musza by¢ odpo-
wiednio zrownowazone. Innymi stowy, wszystkie
wybrane zagadnienia muszg by¢ skorelowane ze
sobg, aby umozliwi¢ postep pracy i osiagniecie celu.
Wreszcie opiekun musi upewni¢ sie, Ze podopiecz-
ny posiada biegto$¢ w analizowaniu i omawianiu
tematéw oraz wystarczajgce zasoby wiedzy do ba-
dania wybranej dziedziny.

Ponadto Czerkieda, Fingas i Szala (2015) wy-
rézniajg tutoring rozwoju osobistego, ktory ktadzie
nacisk na zdolno$¢ opiekuna do wykorzystywania
roéznych umiejetnosci przy prowadzeniu tutoriali.
W celu rozpoznania mocnych stron podopieczne-
go opiekun musi stworzy¢ odpowiednie warun-
ki, ktére utatwig odkrywanie talentéw, pomoga
rozwina¢ ich zainteresowania i uwydatnig pozy-
tywne cechy charakteru. Moze nawet sie zdarzy¢,
ze opiekun powinien skierowaé¢ podopiecznego
do specjalisty w razie, gdyby sam nie dysponowat
potrzebng wiedza lub zasobami. Wreszcie odpo-
wiedzialno$¢ opiekuna polega na dostosowaniu
tempa pracy poprzez staranny nadzdr jej postepu
i udzielanie porad, dzieki ktérym podopieczni beda
mie¢ szersze horyzonty i mozliwosci. Jesli kto$ nie
czuje sie zbyt pewnie w roli opiekuna, moze skorzy-
sta¢ z licznych instrukcji z sugestiami, jak opiekun
moze wykorzysta¢ proponowane techniki do opra-
cowania wilasnych strategii tutoringu. Na przyktad
Burn i Sinfield (2004), Karpinska-Musiat i Panon-
ko (2018) czy Jewell i Cheatle (2021) przedstawia-
ja nie tylko objasnienie samej metodologii, ale tez
oferujg wglad w praktyki, studia przypadkéw czy
scenariusze zajec¢ tutoringowych z wykazami pytan
i podpowiedzi.

Réwniez w szkotach projekty tutoringowe
zyskujg popularnos¢ gtéwnie ze wzgledu na nowe
trendy podkreslajgce zréznicowane i zindywidu-
alizowane praktyki nauczania lub integracyjne
Srodowiska klasowe. W efekcie coraz wiecej na-
uczycieli rozwaza zastosowanie wspdtpracy i pracy
w parach w praktykach instruktazowych i organi-
zacyjnych przewidzianych do realizacji przez sa-
mych uczniéw. Takie schematy tutoringowe moga
uwolni¢ nauczycieli od rutyny w zarzadzaniu du-
zymi klasami, utatwi¢ proces nauczania poprzez
powierzanie zadan oraz wydoby¢ innowacyjnos$¢
i kreatywnos$¢. Moga jednak zdarzaé sie sytuacje,
gdy nauczyciel straci kontrole nad procesem lub

analysing and discussing topics as well as has suf-
ficient knowledge resources to research the chosen
area.

Moreover, Czerkieda, Fingas and Szala (2015)
distinguish a personal development tutoring which
stresses the ability to use different skills in running
tutorials on the part of the tutor. In order to rec-
ognise the strong sides of the tutee, the tutor must
create appropriate conditions that ease discovering
talents, help develop their interests and enhance
positive character traits. It may even happen that
the tutor should direct the tutee to an expert, should
he/she lack the needed knowledge or resources. Fi-
nally, the tutor’s responsibility is to adjust the pace
of work by thorough supervision of its progress and
provide advice so that tutees can widen their hori-
zons and options. If one feels insecure in providing
tutoring, several guides are there to help with ad-
vice how the tutor can use suggested techniques
to develop his/her tutorial strategies. For exam-
ple, Burn and Sinfield, 2004; Karpinska-Musiat and
Panonko (2018) or Jewell and Cheatle (2021) come
forward not only with an explanation of the meth-
odology itself but they also offer an insight into
practices, case studies, or scenarios of tutoring ses-
sions with lists of inquiring questions and prompts.

Also in schools, tutoring projects are gaining
popularity mainly because of new trends stressing
differentiated and individualised teaching practices
or inclusive classroom settings. Consequently, more
and more teachers consider utilising collaboration
and pair work with instructional and organisation-
al practices to be carried out by pupils themselves.
Such tutoring schemes may free teachers from rou-
tine work in managing large classes, ease the teach-
ing process through delegation of tasks and bring
forward innovation and creativity. Still, there may
appear instances that the teacher loses control of
the process or cannot manage the approach. Diffi-
culties in applying the methodology may relate to
different aspects. Doyle and Lobl (1987) point to the
noise level which arises when several tutor-tutee
pairs practice their tasks simultaneously. Besides,
this style of work does not always work with very
young children or groups of low ability. Further-
more, some tutees do not want to learn and the ex-
planation is not available. Then, it seems that the
only solution is to make students work together
by listening to tutees’ needs, maintaining person-
al space and planning effectively (Fisher, Bates,
Gurvitz, 2014). Problematic relationships between
tutors and tutees have to be solved on the spot to
secure a smooth course of the tutorial (Topping,
1988).

Lastly, tutors themselves may require training
and instruction because, when they lack, for exam-
ple, the skills to elicit information from the tutees,
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nie bedzie umiat pokierowa¢ odmienng metodolo-
gig. Trudnosci w jej zastosowaniu moga bowiem od-
nosic sie do réznych aspektéw. Doyle i Lobl (1987)
wskazuja na poziom hatasu, jaki powstaje, gdy kilka
par opiekun-podopieczny wykonuje swoje zadania
jednoczesnie. Poza tym ten styl pracy nie zawsze
sprawdza sie u bardzo matych dzieci lub w grupach
o niskim poziomie zdolnosci. Ponadto niektérzy
podopieczni nie wykazujg checi do nauki, nie uza-
sadniajac dlaczego. Dlatego wydaje sie, ze jedynym
rozwigzaniem jest zorganizowanie wspolnej pra-
cy studentdéw poprzez wstuchanie sie w potrzeby
podopiecznych, zapewnienie osobistej przestrze-
ni i efektywne planowanie (Fisher, Bates, Gurvitz,
2016). Problemy w relacjach miedzy opiekunami
a podopiecznymi nalezy rozwigzywac¢ od razu,
aby zapewni¢ ptynny przebieg tutoriala (Topping,
1988).

Wreszcie opiekunowie sami moga potrzebo-
wac przeszkolenia i wskazéwek, gdyz jesli braku-
je im np. umiejetnosci uzyskiwania informacji od
podopiecznych, proces uczenia sie moze przebiegac
chwiejnie. W takich sytuacjach mozna postuzyc¢ sie
licznymi materiatami instruktazowymi. Na przy-
ktad Pirini (2017) przedstawia kilka przydatnych
technik tutoringowych, z ktérych opiekunowie
mog3a skorzystac. Dokonuje on podziatu na elemen-
ty sesji i narzedzia tutoringowe. Pierwsze dotycza
jednostek strukturalnych, ktére pomagajg podzieli¢
sesje na istotne etapy, w tym np. utworzenie planu
dziatan, refleksje na temat poprzednich dziatan czy
weryfikacja dotychczasowej pracy. Z kolei te dru-
gie obejmuja dziatania, ktére pozwalajg studentom
opanowac zawarto$¢ tutoriali, np. ustalenie poczat-
kowego etapu pracy, dostrzeganie problemdéw lub
zadawanie pytan wyjas$niajacych. Badania wykaza-
ty réwniez, ze opiekunowie-réwie$nicy moéwia to,
co wiedzg, o ile nie otrzymajg nalezytych wskazo-
wek, jak uwolni¢ sie od tego zwyczaju. Po odbyciu
szkolenia opiekunowie-réwiesnicy pytaja i reaguja
w sposéb wykazujacy wyzszy poziom integracji,
zastosowania technik i argumentacji niz u stabiej
przeszkolonych opiekunéw (Duran, Topping, 2017).
W zwiazku z tym wszystkie elementy tutoringu,
tj. technika, materiat i procesy, musza wspoétgrac
ze soba. Jesli ktérego$ z nich brakuje, niezbedne
wsparcie i wskazéwki mozna znaleZz¢ w materia-
tach i narzedziach edukacyjnych przeznaczonych
dla nauczycieli. Fisher, Bates, Gurvitz (2014), Gille-
spie i Lerner (2008), Pirini (2017) i wielu innych au-
toréw oferuje teoretyczne i praktyczne podstawy
skutecznego tutoringu, w tym tutoringu réwiesni-
czego, udziela odpowiednich wskazdwek, przedsta-
wia scenariusze lekcji, proponuje narzedzia tuto-
ringowe oraz analizuje swoje wlasne praktyki.

the learning process may falter. There are numer-
ous instructional materials which aim at tackling
such situations. As so, Pirini (2017) presents some
useful tutoring techniques that may be employed
by tutors. He distinguishes between elements of
a session and tutoring tools. The former concern
structural units that help divide the session into
meaningful stages, which may include building an
agenda, reflecting on prior activities or reviewing
former work. The latter one involves activities that
allow students to master the tutorial contents like
determining the initial stage of the work, identi-
fying problems or asking explanatory questions.
Likewise, research has shown that peer-tutors tend
to say what they know, unless they are instructed
how to go beyond this practice. If provided with
training, peer-tutors ask and respond with integra-
tion, application and reasoning outperforming less
trained tutors (Duran, Topping, 2017). According-
ly, all elements of tutoring, i.e. technique, material
and process must be fine-tuned. If any of these are
missing, educational materials and tools meant for
teachers offer support and guidance. Fisher, Bates,
and Gurvitz, (2014), Gillespie and Lerner (2008),
Pirini (2017) and many others offer theoretical and
practical background of successful tutoring and
peer-tutoring, provide proper instructions and les-
sons scenarios, come forward with tutoring tools as
well as reflect on their own practices.
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Nowe modele i rozwiazania zwiazane z tutorin-
giem i tutoringiem réwiesniczym w XXI wieku

Pomimo dostepnosci zasobow poszukiwanie
potencjalnych nowych modeli i ich rozwiazan by-
najmniej nie zakonczyto sie. Jednym z przyktadéw
jest niedawny projekt tutoringowy realizowany
w latach 2019-2021 w ramach programu Masters
of Didactics ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w formie miedzynarodowej wspoét-
pracy pomiedzy Ministerstwem Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego a kilkoma czotowymi uniwersyteta-
mi w Europie. Jego celem byto przebadanie podejs¢
do nauczania i ksztatcenia poprzez dziatania tu-
toringowe pomagajace pracownikom naukowym
w Polsce w rozwijaniu umiejetno$ci, podnoszeniu
kompetencji i poszerzaniu repertuaru metod dy-
daktycznych. Projekt ten stworzyt polskim na-
uczycielom akademickim wyjatkowg mozliwos¢
poszerzenia do$wiadczenia podczas zagranicznych
wyjazdéw naukowych do Aarhus (Dania), Gandawa
(Belgia), Groningen (Holandia), Londynu (Wielka
Brytania) i Oslo (Norwegia). Przede wszystkim
pokazat on, ze europejskie uniwersytety cieszg sie
autonomig i planujg kursy, ich tre$¢ oraz style na-
uczania zgodnie ze swoimi potrzebamii prioryteta-
mi. Tak czy inaczej, tutoring i tutoring réwiesniczy
pozostajg w czotéwce listy najbardziej przydat-
nych wyboréw metodologicznych w ich nauczaniu
dydaktycznym.

Na przyktad Uniwersytet w Aarhus (Dania)
postrzega tutoring w trzech wzajemnie powigza-
nych obszarach. W pierwszym z nich tutoring jest
definiowany jako ,kompleksowe doradztwo aka-
demickie w sprawach akademickich i osobistych”,
ktore moze dotyczy¢ udzielania podopiecznemu
informacji na temat uczelnianych procedur i ocze-
kiwan, rozwoju akademickiego i wsparcia indywi-
dualnego (Grey, Osborne, 2020). Drugi okresla tu-
toring jako ,relacje mistrz-student, ktéra podnosi
akademickie, spoteczne i osobiste kompetencje stu-
denta” (Brdulak i in., 2021). W tym zakresie dwo-
istos¢ opieki Swiadczonej w instytucji przypomina
tradycyjne wzajemnie powigzane obszary tutorin-
gu w Oksfordzie, tj. wsparcie akademickie i byto-
we (Lochtie i in., 2018). Wreszcie trzecie zastoso-
wanie tutoringu w kontekscie duiskim odnosi sie
do zintegrowanych z programem nauczania oraz
pozaprogramowych tutoriali, jakie s3 oferowane
studentowi oprécz zwyktych zaje¢ dydaktycznych
(Brdulakiin., 2021).

W powyzszych obszarach stosuje sie wiele
roznych dziatan dydaktycznych i edukacyjnych
w ramach schematdéw tutoringowych, jednak dun-
ski proces nauczania opiera sie na kilku wspél-
nych zasadach pedagogicznych. Jedna z nich doty-
czy tworzenia kultury przekazywania informacji

New models and solutions in tutoring and peer-
-tutoring in the 215 century

Despite the availability resources, the search for
potential new models and their solutions is by no
means over. One example is the recent tutoring
project conducted from 2019 till 2021 within the
Masters of Didactics programme, financed by the
European Social Fund, was an international collab-
oration between the Ministry of Science and Higher
Education in Poland and several leading Universi-
ties in Europe. It aimed at exploring approaches to
teaching and learning through tutoring activities
to help academics across Poland to develop skills,
enhance competences and expand the repertoire of
teaching methods. The project offered Polish aca-
demic teachers a unique international opportunity
to develop their experience during their study trips
to Aarhus (Denmark), Ghent (Belgium), Groningen
(the Netherlands), London (Great Britain) and Oslo
(Norway). Above all, it demonstrated that Europe-
an universities enjoy their autonomy and design the
courses, their content and teaching styles accord-
ing to their needs and priorities. Still, tutoring and
peer-tutoring remain top of the list among useful
methodology choices in their didactic instruction.

And so, Aarhus University (Denmark) sees tu-
toring in three interrelated spheres. First, as “com-
prehensive academic advisory on academic mat-
ters and personal matters”, which may pertain to
providing the tutee with information concerning
university procedures and expectations, academic
development and personal support (Grey, Osborne,
2020). The second one identifies tutoring as “a mas-
ter-student relationship, which enhances the stu-
dent’s academic, social and personal competences”
(Brdulak, 2021). In this respect, the duality of tute-
lage administered at the institution reminds tradi-
tional Oxford’s mutually interrelated spheres of tu-
toring, i.e. academic and pastoral support (Lochtie,
2018). Finally, the third application of tutoring in
the Danish context relates to curriculum integrat-
ed and extra-curricular tutorials that are offered
to student beside their regular teaching (Brdulak,
2021).

Within the above spheres, many different
teaching and learning activities are used across the
tutorial designs but there are some common peda-
gogical principles that underline the Danish teach-
ing process. One of these concerns creating a useful
feedback culture, both from the teacher/tutor to
students, but also among students (peer-feedback).
Another feature of the Aarhus teaching process is
aligning teachers and students expectations, which
may be achieved in a mutual exchange of opinions
and following activities enforcing active participa-
tion. Lastly, a great emphasis is put on minimising
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zwrotnych - zaréwno od nauczyciela/opiekuna dla
studentéw, jak i pomiedzy studentami (informacje
zwrotne od réwiesnikéw). Inng cechg procesu na-
uczania z Aarhus jest dopasowanie oczekiwan na-
uczycieli i studentéw, co mozna osiggnaé poprzez
wzajemng wymiane opinii oraz dalsze dziatania
naktaniajgce do aktywnego udziatu. Wreszcie duzy
nacisk potozony jest na zredukowanie do minimum
tradycyjnej relacji nauczyciel-student poprzez za-
checanie do ,krytycznego myslenia i nauki opar-
tej na samoregulacji” poprzez rozwijanie ,technik
zadawania pytan i aktywnego stuchania” (Brdulak
iin., 2021).

Opisane wyzej zasady sa skierowane do trzech
grup na Uniwersytecie: nauczycieli, ktérzy chca
stosowac sprawdzone metody nauczania, wigcznie
z tutoringiem (poziom praktyki); instytuty chcace
wdraza¢ kompetencje tutoringowe wsrdéd swoich
pracownikéw (poziom instytucjonalny) oraz sam
uniwersytet w procesie wdrazania systemu rozwo-
ju kompetencji dydaktycznych na wydziatach (po-
ziom uniwersytetu). Aby wcieli¢ w Zycie te ambitne
plany, Uniwersytet w Aarhus dba o rozwdéj zawo-
dowy opiekunéw. Wspiera on ruch Scholarship of
Teaching and Learning (SoT) oraz osobisty rozwdj
nauczycieli w zakresie stawania sie refleksyjnymi
praktykami poprzez promowanie refleksji nad wta-
sng praktyka tutoringowa poprzez cztery uzupet-
niajgce sie perspektywy, tj. samoperspektywe, per-
spektywe studenta, perspektywe réwiesnika oraz
perspektywe teoretyczng (Brdulakiin., 2021).

Réwniez Uniwersytet w Groningen (Holandia)
stosuje wtasne rozumienie tutoringu w codziennej
praktyce. Zaktada on, ze metodologia tutoringu
obejmuje takze wiele innych poje¢, jak mentoring,
doradzwo, coaching czy nadzoér, jako ze gtéwnym
celem tak szerokiej spersonalizowanej edukac;ji
jest dbanie o potrzeby studentéw z réznych Srodo-
wisk o réznych kompetencjach akademickich i za-
interesowaniach. W zwigzku z tym tutoring moze
odbywa¢ sie w wielu $§rodowiskach - w matych
lub duzych grupach lub zgodnie z indywidualnymi
ustaleniami, i to czas trwania kontaktu pomiedzy
opiekunem a podopiecznym oraz charakter wza-
jemnej wspétpracy wyraznie odréznia typowy
tutoring od innych rodzajéw spersonalizowanego
wsparcia i praktyk rozwoju zawodowego (Brdulak
iin.,, 2021).

Natomiast Uniwersytet w Gandawie zaktada,
ze tutoring moze odbywac¢ sie na indywidualnych
zajeciach, w matych grupach, a takze w duzych
grupach, i okresla takie spotkania jako ,tutoria-
le”. Regularny i spersonalizowany kontakt z opie-
kunem daje studentom mozliwo$¢ szczegdtowego
omoéwienia wybranego tematu i otrzymania indy-
widualnych informacji zwrotnych, co stwarza ide-
alne $rodowisko dla wyjatkowej edukacji. Z kolei

traditional teacher-student relationship through
encouraging “critical thinking and self-regulated
learning” through developing “questioning and ac-
tive listening techniques” (Brdulak, 2021).

The above described principles are targeted
at three groups at the University - at teachers who
wish to follow good teaching methods, including tu-
toring (practice level); departments which desire to
implement tutoring competences among their staff
(institutional level; and the university itself in the
process of implementing a didactic competence de-
velopment system at faculties (university level). In
order to put these ambitious plans into practice, the
Aarhus University caters for the professional devel-
opment of its tutors. It supports the scholarship of
teaching and learning (SoTL) and teachers’ person-
al development in becoming reflective practitioners
by promoting reflection on one’s own tutoring prac-
tice through four complementary perspectives;
that is self-perspective, student perspective, peer
perspective and theoretical perspective (Brdulak,
2021).

Also, the University of Groningen (the Nether-
lands) applies its own understanding of tutoring in
their everyday practice. It assumes that the meth-
odology of tutoring comprises many other concepts
as well, including mentoring, counselling, coaching
or supervising, as the major aim of such a wide per-
sonalised education is catering for students with
diverse backgrounds, academic competence and in-
terests. Accordingly, tutoring can take place in nu-
merous settings - in small groups or large ones as
well as individual arrangements, and it is the dura-
tion of the tutor-tutee contact and the nature of mu-
tual cooperation that clearly distinguishes typical
tutoring from other types of personalised support
and career development practices (Brdulak, et al,,
2021).

Finally, the Ghent University assumes that tu-
toring may take place in one-to-one classes, small
groups as well as large groups and refers to such
meetings as ‘tutorials’. Regular and personalised
contact with the tutor provides students with an
opportunity of discussing a selected topic in detail
and receiving an individual feedback, which cre-
ates an ideal environment for exceptional educa-
tion. Teachers in turn are assigned numerous roles.
These include, among others, being experts in their
own fields, designers of both the process and ed-
ucational contents of own courses, group process
managers, educational technologists and many
more (Gilis, (2008). Besides, the Ghent programme
is also about the tutor’s competences, which involve
three main categories - (meta)cognitive, i.e. stim-
ulating students by asking effective questions or
providing feedback and insisting on reflection; so-
cio-communicative - building a supportive learning
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nauczycielom przydziela sie liczne role. Polegaja
one m.in. na byciu specjalistami w swoich dziedzi-
nach, autorami zaréwno procesu, jak i tresci edu-
kacyjnej wtasnych kurséw, menedzerami proceséw
grupowych, technikami edukacyjnymi itd. (Gilis
i in., 2008). Oprécz tego gandawski program jest
nastawiony na rozwdj kompetencji opiekuna, ktore
obejmuja trzy gtéwne kategorie - (meta)poznaw-
cza, tj. stymulowanie studentéw poprzez zadawa-
nie skutecznych pytan lub udzielanie informacji
zwrotnych i naktanianie do refleksji; spoteczno-
-komunikacyjna - tworzenie wspierajacego $ro-
dowiska nauki poprzez stosowanie umiejetnosci
komunikacji werbalnej i niewerbalnej, a takze kom-
petencje organizacyjne obejmujgce np. zdolnos¢
zachecania studenta do uczestniczenia w procesie
uczenia sie lub zarzadzania wspdtpraca i wzajem-
nymi interakcjami na zajeciach (Brdulakiin., 2021).

Krétko méwiac, model kompetencji promowa-
ny przez Uniwersytet w Gandawie obejmuje sze$¢
wzajemnie powigzanych obszaréw kompetencji,
ktore Scisle odnoszg sie do dziatalnosci akademic-
kiej podejmowanej przez opiekuna/mentora. Sg
to kompetencje w co najmniej jednej dyscyplinie
naukowej, kompetencje naukowe, kompetencje in-
telektualne, kompetencje w zakresie wspoétpracy
i komunikacji, kompetencje spoteczne oraz - last
but not least - kompetencje stricte zawodowe. Uni-
wersytet stosuje swoj model kompetencji na niemal
wszystkich wydziatach, aby wszystkie programy
przygotowane na uczelni spetniaty wymagania
modelu. W pewnym sensie jego istnienie upraszcza
opis oferty Uniwersytetu i znacznie zwieksza sku-
tecznos$¢ kontroli zewnetrznej (Brdulakiin., 2021).

Mozna powiedzie¢, Ze niezaleznie od uniwer-
sytetu i modelu nauczania, rozumienie tutoringu
opiera sie na tradycyjnym pojeciu, ktére ewoluowa-
to w Anglii, a nastepnie Wielkiej Brytanii, i dotyczy
trwajacej przez jaki$ czas relacji pomiedzy opie-
kunem/mentorem a podopiecznym. Inne elementy
wprowadzane do tutoriali lub zaje¢ typu supervi-
sions, jak doradztwo, coaching czy mentoring, wy-
nikajg ze specyfiki procesu edukacyjnego na danej
uczelni, jej potrzeb oraz liczby studentéw.

Uwagi koncowe: nowe modele - odpowiedz na
nowe wyzwania

Przedstawione wyzej rozwazania dotyczace
nieustannego poszukiwania nowych rozwigzan
w kontekstach akademickich oraz wyzwan, przed
jakimi stojg instytucje oswiatowe, zdaja sie wska-
zywac, ze uniwersytety i uczelnie zdaja sobie spra-
we, Ze nie moga sobie pozwolié na niepodazanie za
szybkim tempem spotecznego rozwoju i postepu
w wielu dziedzinach. Stad tez wszystkie rozwigza-
nia i metody wprowadzane w sferach edukacyjnych

environment by applying verbal and non-verbal
communication skills; and organisational com-
petences involving, for example, an ability to en-
courage the student to participate in the learning
process or managing collaboration and mutual in-
teractions in class (Brdulak, et al., 2021).

In short, the competency model forwarded
by the Ghent University comprises six interrelated
areas of competence which closely pertain to any
academic activity undertaken by the tutor/mentor.
These include competence in one or more scientific
disciplines, scientific competence, intellectual com-
petence, competence in cooperation and commu-
nication, social competence and, last but not least,
strictly professional competencies. The University
applies its competency model in almost all its facul-
ties so that all programmes designed at the institu-
tion align with the model’s requirements. In a way,
its existence simplifies the description of the Uni-
versity’s offer and makes external auditing more
effective (Brdulak, et al., 2021).

It may be said that, irrespective of the univer-
sity and its model of teaching, the understanding
of tutoring draws on the traditional concept that
evolved in England, an then Britain, and concerns
the relationship between the tutor/mentor and the
tutee lasting over some time. Other elements added
to tutorials or supervisions like counselling, coach-
ing or mentoring result from the specifics of the
educational process in a particular academia, its
needs and the student enrolment.

Final remarks: new models - a response to new
challenges

The above presented considerations regard-
ing the constant incessant search for new solutions
in academic contexts and the challenges faced by
educational institutions seem to indicate that uni-
versities and academies realise that they cannot
lag behind the fast pace of the societal development
and advancement in numerous fields. Hence, all
the solutions and methods that are introduced in
educational spheres need to be interactive, which
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musza by¢ interaktywne, co przektada sie réwniez
na osigganie wiekszej interaktywnos$ci w proce-
sie edukacyjnym, a co za tym idzie - wychowanie
bardziej efektywnych i samodzielnych stucha-
czy. Techniki takie, jak praca grupowa i w parach,
wspbtpraca réwiesnicza, w tym korekta/edycja lub
informacje zwrotne od réwiesnikéw, wydaja sie
spelniaé te oczekiwania, gdyz ktada one wiekszy
nacisk na wspoétprace miedzy studentami w nauce
nastawionej na praktyke, ktora jest nieodzowna
wartosciag w dzisiejszym $wiecie.

Réwniez ponowne wprowadzenie praktyk tu-
toringowych i nacisk na czestsze wykorzystywanie
relacji student-mistrz wydaje sie sensowne, gdyz
pozwala to unikniecie tradycyjnych praktyk prze-
kazywania wiedzy w uktadzie nauczyciel - klasa
(aktywny wyktadowca kontra bierni studenci). Stu-
denci zachecani do udziatu w tutorialach i zajeciach
typu supervision bardziej angazuja sie w to, co robig
oraz s3 bardziej sktonni do krytycznego myslenia,
dzieki czemu wyrabiajg sobie samodzielno$¢ opi-
nii i osgdéw. W ten spos6b nabywajg oni wszystkie
kompetencje potrzebne w twoérczym Srodowisku
pracy oraz w ich wlasnym rozwoju.

Innowacje i modele wprowadzane na licznych
uniwersytetach i w innych szkotach wyzZszych
w Europie, w tym takze w Polsce, stuzag wzmacnia-
niu wtasnych praktyk dydaktycznych poprzez do-
starczanie danych i przemyslen na temat wtasnych
umiejetnosci oraz mozliwosci rozwoju zawodowe-
go. Wspomniane aktywniejsze i zindywidualizowa-
ne metody w procesie nauczenia wymagaja jednak
wiekszego wysitku ze strony nauczycieli, wydzia-
16w iuczelni, a takze znacznie wiekszych naktadow
finansowych. Dodatkowo potrzebna jest spora in-
wencja w dostosowywaniu wybranych rozwigzan
do potrzeb danej instytucji. Jak pokazuja przed-
stawione wyZej modele, nie ma jednej odpowiedzi
na pytanie, jak ulepszy¢ proces edukacyjny, aby
uwzgledniat on potrzeby réznych studentéw; dla-
tego tez forsowanie jednego konkretnego rozwia-
zania majacego usprawnié nauczanie i ksztatcenie
w roznych Kkrajach nie sprawdzi sie wobec specyfi-
ki ich $Srodowisk i przekrojéw spotecznych. Wydaje
sie, ze obecne ciaggte poszukiwanie nowych roz-
wigzan tutoringowych dostosowanych do potrzeb
danego kraju, jego instytucji oraz poszczegélnych
studentéw w formie spersonalizowanej edukac;ji
stanowi praktyczne rozwiazanie.

also results in achieving higher interactivity in the
educational process and, consequently, bringing
up more effective and independent learners. The
techniques such as group and pair work, peer-col-
laboration, including peer-correction/editing or
peer-feedback, seem to live up to the expectations
as they place more emphasis on cooperation in stu-
dents’ practice-oriented learning, an indispensable
quality in the present-day world.

Likewise, the reintroduction of tutoring prac-
tices and insistence on more frequent use of stu-
dent-master relationships appears meaningful as
it allows to avoid traditional knowledge transfer
practices of teacher-class arrangements with an
active lecturer and passive students. By being in-
volved in tutorials and supervisions, students be-
come more engaged in what they do and involved
in critical thinking activities, which leads to their
gaining independence in opinions and judgements.
Thus, they acquire all the competencies needed
in a creative work environment and in their own
development.

The innovations and models introduced in
higher educational settings in numerous univer-
sities and academies in Europe, as well as Poland,
serve the purpose of strengthening one’s education-
al practices by providing inputs and reflections on
one’s abilities and chances in career development.
However, such more active and individualised
methods in the teaching process require more ef-
fort on the part of teachers, faculties and institu-
tions, as well as much higher financing. Further-
more, much invention is needed in adjusting the
chosen solutions to satisfy a particular institution’s
needs. As the above presented models show, there
is no single answer to how to improve the educa-
tional process and make it cater for the needs of
different students; therefore insisting on one single
solution of enhancing teaching and learning in dif-
ferent countries, with their specific environments
and social cross-sections will not work. Today'’s
constant search for new tutoring solutions tailored
to the needs of a given country, its institutions and
each individual student in the form of personalized
education seems to provide a workable solution.
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