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Abstract: The aim of the article is to assess the significance of the support provided by
aselected NGO for the process of self-actualization and personal development amongst the
Generation Z respondents.

Material and methods: The research was conducted by analysing Central Statistical
Office’s data and the results of own research, which was conducted using a survey in
a selected organisation among 31 representatives of Generation Z.

Results: The growing number of NGOs in Poland may increase access to development
support. Self-fulfilment was important to respondents, and the organisation’s support
significantly aided their development. Despite barriers, participation in the programmes
strengthened their intrinsic motivation and helped them achieve educational and personal
goals.

Conclusions: The organisation may support the personal development of selected
Generation Z representatives by combining financial aid with activities that strengthen
motivation and soft skills. Effective programmes should integrate both forms of support
and adapt them to specific needs.

Keywords: non-governmental organization, Generation Z, youth, personal development

Streszczenie: Celem artykutu jest ocena znaczenia wsparcia udzielanego przez wybra-
na organizacje pozarzadowa dla procesu samorealizacji i rozwoju osobistego badanych
przedstawicieli mtodziezy pokolenia Z.

Materiaty i metody: Badania zrealizowano w oparciu o analize danych wtérnych oraz wy-
niki badan wtasnych, ktdére odniesiono do wynikéw badan innych autoréw. Dane wtérne
pochodzity z raportu GUS. Badania wtasne zostaty przeprowadzone za pomoca kwestiona-
riusza ankiety w wybranej organizacji wéréd 31 przedstawicieli pokolenia Z.

Wyniki: Systematyczny wzrost liczby organizacji non-profit w Polsce moze sprzyja¢ po-
szerzaniu dostepnos$ci wsparcia rozwojowego dla mtodziezy. Samorealizacja byta dla ba-
danych bardzo istotna, a wsparcie badanej organizacji byto przez respondentéw oceniane
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jako wazne dla ich rozwoju. Mimo barier mtodzi podejmowali dziatania sprzyjajace samorealizacji, a udziat w dziataniach
organizacji byt przez respondentéw wigzany ze wzrostem motywacji oraz tatwiejsza realizacja celéw edukacyjnych
i osobistych.

Whioski: Badana organizacja moze stanowi¢ przyktad srodowiska wspierajgcego rozwdj osobisty wybranej grupy przed-
stawicieli pokolenia Z. Pomoc finansowa moze redukowac bariery ekonomiczne, a dziatania merytoryczne wzmacniajg mo-
tywacje i kompetencje miekkie. Skuteczne programy powinny taczy¢ oba typy wsparcia i elastycznie dopasowywac oferte
do potrzeb.

Stowa kluczowe: organizacja pozarzadowa, pokolenie Z, mtodziez, rozwoj osobisty

Wstep

Organizacje pozarzadowe (NGO) to instytucje, ktore dziataja niezaleznie od rzadu i majg na
celu realizacje konkretnych misji spotecznych, Srodowiskowych, a takze charytatywnych. Ich for-
ma i zakres dziatan moga rézni¢ sie w zaleznos$ci od kontekstu spotecznego i kulturowego, w jakim
funkcjonuja (Jakubczak-Krawczynska, 2023, s. 8).

Pod koniec XX wieku NGO, poczatkowo skupione na pomocy spotecznej, zaczety odgrywac co-
raz wieksza role w polityce, co wzbudzito rowniez rosngce zainteresowanie badaczy w Polsce i na
$Swiecie (Kucharska, 2020, s. 32; Abiddin i in., 2022, s. 1). Stanowig one bardzo istotny, dynamicznie
rozwijajacy sie sektor, mieszczacy sie obok sektora prywatnego i panstwowego, ktéry nastawiony
jest na dziatalno$¢ spoteczng, a nie na osigganie zysku (Dziob-Zadworna, 2025, s. 107; Chaskin,
Greenberg, 2015, s. 248).

NGO sg silnie osadzone w lokalnym srodowisku spotecznym i kulturowym, a ich rolg jest
wspieranie rozwoju lokalnego, aktywizacja spotecznosci lokalnej, ksztattowanie wiezi i relacji
miedzy ludZmi oraz wzmacnianie spoteczenstwa obywatelskiego (Adamowicz, 2015, s. 11; Skal-
ska, Koskowski, 2017, s. 68).

Jako wazni interesariusze rozwoju lokalnego NGO moga wzmacnia¢ skuteczno$¢ i uzupetniac
dziatania samorzadu poprzez sygnalizowanie potrzeb spotecznych, wspottworzenie celéw oraz
wspotrealizacje inicjatyw na rzecz mieszkancow. Efektywnie dziatajacy samorzad, budujac z nimi
partnerskie relacje i wykorzystujac lokalny potencjat endogeniczny, jest w stanie szybciej i trafniej
dobiera¢ narzedzia rozwojowe oraz reagowac¢ na wyzwania pojawiajace sie w otoczeniu (Marks-
-Bielska i in., 2020, s. 330; Adamowicz, Zwolinska-Ligaj, 2021, s. 41-42; Anheier, Toepler, 2022, s. 4;
Andrew i in., 2020, s. 53).

W tym ujeciu NGO moga stanowic istotny element wsparcia spotecznego, poniewaz odpowia-
daja na potrzeby grup wymagajgcych pomocy oraz tworza przestrzen aktywnosci obywatelskiej,
edukacyjnejirozwojowej. W literaturze miedzynarodowej wskazuje sie, Ze organizacje spoteczen-
stwa obywatelskiego moga wnosi¢ wartos¢ dodang w poréwnaniu z podmiotami publicznymi i ko-
mercyjnymi, m.in. poprzez budowanie kapitatu spotecznego, wzmacnianie relacji lokalnych oraz
rozwijanie zaangazowania obywatelskiego. Z ekonomicznego punktu widzenia ich dziatalnos$¢
mozna wiec analizowac jako forme inwestowania w zasoby spoteczne i ludzkie, szczego6lnie wtedy,
gdy obejmuje edukacje, szkolenia, wolontariat oraz dzialania wzmacniajgce kompetencje mtodych
0s6b (Weraas i in., 2024, s. 758, 760; Anheier, 2023, s. 1116; de Morais Holanda i in., 2023, s. 1122).

NGO wspieraja rozwdj lokalnych spotecznosci, angazujac sie w pomoc osobom wykluczonym,
z niepetnosprawnos$ciami, dzieciom i mtodziezy, m.in. poprzez organizacje szkolen, wsparcie w po-
szukiwaniu pracy, rozwijanie pasji i zainteresowan, a takze budowanie Swiadomosci obywatelskiej,

-170 -


http://m.in
http://m.in

The importance of supporting a selected... Znaczenie wsparcia wybranej organizacji...

dzieki czemu przyczyniaja sie do wzmacniania potencjatu spotecznego i aktywnos$ci obywateli
(Ochyraiin., 2024, s. 74-75; Lendzion, 2024, s. 108). Dziatalno$¢ NGO przycigga wiele oséb, ktorych
motywacja czesto jest potrzeba wywierania wptywu, budowania wiezi z innymi, uzyskania uzna-
nia spotecznego, poszerzania wiedzy oraz wzmacniania poczucia wtasnej wartosci, ktéra moze by¢
definiowana jako potrzeba samorealizacji (Smoleniska, Tomaszewska, 2022, s. 39).

Pojecie samorealizacji jest uznawane za potrzebe najwyzszego szczebla w hierarchii potrzeb
Maslowa. Odnosi sie ono do dazenia jednostki do pelnego wykorzystania wtasnego potencjatu
oraz rozwijania zainteresowan i kompetencji. Jednoczesnie jej realizacja wymaga nie tylko samego
pragnienia rozwoju, lecz takze warunkdéw, ktoére umozliwiaja podejmowanie dziatan i podtrzymy-
wanie motywacji (Wygnanska, Kostrzynska, 2025, s. 18-19).

W niniejszym artykule samorealizacja mtodziezy zostata ujeta przede wszystkim w perspek-
tywie ekonomii spotecznej jako proces rozwijania zasobow istotnych dla dalszej edukacji, aktyw-
nos$ci zawodowej i spotecznej. Takie ujecie nawigzuje do teorii kapitatu ludzkiego, zgodnie z ktérg
wiedza, umiejetnosci i kompetencje moga by¢ traktowane jako zasoby zwiekszajace mozliwosci
jednostki w edukacji i na rynku pracy. W tym konteks$cie wsparcie NGO mozna analizowac jako
dziatanie sprzyjajace rozwojowi kapitatu ludzkiego i spotecznego mtodych os6b (Schultz, 1961;
Becker, 1964).

Potrzeba samorealizacji jest niezwykle wazna w zyciu ludzi, a jej odbior jest rozny w zalezno-
$ci od pokolenia. Jedna z grup, ktoére chca rozwija¢ potrzebe samorealizacji, jest spoteczno$¢ poko-
lenia Z. To grupa mtodego pokolenia, ktéra czesto jest utozsamiana z innym spojrzeniem na $wiat,
prezentujaca inne postawy, wartos$ci i oczekiwania (Duda-Machejek, 2024, s. 95). Cenig oni w sobie
rozwaj osobisty, a nowe technologie sg im bliskie (Dolot, 2018, s. 46-47). Wiekszos$¢ przedstawicieli
tej generacji dopiero wchodzi na rynek pracy, wnoszac §wieze spojrzenie na kariere i oczekiwania
wobec Srodowiska zawodowego. Dorastajac z mediami elektronicznymi, sg od nich silnie uzalez-
nieni, a dzieki mobilno$ci i znajomosci jezykow obcych swobodnie podejmuja wyzwania zawodowe
na calym $wiecie, czesto korzystajac z Internetu do pracy i nauki (Pham i in., 2024, s. 1).

W dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych coraz cze$ciej zaangazowane sg osoby do 30. roku
zycia, rowniez w warunkach niestabilnosci gospodarczej. Co wiecej, mtodzi ludzie oceniajg zdobyte
w tego typu organizacjach umiejetnosci jako przydatne w dalszym rozwoju edukacyjnym, zawodo-
wym i spotecznym (Dabrowski, Jaskiewicz, Stepnik, 2024; Charycka i in., 2024, s. 4; Morrison i in.,
2025; Schoon i in., 2025, s. 1).

Metodyka badan

Gtownym celem artykutu byta ocena znaczenia wsparcia udzielanego przez wybrang orga-
nizacje pozarzadowa dla procesu samorealizacji i rozwoju osobistego badanych przedstawicieli
mtodziezy pokolenia Z. Sformutowano szereg pytan badawczych: Jakie znaczenie ma potrzeba sa-
morealizacji dla mtodziezy pokolenia Z oraz w jakich obszarach przejawia sie ona najczesciej? Jak
mtodziez pokolenia Z ocenia wsparcie udzielane przez organizacje pozarzadowa (finansowe i me-
rytoryczne) oraz jakie sa sposoby wykorzystania otrzymanych srodkéw? W jakim stopniu wspot-
praca z organizacjg pozarzagdowa wptywa na rozwdj kompetencji mtodziezy pokolenia Z oraz jakie
bariery ograniczajg ich rozwoj i samorealizacje?

W oparciu o pytania badawcze sformutowano hipoteze: Wspdétpraca z badang organizacja
pozarzadowgq oraz otrzymywane w jej ramach wsparcie stanowig istotny czynnik sprzyjajacy
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procesowi samorealizacji i rozwoju osobistego przedstawicieli mtodziezy z pokolenia Z, mimo wy-
stepowania u nich barier, tj. brak czasu i ograniczenia finansowe.
Na podstawie ww. pytan sformutowano cele szczeg6towe:
1. Identyfikacja poziomu istotno$ci samorealizacji i sposobu w jaki mtodziez jg osiaga.
2. Ocena stopnia dopasowania poszczegdlnych form wsparcia oferowanych mtodziezy pokolenia
Z przez wybrang organizacje pozarzadowa.
3. Okreslenie kompetencji rozwijanych przez pokolenie Z dzieki wspotpracy z badang organiza-
cja pozarzadowa.

Badania zrealizowano w oparciu o analize danych wtérnych oraz wynikéw badan wtasnych.
Dane wtérne pochodzity z raportu , Sektor non-profit w 2022 roku” Gtéwnego Urzedu Statystycz-
nego (GUS). Badania wtasne przeprowadzono za pomocg kwestionariusza ankiety w wybranej or-
ganizacji pozarzadowej wsrod 31 wolontariuszy urodzonych miedzy 1997 a 2010 rokiem. Badana
organizacja funkcjonuje w sSrodowisku lokalnym i regionalnym od 1999 ., a jej dziatalno$¢ koncen-
truje sie przede wszystkim na wspieraniu dzieci, mtodziezy oraz studentéw z powiatu o niskim
poziomie rozwoju Warmii i Mazur. Istotnym elementem jej aktywno$ci sa programy stypendialne
adresowane do mtodych oséb kontynuujgcych edukacje, wykazujacych aktywnos$¢ spoteczng oraz
znajdujacych sie w sytuacji wymagajacej wsparcia. Organizacja taczy pomoc finansowg z dziata-
niami edukacyjnymi i rozwojowymi, obejmujacymi m.in. szkolenia, inicjatywy lokalne, dziatania
wolontariackie oraz przedsiewziecia wzmacniajgce kompetencje spoteczne i organizacyjne mto-
dziezy. Jej specyfika polega wiec na tgczeniu funkcji pomocowej, edukacyjnej i aktywizujacej, co
ma znaczenie dla interpretacji wynikéw badania, poniewaz respondenci korzystali zaréwno ze
wsparcia materialnego, jak i merytorycznego.

Kwestionariusz ankiety obejmowat zaréwno pytania zamkniete, jak i pytanie otwarte., Pyta-
nia otwarte umozliwity respondentom swobodne opisanie wptywu wsparcia organizacji na roz-
wijanie hobby i samorealizacje. Odpowiedzi te wykorzystano do analizy jako$ciowej stanowigcej
uzupetnienie wynikéw analizy iloSciowe;j.

Kwestionariusz ankiety miat charakter autorski i zostat przygotowany na potrzeby niniejsze-
go badania w oparciu o cel badan oraz analize literatury. Obejmowat pytania dotyczace znaczenia
samorealizacji, sposob6éw w jaki moze zostac osiggana, oceny wsparcia finansowego i merytorycz-
nego, wykorzystania otrzymanych srodkéw, kompetencji rozwijanych dzieki wspétpracy z orga-
nizacjg oraz barier ograniczajacych rozwoj mtodych oséb. Dobor proby miat charakter celowy,
poniewaz badaniem objeto osoby spetniajace okreslone kryteria: przynaleznos¢ do pokolenia Z,
wspotpraca z badang organizacjg oraz korzystanie w ostatnich dwéch latach zaréwno ze wsparcia
finansowego, jak i merytorycznego. Ze wzgledu na niewielka liczebno$¢ préby oraz objecie bada-
niem jednej organizacji wyniki nalezy traktowac jako studium przypadku.

Wiekszos$¢ uczestnikdw badania to kobiety (71%), a przewazajaca czes$¢ (61,3%) urodzita sie
w latach 1997-2003. Okoto jedna trzecia badanych (32,3%) wspotpracowata ponadto z tg organiza-
cja od 2 do 4 lat, podczas gdy nieco mniejsza cze$¢ badanych (29,0%) wspodtpracowata z nig ponad 5
lat. W kontekscie statusu edukacyjno-zawodowego, wiekszos$¢ respondentow to studenci (48,4%),
z czego niemalze 20% jednoczes$nie pracowato. Ponadto, prawie 20% uczestnikéw to uczniowie,
z czego ponad 12% pracowato.
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Wyniki badan

W 2022 r. w Polsce aktywnie dziatato 115,5 tys. zarejestrowanych NGO, co stanowi wzrost
0 14,7% wzgledem 2014 r. Najwiecej organizacji koncentrowato swoja dziatalno$¢ wokét sportu,
turystyki i rekreacji (24,5%), ale znaczacy odsetek dziatat réwniez w obszarach waznych z per-
spektywy rozwoju mtodych ludzi - tj. edukacja i wychowanie (8,9%) czy rozwdj lokalny (spoteczny
i ekonomiczny) (7,5%). Moze to $wiadczy¢ o tym, ze NGO nie tylko odpowiadaja na potrzeby réz-
nych grup spotecznych, ale takze aktywnie wspieraja proces edukacyjny, spoteczny i obywatelski
miodziezy (GUS, 2024). Jak wynika z danych przedstawionych w raporcie gtéwnga grupa oséb, na
rzecz do ktérych podejmowane sg przez NGO dziatania sa dzieci i mtodziez (70%)* (Charyckai in.,
2024, s. 41).

Na podstawie wynikow badan wtasnych mozna wskaza¢, ze mtodziez objeta badaniem byta
aktywna w realizowaniu wtasnych celéw i pasji. Ponad potowa respondentéw (54,8%) podejmo-
wata takie dziatania czasami, natomiast 41,9% robito to regularnie. Samorealizacja byta przez
badanych najcze$ciej utozsamiana z dalszg nauka (80,6%), rozwijaniem hobby (77,4%), a takze
uczestnictwem w kursach i szkoleniach.

W tym ujeciu badana organizacja moze by¢ analizowana jako przyktad srodowiska wspie-
rajacego rozwoéj mtodziezy. Stwarzata ona mozliwosci sprzyjajace samorealizacji respondentéw
oraz ksztattowaniu systemu wartos$ci, a rownocze$nie stanowita przestrzen umozliwiajaca podej-
mowanie aktywno$ci prospotecznej i obywatelskiej. Badana organizacja oferowata zréznicowane
formy wsparcia (zaréwno wsparcie finansowe, jak i merytoryczne), a na podstawie opracowanych
wynikéw badan mozna wskaza¢, ktére z tych obszaréw sg dla badanych najbardziej istotne (Ryci-
na 1).

35,5%

wsparcie finansowe 16.1%
0,0% ’
38,7 EA)
wsparcie merytoryczne 22.6% 38,7%
0,0% '
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
m zdecydowanie wazne H raczej wazne raczej niewazne m zdecydowanie niewazne

Rycina 1. Stopien istotnos$ci poszczeg6lnych rodzajéw wsparcia oferowanych przez organizacje

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych przeznaczyta otrzymane srodki finansowe na cele wspie-
rajgce edukacje i codzienne funkcjonowanie - najczesciej na zakup ksigzek (64,5%), pokrycie
kosztow utrzymania podczas studiéw (58,1%) oraz zakup sprzetu elektronicznego, tj. laptop, te-
lefon czy stuchawki (51,6%). Potwierdzaja to takze wypowiedzi badanych. Jedna z os6b badanych
podkreslita: ,dzieki stypendium miatam wiecej czasu wolnego i dzieki temu mogtam realizowac

! Badanie zostato przeprowadzone na grupie 1012 stowarzyszen i fundacji przez Stowarzyszenie Klon/Jawor w okresie
wrzesien-listopad 2024 r. Przy wskazaniu gtéwnej grupy odbiorcéw respondenci mieli mozliwo$¢ wyboru wiecej niz jed-
nej odpowiedzi.
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swoje hobby”. Potwierdza to, Ze pomoc finansowa nie tylko umozliwiata zakup konkretnych débr
czy ustug, ale r6wniez moze ograniczac presje ekonomiczng, tworzac warunki do rozwoju zain-
teresowan. Na podstawie wynikow mozna byto zauwazy¢, Ze mtodziez koncentrowata sie przede
wszystkim na inwestowaniu w rozwoj edukacyjny oraz praktyczne narzedzia wspierajace na-
uke. Co istotne, az 90,3% uczestnikdw badania uznato, Ze otrzymane wsparcie finansowe byto
dla nich wystarczajace. Tylko 9,7% wyrazito opinie, Ze pomoc ze strony organizacji byta raczej
niewystarczajaca.

Oprdécz wsparcia materialnego waznym elementem dziatan organizacji wedtug badanych byty
dziatania edukacyjne. Z przedstawionych danych wynika, Ze badani najwyzej oceniali wsparcie
merytoryczne zwigzane z rozwojem kompetencji i przygotowaniem do przysztosci zawodowe;j.
Szczegolnie czesto wskazywano che¢ zdobycia umiejetnoSci utatwiajgcych znalezienie pracy
(74,2% ,zdecydowanie wazny”), bycia wolontariuszem oraz pomoc innym (71%), a takze opano-
wanie nowych umiejetnosci (71%).

Tematyka oferowanych szkolen miata réwniez wptyw na poziom zainteresowania uczestni-
kéw i ich ocene wartosci wspotpracy z organizacja. Mtodziez zostata poproszona o ocene zainte-
resowania poszczegdélnymi zakresami tematycznymi szkolen, oferowanymi przez badanga organi-
zacje, w skali od 1 (najmniej interesujace) do 4 (najbardziej interesujace). Najbardziej interesujace
szkolenia wedtug badanych odbywaty sie z zakresu technik prezentacji - az 83,9% respondentow
ocenito je na poziomie 3 lub 4, co moze $wiadczy¢ o tym, ze uczestnicy wybierali je ze wzgledu na
ich praktyczny charakter oraz postrzegali rozw6j kompetencji wystgpien publicznych jako wazny
i wart pogtebienia. Wysoko oceniono réwniez szkolenia z komunikacji spotecznej (48,4% - ocena
4) oraz negocjacji (54,8% - ocena 4).

Najnizej oceniono tematy szkolen zwigzane z ekologia i ochrong srodowiska - odpowiednio
32,3% i 29% respondentéw przyznato im ocene 1 lub 2. Moze to wskazywac na to, Ze w obecnej
formie zagadnienia te nie trafialy w oczekiwania badanych lub wymagaja lepszego dopasowania
do perspektywy miodego pokolenia. Tylko 22,6% respondentéw byto zdania, ze dziatalno$¢ orga-
nizacji nie miata w tym zakresie wiekszego znaczenia.

Dzieki analizie wynikéw respondenci deklarowali, Ze organizacja przyczyniata sie do rozwoju
wielu kluczowych kompetencji u mtodych ludzi (Rycina 2). Mtodziez pokolenia Z zadeklarowata,
ze dzieki uczestnictwu w dziataniach organizowanych przez organizacje rozwineta swoje kompe-
tencje w zakresie umiejetno$ci organizacji wydarzen (67,7%), checi nauki (61,3%), nastawienia na
osigganie celow (61,3%) oraz samodzielnosci (58,1%).
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organizacja eventow

rozwoj empatii i umiejetnosci stuchania
umiej¢tnos$é planowania

praca w zespole

|
kreatywnos¢ I |
analityczne myslenic I |
nastawienie na osigganie celow I
cheé nauki I
samodzielnos¢ I
organizowanie czasu I
przedsigbiorczo$¢ I |
promocja w mediach spotecznosciowych I |
|
|
|
|

komunikacja
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m zdecydowanie tak raczej tak raczej nie M zdecydowanie nie
Rycina 2. Kompetencje rozwiniete przez mtodziez pokolenia Z dzieki uczestniczeniu w dziataniach organizacji

pozarzadowej

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow (96,8%) podkreslata, ze kompetencje nabyte podczas
wspoétpracy z organizacjg miaty pozytywny wptyw na ich dalszy rozwdj, co moze oznaczac, ze
nabyte umiejetnosci byty przez respondentéw postrzegane jako praktyczne i mozliwe do wyko-
rzystania poza dziatalnos$cig organizacji. Dodatkowo, znaczaca liczba respondentéw (87,1%) przy-
znata, Ze wsparcie udzielane przez organizacje stanowito istotny czynnik motywujacy do kontynu-
owania nauki na studiach, co moze potwierdza¢ wazna role w stymulowaniu dalszego ksztatcenia
sie i rozwoju osobistego. Ponadto, prawie wszyscy ankietowani (96,8%) wyrazali przekonanie, ze
zdobyte dzieki organizacji kompetencje moga wptynac¢ na ich szanse na przyszta kariere zawodo-
wa, co moze $Swiadczy¢ o pozytywnej ocenie dziatan organizacji przez badanych.

Podejmowanie dziatan majacych na celu wspieranie zaspokajania potrzeby rozwoju wigzato
sie czesto z licznymi barierami ze strony mtodziezy, ktére moga ten proces spowolnic¢ lub uniemoz-
liwi¢ (Rycina 3).
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0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%100,0%

brak $rodkow finansowych na szkolenia | RN |

brak jednostek prowadzacych szkolenia | R NN I |

brak $rodkéw finansowych do dalszej nauki [ R |

brak checi do dalszej nauki | ENEREN I |

brak motywacji | N |

brak jednostki dydaktycznej w poblizu miejsca zamieszkania | NI R |

brak czasu | N |

opor przed zmianami | I NEREEEEEE |

prokrastynacja | N NN [ |

brak potrzeby rozwoju | L I

niepewno$¢ co do wyboru $ciezki zawodowej lub kierunku studiow | N ENNEEEN R |

nieumiejetno$é efektywnego zarzadzania czasem i planowania. | EERNREREREG R |

zmaganie z uczuciem samotnosci lub izolacji spotecznej. | RN I 0000 |

stawianie takich srodkow jak internet, komputer, telefon ponad I  m
potrzebe samorealizacji

m zdecydowanie towarzysza raczej towarzyszg  Mraczej nie towarzysza M zdecydowanie nie towarzysza

Rycina 3. Problemy towarzyszace samorealizacji

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze mtodzi ludzie posiadajg silng motywacje do rozwoiju,
jednak bariery tj. brak zasob6éw finansowych i czasowych, moga ogranicza¢ ich mozliwosci sa-
morealizacji. Mtodzi ludzie twierdzili, ze w ich dgzeniu do samorealizacji rzadziej wystepowata
bariera braku checi rozwoju. To sugeruje, Ze ich motywacja do rozwoju osobistego byta silna lub
przynajmniej bardziej dominujgca niz inne czynniki ograniczajace.

Dziatalno$¢ badanej organizacji nie tylko odpowiada na konkretne potrzeby edukacyjne czy
materialne mtodziezy, ale przede wszystkim stwarza przestrzen do rozwoju pasji, kompetencji
i osobistych aspiracji. Mtodzi ludzie postrzegajg ré6znorodne formy edukacji i rozwoju zawodowego
jako kluczowe elementy samorealizacji - dalszg nauke (80,7%), rozwijanie hobby (77,4%), uczest-
nictwo w zajeciach jezykowych (61,3%), kursach (58,1%) i szkoleniach (54,8%). Perspektywe te
pogtebiaja odpowiedzi respondentéw udzielone w pytaniu otwartym dotyczacym wptywu bada-
nej organizacji na rozwijanie hobby. Jedna z oséb wskazata, ze organizacja ,,stworzyta przestrzen
do dziatania, pozwolita na prébowanie nowych rzeczy, a tym samym odkrywanie nowych hobby,
umozliwita wymiane doSwiadczen z innymi osobami, pomogta finansowac¢ wydatki”. Wypowiedz
ta potwierdza, ze wsparcie organizacji miato nie tylko wymiar materialny, lecz takze spoteczny
i motywacyjny, sprzyjajac podejmowaniu nowych aktywnosci oraz wzmacnianiu poczucia spraw-
czos$ci mtodych ludzi.
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Dyskusja

Na podstawie wynikéw badan wtasnych mozna wnioskowaé, ze badani respondenci pozy-
tywnie oceniali wsparcie oferowane przez badang organizacje, szczegdlnie wtedy, gdy sprzyjato
ono ich rozwojowi osobistemu i edukacyjnemu. Wnioski te sg spdjne z badaniami przeprowadzo-
nymi przez Dolot (2018, s. 46-47), ktora wskazuje, Ze przedstawiciele pokolenia Z wysoko cenig
samorozwoj, a nowe technologie stanowig dla nich naturalne srodowisko funkcjonowania?. Jedno-
cze$nie mtodzi sg sktonni pozostawac dtuzej u jednego pracodawcy, o ile praca daje im poczucie
sensu i mozliwo$¢ samorealizacji. W badanej grupie mtodziezy pokolenia Z samorealizacja byta
najczesciej taczona z dalsza nauka, rozwijaniem hobby oraz udziatem w kursach i szkoleniach. Po-
twierdza to, Ze mtodzi ludzie postrzegaja rozwoj osobisty przede wszystkim przez pryzmat dzia-
tan praktycznych, edukacyjnych i kompetencyjnych.

W tym konteks$cie badana organizacja moze by¢ analizowana jako srodowisko wspierajace
rozwo6j mtodziezy objetej badaniem. Jej znaczenie nie ogranicza sie wytacznie do przekazywania
pomocy finansowej, lecz obejmuje takze tworzenie przestrzeni do aktywnosci spotecznej, budowa-
nia relacji, rozwijania kompetencji i wzmacniania poczucia sprawczos$ci. W badanej grupie szcze-
gblnie widoczne byty dwa wzajemnie uzupetniajgce sie wymiary wsparcia: materialny oraz me-
rytoryczny. Pierwszy z nich zmniejszat bariery ekonomiczne, drugi natomiast sprzyjat rozwijaniu
umiejetno$ci potrzebnych w dalszej edukacji, pracy zawodowej i dziatalno$ci spoteczne;j.

Znaczenie wsparcia merytorycznego znajduje potwierdzenie w badaniach Dolinskiej, Gra-
bowskiej oraz Nahajowskiej (2016, s. 39-40)3, wedtug ktérych wolontariat (rozumiany jako forma
wspotpracy i zaangazowania w dziatania organizacji (w tym NGO)) moze utatwiac wejScie narynek
pracy przede wszystkim poprzez zdobycie praktycznych umiejetnosci (16,3%) oraz wzmocnienie
CV jako mocnej strony zyciorysu (16,3%). Istotne znaczenie przypisywano takze mozliwosci na-
wigzania cennych kontaktéw (15,7%) i zdobycia doswiadczenia oczekiwanego przez pracodawcow
(13,9%), a w dalszej kolejnosci rozwijaniu wspoétpracy (10,8%) oraz poznaniu funkcjonowania da-
nej placéwki/organizacji (10,8%). Podobny mechanizm mozna zauwazy¢ w badanej grupie, w kto-
rej respondenci wysoko oceniali mozliwo$¢ zdobywania nowych umiejetnosci, rozwijania kom-
petencji spotecznych i organizacyjnych oraz przygotowania do przysztej aktywnos$ci zawodowe;.

Wyniki badan korespondujg réwniez z rezultatami badan przeprowadzonych w wojewd6dz-
twie matopolskim?*, ktére potwierdzajg, ze zdecydowana wiekszos¢ mtodych oséb ocenia kom-
petencje zdobyte dzieki wspotpracy z NGO jako przydatne w dalszym rozwoju (Dabrowski i in.,
2024). Mtodzi czesto korzystajg ze wsparcia w edukacji pozaformalnej oferowanej przez NGO, co
moze by¢ wynikiem ich oceny edukacji formalnej nabywanej w szkole. W badaniu przeprowadzo-
nym przez Fundacje Wazne Sprawy i More in Common Polska® (Gagatek i in., 2025, s. 50) mtodzi
dorosli deklarujg, ze szkota nie przygotowata ich do wej$cia w dorostos$¢ (62%), nie wspierata pla-

[N}

Badanie zostato przeprowadzone przez A. Dolot we wspétpracy z Grupg ATERIMA w 2017 r. W badaniu wzieto udziat 1162
przedstawicieli pokolenia Z.

Badanie zostato przeprowadzone przez: A. Doliniska, M. Grabowska, N. Nahajowska w 2016 r. W badaniu wzieto udziat 100
(bytych i obecnych) wolontariuszy z wojewo6dztwa dolnoslaskiego.

Badanie zostato przeprowadzane przez Zarzad Wojewddztwa Matopolskiego w ramach zadania ,, Badanie kondycji wolon-
tariatu w matopolskich organizacjach pozarzadowych” w 2024 r. W badaniu wzieto udziat 285 organizacji pozarzadowych
i 189 wolontariuszy.

Badanie zostato przeprowadzone przez przedsiebiorstwo Optima24 dla Fundacji Wazne Sprawy i More in Common Polska
w listopadzie 2024 r. W badaniu wzieto udziat 1002 mtodych oséb.

w

-~

5}
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nowania przysztosci (55%), a takze w ograniczonym stopniu rozwijata krytyczne myslenie (47%).
Zestawienie tych danych z rezultatami wspoétpracy z organizacja moze wskazywac na to, ze dzia-
tania NGO moga minimalizowac¢ deficyty systemu szkolnego, dostarczajac kompetencji i wsparcia
istotnych dla dalszego ksztatcenia oraz planowania $ciezki zawodowe;.

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna zaproponowac uproszczony model zalezno$ci mie-
dzy wsparciem badanej organizacji pozarzadowej a samorealizacja respondentéw. W modelu tym
wsparcie NGO oddziatuje na samorealizacje poprzez dwa gtéwne mechanizmy. Pierwszy z nich to
redukcja barier, przede wszystkim finansowych, dzieki czemu respondenci zyskujg wiekszy dostep
do zasobdéw edukacyjnych, sprzetu, kurséw i mozliwosci rozwijania zainteresowan. Drugi mecha-
nizm polega na wzmacnianiu kompetencji i motywacji poprzez udziat w szkoleniach, wolontariacie,
wydarzeniach oraz relacjach spotecznych. W rezultacie organizacja pozarzadowa moze sprzyjac
rozwojowi poczucia sprawczos$ci, samodzielnosci i gotowosci do dalszego ksztatcenia.

Podsumowanie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wnioskowac, ze badana organizacja pozarza-
dowa byta przez respondentdéw postrzegana jako wazne Zrodio wsparcia finansowego i meryto-
rycznego oraz jako sprzyjajaca rozwojowi osobistemu, edukacyjnemu i spotecznemu. Wnioski te
nalezy jednak odnosi¢ wytacznie do badanej grupy oraz do kontekstu funkcjonowania analizowa-
nej organizacji.

Z perspektywy respondentéw organizacje pozarzadowe moga oferowac wsparcie, ktére od-
powiada ich realnym potrzebom - zaré6wno materialnym, jak i rozwojowym (niematerialnym).
Na podstawie analizy oceny dwoch kluczowych form pomocy oferowanych przez badang organi-
zacje mozna wskaza¢, ze najbardziej oczekiwang forma pomocy byto wsparcie finansowe. Mogto
to by¢ zwigzane z ograniczonymi mozliwo$ciami samodzielnego finansowania edukac;ji i potrzeb
zyciowych. Mimo to rola pomocy merytorycznej ujawniata sie jako istotny element dtugofalowego
oddziatywania na samorealizacje respondentéw poprzez budowanie kompetencji, pewnosci siebie
i motywaciji.

Réznorodnosc¢ oferowanych szkolen i wydarzen moze rowniez sprzyja¢ rozwijaniu pasji i zain-
teresowan mtodziezy oraz wspierac ich rozwoj osobisty i zawodowy. Respondenci deklarowali, Ze
wspotpraca z badang organizacjg sprzyjata rozwijaniu wybranych kompetencji, ktore postrzegali
jako przydatne w dalszej edukacji i przysztej aktywnosci zawodowe;j.

Kolejnym istotnym elementem analizy jest to, ze rozwo6j edukacyjny i zawodowy stanowi klu-
czowy element samorealizacji dla mtodziezy. Dalsza nauka, rozwijanie zainteresowan oraz uczest-
nictwo w kursach czy szkoleniach to wazne elementy w ksztattowaniu tozsamosci i rozwoju osobi-
stego mtodych ludzi. Jednocze$nie wyniki badan wskazaty na wystepowanie barier utrudniajacych
samorealizacje, tj. brak czasu, srodkéw finansowych oraz niepewnos¢ co do przysztosci zawodo-
wej, co mogto znaczaco ogranicza¢ mozliwosci rozwoju tej grupy spotecznej. Na ich podstawie
mozna rowniez wnioskowac, ze skuteczne programy wsparcia powinny tgczy¢ pomoc materialng
z dziataniami merytorycznymi (np. mentoringiem, doradztwem edukacyjno-zawodowym oraz
szkoleniami kompetencyjnymi), aby wzmacnia¢ dtugofalowa motywacje i poczucie sprawczosci
mtodych ludzi.

Nalezy jednak podkresli¢, ze badanie miato charakter studium przypadku i zostato przepro-
wadzone wsrod beneficjentow jednej NGO, dlatego uzyskanych wynikéw nie nalezy uogoélnia¢ na
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calg populacje mtodziezy pokolenia Z. Pozwalajg one natomiast ukaza¢ doswiadczenia konkretnej
grupy mtodych os6b korzystajacych jednoczes$nie ze wsparcia finansowego i merytorycznego.

W Swietle przeprowadzonego badania badana organizacja pozarzadowa moze by¢ postrzega-
na jako podmiot wspierajgcy samorealizacje badanych przedstawicieli mtodziezy pokolenia Z. Jej
dziatania moga wspierac rozwoj edukacyjny i zawodowy badanej grupy, dlatego kontynuacjairoz-
woj tego typu programoéw moga mie¢ znaczenie dla wzmacniania zasobow edukacyjnych i spotecz-
nych mtodych oso6b. Jednoczes$nie warto podkresli¢, ze oferta edukacyjna organizacji powinna by¢
mozliwie elastyczna i odpowiada¢ na realne zainteresowania mtodych - zwtaszcza w obszarach
kompetencji praktycznych i interpersonalnych, ktore respondenci oceniali jako najbardziej atrak-
cyjne. Uzyskane wyniki pozwalaja pozytywnie odnie$¢ sie do postawionej hipotezy, wytacznie
w odniesieniu do badanej grupy respondentdw i analizowanej organizacji. Weryfikacja hipotezy
miata charakter opisowy, poniewaz opierata sie na deklaracjach badanych dotyczacych znaczenia
wsparcia finansowego i merytorycznego, rozwijanych kompetencji, motywacji do dalszej nauki
oraz barier ograniczajgcych samorealizacje. Zaproponowany w dyskusji model wskazuje, ze wspar-
cie badanej organizacji moze sprzyjac¢ samorealizacji poprzez dwa mechanizmy: redukcje barier
oraz wzmacnianie kompetencji i motywacji.
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